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Prélogo

O desafio da pesquisa em comunicacao, nas suas praxis
concretas, move as producoes reunidas nesta obra, realizadas por sujeitos e
sujeitas em formacao de pos-graduacao, membros do grupo de Pesquisa
Processocom, da Unisinos. Uma das marcas definidoras da obra e das
producgdes que a compdem é o compromisso com a reflexdo epistémica e
metodoldgica dos processos de construgao da pesquisa que marca, também,
a cultura deste grupo.

De fato, em sua trajetoria de 16 anos de existéncia, o Processocom
consolidou uma cultura investigativa diferenciada, tendo a pesquisa como
praxis central de aprendizado, producao, experimentacao e invencao. Esta
cultura coloca o compromisso ético-politico com os contextos e as
realidades brasileira e latino-americana como um elemento fundamental de
sua praxis. Trabalha em perspectiva transmetodologica processos de
reflexao, experimentacao e producao de pensamentos tebricos e de arranjos
metodolégicos para dar conta dos desafios colocados pela complexidade e
multidimensionalidade dos objetos comunicacionais, em didlogo com
multiplos campos de saber. Afirma a necessidade de reconhecer, valorizar e
dialogar com sabedorias e conhecimentos milenares, de povos e culturas
para construir uma ciéncia compromissada com a emancipacao humana e
com a vida nas suas multiplas dimensdes. Valoriza as pessoas que
participam das pesquisas como parceiros epistémicos na producao de
conhecimentos. Reconhece talentos, sensibilidades e particularidades dos
sujeitos como fatores que dinamizam e singularizam os processos
investigativos e formativos. Cultiva a colaboracao, o dialogo, a parceria, a
camaradagem e a afetividade como elementos constitutivos de uma cultura
cientifica ética e sensivel.

Matizes da cultura do grupo Processocom estao presentes no
conjunto dos textos, em varias dimensoes. Entre elas, vemos revelar-se nas
producdes o compromisso com a geracao de conhecimentos criticos e

aprofundados  sobre 0s  processos  comunicacionais/midiaticos



contemporaneos, € com a investigacdo de tematicas comunicacionais
relevantes para nossas sociedades que vinculam comunicacdo, cultura e
cidadania. Apreciamos o cultivo da reflexdo em dimensoes epistémica,
teorica e metodologica para nutrir a producao concreta das pesquisas
relatadas. Notamos a presenca da experimentacao e da inventividade como
elementos constitutivos dos processos investigativos; de vivéncias,
aproximacoes e exploracoes nos processos da pesquisa para alicercar a
construcdo de problematizacoes tedricas e de arranjos metodologicos
afinados com as realidades investigadas.

As reflex0es, construcoes e trilhas desenvolvidas nas pesquisas aqui
presentes revelam a presenca do trabalho artesanal constituindo
epistemologias plurais, métodos mesticos, estratégias, taticas e
inventividades variadas. Habitam a obra o esforco dos pesquisadores em
exercicio para construirem investigacoes e, simultaneamente, para auto
constituirem-se como sujeitos reflexivos, criadores e inventivos no corpo a
corpo com os fendomenos comunicacionais do mundo da vida.

O livro estd organizado na perspectiva de oferecer reflexdes e
construcoes epistémicas, tedricas, metodolédgicas e operativas vinculadas a
producdo concreta de pesquisas comunicacionais realizadas por
doutorandos e mestrandos do grupo. Busca ser gerador de dialogos,
problematizacoes e pensamentos que possam contribuir para a producao de
praxis renovadoras e para a formacao de pesquisadores reflexivos e criticos.

Desejamos que nossos leitores possam fruir dessas paginas e
aprender com as experiéncias investigativas de nossos companheiros
processoconianos como nos temos aprendido. E que também possam sentir
o sabor da pesquisa no seu fazer concreto, no seu esforco construtivo, na sua
riqueza existencial e no envolvimento vital que provoca naqueles que

provaram seu gosto.

Jiani Bonin
Coordenadora do Processocom

Sao Leopoldo, 13 de dezembro de 2018



Apresentagdo

Motivados pelos processos de pesquisa nos, estudantes de
pos-graduacao integrantes do grupo de pesquisa PROCESSOCOM e da Rede
AMLAT, nos reunimos para organizar uma publicacdo com textos de
pesquisas em comunicacao que articulam dimensoes epistémicas, tedricas,
metodoldgicas e empiricas. Desde um viés reflexivo, solidario, criativo e nao
menos  rigoroso, desenvolvemos este projeto para abordar
problemas\objetos que refletem uma multiplicidade de abordagens que
caracterizam nossas investigacoes e que confluem para compor a obra
Experiéncias metodoldgicas na pesquisa em comunicacao.

Pensamos esta publicacdo como um espaco de desenvolvimento do
pensamento critico assim como um exercicio pedagogico de promover os
modos de divulgacao do agir investigativo em que estamos inseridos como
estudantes da pos-graduacao. Acreditamos que as reflexoes, os achados e as
contribuicoes das pesquisas em andamento devem ser compartilhados com
a comunidade, como exercicio da cidadania cientifica, para aportar a
construcado de saberes.

Cada texto encontra-se comprometido com o agir social, para
estabelecer didlogos entre a academia e a sociedade e busca aportar para a
construcao do pensamento cientifico da comunicacao como um espaco cada
vez mais critico, diverso, plural e comprometido com os contextos sociais.
Sentimo-nos motivados para pensar em termos transdisciplinares,
experimentais, criativos e artesanais problemas de investigacao que se
conectam com nossa paixao, sensibilidade, com nossos afetos e
compromissos com a vida.

Queremos agradecer o acompanhamento e as contribuicoes criticas,
respeitosas, questionadoras e provocativas dos nossos professores
orientadores do PROCESSOCOM e da Rede AMLAT: Efendy Maldonado,

Jiani Bonin e Nisia Martins do Rosario, com quem compartilhamos nossas



trilhas, nossos desejos e desafios para pensar a pesquisa como um processo
em ato que nos permite experimentar, no devir do cotidiano, como sujeitos
pesquisadores multidimensionais que somos. Também reconhecemos,
aqui, os valiosos aportes feitos pelo conselho editorial que atuou nesta
publicacao.

O livro foi configurado como uma degustacao de paisagens, tons,
texturas, cores que vao se tocando uns aos outros. Assim, os textos estao
dispostos em trés eixos principais: 1) Reflexdes epistemolbgicas, 2)
Perspectivas metodologicas e 3) Processos metodologicos em pesquisas
concretas.

No primeiro eixo, Reflexdes epistemologicas, abre a publicacdo o
texto A Ciéncia no altar da devoracgdo: antropofagia epistémica e
metodologia, de Ricardo Machado. Trata-se de um ensaio que se centra na
critica a Ciéncia, com “c” maidasculo. Em contrapartida, sustenta a pratica
cientifica como gesto politico-epistemoldgico em contraposicao a Ciéncia
em seu sentido hegemonico, dedicada aos grandes projetos do Mercado ou
do Estado. Seu tensionamento opera por meio de uma espécie de
anarquismo ontologico valendo-se, sobretudo, da perspectiva antropoéfaga,
postulada, inicialmente, por Oswald de Andrade, mas que seguiu
contemporaneamente com autores como Viveiros de Castro. A proposta é
pensar a ciéncia por meio de modelos outros que mantém o rigor cientifico
sem perder a flexibilidade dos métodos.

Helania Thomazine, no texto Cartografando processos digito-
comunicacionais de Pataxés da Bahia, reflete sobre os percursos de
pesquisa empirica que realizou para entender os processos comunicacionais
deste grupo, pensados como uma "cartografia errante", representada
metaforicamente no “jogo” Kuber. A autora reflete sobre essas experiéncias
constituidas ora em trilhas fortuitas, ora sistematizadas, que configuram
caminhos etnograficos diversos dos processos socio-comunicativos dos
Pataxos

Para abordar e problematizar a cidadania comunicativa,
compartilhamos o texto de Livia Saggin intitulado Cidadania comunicativa

e educomunicacao: imbricacoes e tensionamento teodricos. O capitulo



problematiza os conceitos de educomunicac¢ao, midiatizacao, apropriacoes
e cidadania. O tensionamento e entrelacamento dos mesmos se vincula a
compreensao das modificacoes oriundas dos processos de penetracao das
logicas e sistemas de comunicacao na esfera social que tém, aceleradamente,
oferecido renovadas formas de acesso, criacdo, circulacio e producao
comunicacional aos sujeitos contemporaneos — reconhecidos nesta
perspectiva como sujeitos comunicantes.

Fecha o primeiro eixo da publicaciao o capitulo O corpo em fluxo e
refluxo na publicidade, de Joao Batista Nascimento dos Santos. Seu
objetivo é entender a transformacdo do corpo na publicidade a partir da
relacdo entre nocoes sobre o corpo, a e identidade e subjetividade. Busca
compreender, ainda, de que modo essas identidades e subjetividades sao
influenciadas pelas transformacoes culturais, pelas mudancas no sistema
econOmico e pela recusa a proposta de subjetividade neoliberal.

Para dar inicio ao segundo eixo, Perspectivas metodologicas, Leila
Lima de Sousa reflete sobre a perspectiva e o fazer transmetodolégico e seus
atravessamentos no texto A investigacdo cientifica como construto:
reflexoes transmetodoldgicas. O texto traz reflexdes teodricas e epistémicas
vinculadas a transmetodologia. Aborda a pesquisa em suas praxis
constitutivas, discutindo a construcao de investigacoes cientificas criticas, o
método e a sua episteme. Reflete, ainda, sobre importancia dos contextos
nas investigacoes, algo que é defendido pela perspectiva transmetodologica.

Intitulado Refletindo sobre trilhas e caminhos do fazer pesquisa, o
texto de Bruna Lapa busca problematizar o fazer cientifico, os modos de
construcao dos saberes da ciéncia em suas varias dimensoes, e a construgao
de trilhas metodolégicas para a fundamentacao de investigacoes criticas.
Aborda também atravessamentos do mundo da vida e da dimensao técnica
no fazer ciéncia, pensando estas questoes a partir da perspectiva
transmetodolégica Estas reflexoes sao vinculadas a construcao de caminhos
de uma investigacao em andamento.

Em A Transmetodologia como procedimento tedrico-metodoldgico
em uma pesquisa interdisciplinar, Vitéria Brito Santos realiza uma reflexao

sobre o processo de construcido de pesquisa desenvolvido em sua



investigacdo de mestrado, que focalizou a tematica do Casamento de
Criancas no Brasil, buscando compreender como e de que forma ele ocorre
no pais. Ao abordar os processos, a autora reflete sobre a perspectiva
transmetodologica que ocupou na investigacao um papel de conceito, de
metodologia e de guia para o desenvolvimento das experimentacoes
propostas.

O texto de Paula Coruja, intitulado Comentarios no YouTube: uma
proposta metodoldgica de analise a partir de uma pesquisa realizada no
canal Jout Jout Prazer apresenta a proposta metodoldgica desenvolvida em
sua pesquisa de mestrado, que tinha por objetivo compreender que aspectos
dos feminismos eram debatidos pela youtuber e ressignificados nas
manifestacoes do puablico. No intuito de observar as interagoes do publico
na caixa de comentérios do youtube, a autora parte de principios da
etnografia virtual para realizar uma pesquisa exploratoria, que forneceu as
bases para as demais etapas.

O terceiro eixo da publicacao, Processos metodologicos em pesquisas
concretas, inicia com o texto Interpretacoes sobre género na recepcgao da
série Queen of the South, de Paulo Junior Melo da Luz. Nele o autor aborda
as construcoes de personagens femininas latinas na série investigada,
problematizando perspectivas de cidadania comunicativa em relacdo com o
género. O autor reflete sobre a recepcao como campo de descobertas e de
andlises através da interpretacgao de sujeitas que assistem a série, integradas
a um contexto de mediacGes culturais, sociais e tecnologicas. O audiovisual
é visto de forma critica como potencial de discussao, formacao e exercicio
de cidadania comunicativa.

Leticia Giacomelli, no texto intitulado Hermana misoginia: sexismo
midiatico no Brasil e na Argentina: Uma reflexdo acerca das operacoes
discursivas das revistas IstoE e Noticias de La Semana sobre Dilma
Rousseff e Cristina Fernandez de Kirchner, discute a construcao midiatica

de Dilma Rousseff e de Cristina Kirchner nas revistas investigadas. Busca

compreender como ambas as revistas operaram discursivamente para



retratar e apresentar as presidentas durante seus mandatos, enquanto
sujeitas mulheres politicas.

Comunicacdo e cidadania: seguindo os rastros de uma rede
heterogénea, de Vivian Corneti, traz problematizacoes sobre a cidadania
como um elemento hibrido, construido através de associagOes entre uma
rede de atores sociotécnicos. A concepcao é esclarecida pela autora a partir
de uma interpretacao teérico-metodologica desenvolvida pela Teoria Ator-
Rede, propondo que a Declaracao dos Direitos Humanos, somente se
consolida na relagdo hibrida do homem com diversos instrumentos
técnicos, numa evolucao que vai desde as maquinas de escrever até as
hashtags.

O texto de Eduardo Romero, intitulado A internet na significagdo e
ressignificacao do pantanal: o caso Hidrovia Paraguai-Parana (HPP) se
propode a ser um cotejo de uma pesquisa acerca do uso da comunicacao na
significacgao e ressignificacao de valores em relacao ao meio ambiente, tendo
como ponto de discussao o projeto de criacao da Hidrovia Paraguai- Parana
(HPP) no bioma Pantanal. Investiga a utilizacdo da internet e do Boletim
Ecologia em Noticias utilizado no periodo de 1997 a 2002, no estado do
Mato Grosso do Sul, pela ONG Ecoa.

Raquel Gomes Carneiro fecha a publicacdo com o artigo intitulado O
modo tradicional, agora em formato digital: trilhas metodolégicas de uma
pesquisa em comunicag¢do indigena. Neste texto, a autora aborda as
processualidades do método, refletindo sobre uma travessia investigativa
que tem como objeto empirico as praticas etnocomunicacionais na
producao multimidiatica da Radio Yandé, primeira webradio indigena do
Brasil, produzida e veiculada exclusivamente por sujeitos comunicacionais
indigenas de distintas etnias e situados em diferentes regioes brasileiras.

Os artigos que compoem esta publicacao convergem na producao de
reflexdes sobre processualidades metodolégicas desenvolvidas em

pesquisas comunicacionais. Dialoga com fundamentos, problematizacgoes,



construcoes e experiéncias desenvolvidos pelo grupo de pesquisa
PROCESSOCOM que estimula, desde a graduacao até o doutorado, o
compromisso ético, social, politico e académico nas producoes
investigativas de seus estudantes, ampliando e fomentando olhares atentos,
problematizadores, inquietos e sensiveis para as realidades concretas e
complexas.

Convidamos vocé para ser parte desta experiéncia de pesquisa e
escrita em comunicacao. Sejam bem-vindas, bem-vindos, bem-vindes, bem-

vindxs, bem-vind @s!

Yvets Morales
Leila Lima de Sousa
Bruna Lapa
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A Ciéncia no altar da devoragdo: antropofagia epistémica e
metodologia

Ricardo de Jesus Machado

| Por uma catedra antropéfaga

Este texto nao pretende, de forma alguma, produzir uma

ciéncia maior, aquela escrita com “c” maitsculo!. Tampouco se colocar como
oposicao binaria ao modelo cientifico hegemonizado, pautado sobretudo pela
produtividade, e muito menos aos autores que por ele se orientam. Trata-se de
um ensaio que se inspira no sofisticado pensamento dos povos amerindios ou,
se preferir, dos povos menores. Menores, nao piores, porque alheios ao
paradigma do desenvolvimento. Pauta-se por aquilo que Viveiros de Castro
definiu como uma espécie de anarquismo ontolégico, caracterizado por uma
postura radicalmente critica ao que seria possivel chamar de santissima
trindade Moderna: “O Estado, pai; o Mercado, filho; a Razao, espirito santo”
(VIVEIROS DE CASTRO, 2018). Dito isso, a proposta deste texto tem dois eixos
detonadores: 1) a constatacao ocasional em um trecho de outro artigo que versa
sobre a Semiotica da Cultura (LOTMAN, 1996) e o Perspectivismo (VIVEIROS
DE CASTRO, 2002 e 2015), em que percebemos que o gesto académico-

cientifico por exceléncia é canibal ou antropéfago, tanto melhor quanto mais

Texto revisado por Carla Bigliard

1 A definigdo de Ciéncia com “c” maitsculo que tomamos nesse trabalho se inspira em 1) Bruno
Latour, que sustenta: “Essa Ciéncia com C maitisculo ndo é uma descricao do que os cientistas
fazem. Para usar um velho termo, é uma ideologia que nunca teve qualquer outro uso na mao
do epistemoblogo, sendo o de oferecer um substituto para a discussdo publica. Ela sempre foi
uma arma politica para abolir as coacoes da politica. Desde o principio, como vimos no didlogo
[o autor remete aos didlogos descritos por Platdo entre Goérgia e Socrates], ela foi
confeccionada para esta finalidade Ginica e nunca deixou, no passar dos tempos, de ser usada
desta maneira.” (LATOUR, 2017, p. 306, grifo nosso); e em 2) Isabelle Stengers, que critica
duramente aquela ciéncia tolerada pelo empresariado e que ela postula com uma pergunta:
“Que Ciéncia € essa que intervém aqui como terceiro ladrao, arbitro tolerado pelo Empresario
que diz respeito a seu direito de inovar, da mesma forma que reconhece (forcosamente) o
direito do Estado de proibir? Utilizei letra maitscula para distingui-la das praticas cientificas”
(STENGERS, 2015, p. 60).

Experiéncias Metodoldgicas nas pesquisas em Comunicacéo | 17



antropofago. Isso ocorre a medida que engolimos certos autores e, logo em
seguida, fazemos uma espécie de regurgitacao, transformando-os em algo novo
e criativo na producao teorica ou metodologica. Ao contrario do que se possa
pensar inicialmente sobre essa metonimia (da predagao e da regurgitacao), a
correspondéncia com o processo cientifico reside na medida em que nos
apropriamos dos autores com quem temos contato, digerimos suas ideias e as
devolvemos em nossas proposicoes. Sem duavidas, esse processo parece
contribuir com nossas reflexoes, criticas e tensionamentos, convocando
autores e teorias em nossos artigos, debates, aulas e pesquisas; o outro eixo
impulsionador foi 2) a retomada de minha monografia da especializacao em
Filosofia — Eu como outro. Ensaio de antropofagia filosofica (2017) —, na qual
h4 a sustentacdo de que no pensamento de Oswald de Andrade, especialmente
em o Manifesto Antropdfago (1978) e em A crise da filosofia messidanica
(1978), ha o reconhecimento da antropofagia como uma faculdade do
pensamento amerindio que é potente em termos teoricos.

Devemos, portanto, explicitar o que compreendemos como canibalismo
e antropofagia. Quanto ao canibalismo, nos filiamos, por metonimia, a
perspectiva de Montaigne, em Dos Canibais (1972), em que ele, ainda no século
XVI, tratou de desmitificar a pratica colocando-a em contraste com o que era
socialmente aceito, mas ainda mais desumano, a Inquisicao. O canibalismo e
suas instancias processuais nao devem ser lidos em chave de leitura
moralizante. Diz Montaigne, ao tomar conhecimento das narrativas sobre os

rituais antropdfagos dos povos do novo mundo.

Nao me parece excessivo julgar barbaros tais atos de crueldade, mas que o
fato de condenar tais defeitos ndo nos leve a cegueira acerca dos nossos.
Estimo que é mais barbaro comer um homem vivo do que o comer depois de
morto; e € pior esquartejar um homem entre suplicios e tormentos e o
queimar aos poucos, ou entrega-lo a cies e porcos, a pretexto de devogao e fé,
como nao somente o lemos mas vimos ocorrer entre vizinhos nossos
conterraneos; e isso em verdade é bem mais grave do que assar e comer um
homem previamente executado. (MONTAIGNE, 1972, p. 107)

Tampouco, quando falamos de canibalismo, estamos tratando da
antropofagia por fome, chamada por Oswald de baixa antropofagia. “A baixa

antropofagia aglomerada nos pecados de catecismo— a inveja, a usura, a
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caltinia, o assassinato. Peste dos chamados povos cultos e cristianizados, é
contra ela que estamos agindo. Antropo6fagos”. (ANDRADE, 1978, p. 19). Nao
se deve, jamais, confundir o canibalismo nos termos apresentados, que €
criativo e potente, com o canibalismo por fome, que é destrutivo e violento.
Quanto a Antropofagia, retomando a primeira parte do aforisma acima

citado, extraido do Manifesto Antropéfago, cabe dizer:

A luta entre o que se chamaria Incriado e a Criatura — ilustrada pela
contradico permanente do homem e o seu Tabu. O amor cotidiano e o
modus vivendi capitalista. Antropofagia. Absorcdo do inimigo sacro. Para
transforméa-lo em totem. A humana aventura. A terrena finalidade. Porém, s6
as puras elites conseguiram realizar a antropofagia carnal, que traz em si o
mais alto sentido da vida e evita todos os males identificados por Freud, males
catequistas. O que se d4 nfio é uma sublimacfo do instinto sexual. E a escala
termométrica do instinto antropofégico. De carnal, ele se torna eletivo e cria a
amizade. Afetivo, o amor. Especulativo, a ciéncia. Desvia-se e transfere-se.
(ANDRADE, 1978, p. 18-19, grifo nosso).

Veja, as perspectivas que trabalhamos nao opdoem canibalismo a
antropofagia, mas coloca os termos em uma espécie de diferenca de grau:
quanto mais o gesto canibal se aproxima de uma perspectiva politica e estética,
mais antropofago ele se torna. Na ponta oposta desta flecha esta o canibalismo
por fome, que serve somente para uma necessidade “fisiol6gica”2, nao
possuindo nada de criativo, portanto sem valor estético e politico. Deste modo,
defender uma antropofagia epistémica significa devorar o inimigo sacro, nesse
caso a propria ciéncia em seu carater hegemonico, baseada em hierarquizacoes
e formalizacGes, no mais das vezes mais obedientes as burocracias que as
pessoas. A proposta, portanto, baseia-se em apresentar uma ciéncia
especulativa, nos termos de Oswald, sobre o gesto politico-estético-teodrico-

metodologico que a nocao de antropofagia engendra no ato de pesquisar.

2 A relacdo metonimica com o termo fisiologia tem a ver com a ideia posta em Anti-Edipo (2011)
e no volume 3 de Mil Platos (1996), de Deleuze e Guattari, em que os autores postulam a
necessidade de se pensar um “corpo sem o6rgaos”, no sentido de se produzir uma nova
organizacao: “Percebemos pouco a pouco que o CsO [corpo sem érgdos] nao é de modo algum
o contrario dos 6rgdos. Seus inimigos ndo sio os 6rgaos. O inimigo é o organismo. O CsO nao
se opde aos drgaos, mas essa organizacao dos 6rgaos que se chama organismo.” (DELEUZE,;
GUATTARI, 1996, p. 21, grifo nosso). Explicando detalhadamente, poderiamos pensar o
organismo como a Ciéncia e os 6rgdos como as praticas cientificas, para usarmos termos de
Isabelle Stengers, explicados na nota de rodapé anterior.
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Assim, retirar o canibalismo de sua confortavel zona de interpretacao a
qual o senso comum, pleno de culpa crista e preconceito cientifico, tratou de
solidifica-lo, torna-se uma tarefa indispensavel a memoria dos saberes
ancestrais amerindios e também um tensionamento necessario a ciéncia
hegemonizada, sobretudo, por modelos do norte global. O objetivo deste artigo
¢ demonstrar como a antropofagia em seu sentido teérico-metodologico é
capaz nao somente de tensionar a pratica cientifica em sua forma hegemonica,
como também é potente em produzir, desde dentro do sistema académico,
fraturas nos canones epistemologicos. Parte-se da premissa de que a producao
do conhecimento, sempre mediado por teorias, € uma espécie de gesto
antropo6fago, de modo que é sempre uma apropriacao (devoracao) e (re)criacao
da vida.

Em termos de organizacado, o texto esta dividido em trés secoes: 1) A
ciéncia no altar da devoracdo, 2) Antropofagia epistémica e 3) Picadinho
metodoldégico. Na primeira secdo — A ciéncia no altar da devoracdo -,
abordamos a crise da modernidade a partir das criticas produzidas desde
Oswald de Andrade (1978), passando por Bruno Latour (2011, 2012 e 2013),
Isabelle Stengers (2015) e Viveiros de Castro (2002 e 2015). Na segunda etapa
— Antropofagia epistémica —, explicamos como Oswald de Andrade (1978)
pensou o gesto antropéfago e como ele abre caminho para aproximacoes
teorico-metodologicas, com Ruffinelli e Rocha (2011) e Antelo (2001). Por fim,
apresentamos o Picadinho metodolégico, em que descrevemos como a
antropofagia se traduz também em uma espécie de possibilidade metodolédgica
de carater pluralista e aberto como forma de manejo e compreensao tanto dos
objetos empiricos como tedricos, valendo-nos, além das bases teoricas ja
apresentadas, das proposicoes de Alberto Efendy Maldonado (2009) e das
provocacoes trazidas por Nisia Martins do Rosario e Lisiane Aguiar (2013).

Antes de mergulharmos em cada uma das secoes do artigo,
consideramos oportuno apresentar uma premissa fundamental, sem a qual
uma adequada compreensao dos argumentos fica comprometida. Dado que
trouxemos acima formulagdes tebricas do que compreendemos como
canibalismo e antropofagia, estabilizadas no campo cientifico, cabe agora

explicitar a que o termo remete a partir das proposicoes especulativas
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apresentadas neste texto: antropofagia é a apropriacdao criativa e inventiva
das virtudes tedricas e metodoldgicas de proposicoes apresentadas por
autores que sdo mobilizados por um dado problema de pesquisa.

Ao longo do trabalho, desenvolveremos mais rigorosamente como isso
se processa. Ressaltamos, porém, a importancia de nao cometer o erro
primario, mas muito comum, de confundir a antropofagia com o canibalismo
por fome, que é a “baixa antropofagia”, como ja explicamos. Apesar de suas
semelhancas, ha diferencas de (sobre)natureza3. Por enquanto, basta
considerar que a antropofagia nao é, por 6bvio, o canibalismo literal, muito
menos o canibalismo simbdlico, uma vez que ambos operam pelo regime da
“fome” (de uma necessidade teoérico-fisiologica). Claro que tal proposicao sb
pode ser valida se considerarmos que a pesquisa, pelos arranjos engendrados,
possui certa corporalidade metonimica. Tal corporalidade é sua extensao, em
sentido filoséfico, que € préprio de qualquer fendomeno, sem o qual se torna

impossivel sua analise.

| A Ciéncia no altar da devoragdo

S6 a antropofagia nos une. O grito oswaldiano ecoa nas paredes da
biblioteca ocupada apenas por livros. E preciso dizer, com aspas de ironia, que
a essa altura “os humanos estdo demasiadamente ocupados em seus
laboratorios, estudando hipoteses que nao podem ser negadas, afinal hd muito
dinheiro em jogo e nao se pode passar anos estudando para, no final, perceber-
se equivocado”. A ciéncia € coisa, sobretudo, de resultados, dira a maior parte
dos investidores em pesquisas. Mas voltemos a biblioteca, aquele lugar quase

austero para humanos obcecados por laboratérios e algoritmos de tabulacao de

3 Marco Antonio Valentin tem uma proposicdo, ao mesmo tempo, muito clara e muito
provocativa sobre o que ele compreende como “sobrenatureza”, a qual nos filiamos
integralmente. Diz ele: “ (...) pensar a sobrenatureza da catéstrofe implica concebé-la como
resultado de uma ‘guerra [ontol6gica] de mundos’ (Latour, 2002; Almeida, 2013; De la Cadena,
2015), na qual humanos e ndo-humanos, vivos e ndo-vivos, espiritos e maquinas, indigenas e
alienigenas, se imaginam e contraimaginam uns aos outros, segundo metafisicas heterogéneas
e incomensuraveis, como que em mutua projecdo espectral. Se a divisdo entre natureza e
cultura é a base do cosmopolitismo moderno, a sobrenatureza consiste na forma mesma da
agéncia politico-cosmica.” (VALENTIM, 2018, p. 24).
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dados. Em um canto recéndito grita um livro praticamente esquecido, vocifera
o imperativo antropo6fago de Oswald de Andrade expresso no Manifesto
Antropofago, “S6 a antropofagia no une” (1978, p. 13), escrito e publicado
originalmente ha 90 anos. Insurge-se contra a crenca cientifica da
modernidade, denunciada bem mais recentemente por Bruno Latour (2011,
2012, 2013 e 2017) e Isabelle Stengers (2015). Disso decorre a tarefa de colocar
a ciéncia no altar da devoracdo. No fundo estamos diante do dilema: ou a
devoramos ou é ela quem nos devora.

Compreendemos por devoracdo o gesto antrop6fago, anteriormente
descrito, aquele que toma da alteridade suas virtudes, transformando-a em algo
novo, criativo. Por “altar da devoracao”, e aqui os termos sdo inseparaveis,
compreendemos como o espaco (nao o local) de sacrificio das “ideias
objetivadas. Cadaverizadas”. (ANDRADE, 1978, p. 15). Pretendemos, contra
Freud, transubstanciar o tabu4 em totem, operando no altar da devoracao a
favor de Oswald com “A ciéncia codificacio da Magia. Antropofagia. A
transformacdo permanente do Tabu em totem” (1978, p. 15). Contra uma
ciéncia hipotética, o instinto canibal orientado a uma ciéncia especulativa.
“Morte e vida das hipoteses. Da equacao eu parte do Cosmos ao axioma Cosmos
parte do eu. Subsisténcia. Conhecimento. Antropofagia”. (ANDRADE, 1978, p.
15).

O progresso cientifico empenhado desde o inicio da Modernidade foi
deslocando o humanismo cada vez mais para a margem das relagoes sociais, de
modo que a voz da Ciéncia foi sendo sistematicamente ampliada, via de regra
de modo acritico no que diz respeito aos interesses do Estado, como se este

ultimo fosse alheio a ciéncia. Isso nos levou ao des-envolvimentos, o que, com

4 “Mas ‘tabu’ é igualmente tudo, tanto as pessoas como os lugares, objetos e estados
passageiros, que sdo depositarios ou fonte dessa misteriosa caracteristica. Também se chama
tabu a proibigdo que deriva dessa caracteristica; é denominado tabu, enfim, conforme seu
sentido literal, algo simultaneamente sagrado, acima do habitual, e perigoso, impuro,
inquietante.” (FREUD, 2012, p. 48).

5 Alexandre Nodari postula a ideia de desenvolvimento de forma muito breve e precisa em seu
artigo Antropofagia. Unico sistema capaz de resistir quando acabar no mundo a tinta de
escrever (2017): “Talvez possamos descrever o projeto motor da modernidade, o des-
envolvimento, como o rompimento dessa tessitura que co-relaciona os seres e as coisas, essa
teia vital invisivel que se forma entre os seres — o inter-esse. Nesse sentido, a modernidade nao
seria s6 um processo de desencantamento do mundo, como o formulou Max Weber, mas
também um processo de des-interessamento do homem em relacao ao mundo. O mundo se
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o passar dos anos, tornou-se praticamente um imperativo moral. Tal
caracteristica, que atualmente desemboca na Revolucdo 4.0, para falar
resumidamente, transformou a ciéncia em um ente quase surdo em relacao a
tudo aquilo que escapa dos modos hegemonicos de producao de verdade. De
valor metodologico de impulsao da pesquisa e da producao de hipoteses, a
exigéncia de “provas” tornou-se um dispositivo de interdicao de parte do debate
cientificoo Nao a toa, o desastre humano, social e planetario que
testemunhamos esta expresso, entre outros locais, naquilo que poderiamos
chamar de campos de concentracao de refugiados, sejam os climaticos, sejam
os dos conflitos armados, passando, inclusive, pela destruicao de territorios dos
povos ancestrais da América Latina. Isso tudo esta diretamente ligado a uma
nocao hegemonizada de ciéncia que transforma a vida humana, em todas suas
dimensoes, em ativos financeiros’. Esse tema, entre outros, é debatido no livro
de Isabelle Stengers No tempo das catdastrofes (2015), em que ela, justamente,
chama atencdo para uma pratica cientifica burocrata capaz de imobilizar o

debate de atores sociais fora do canone académico.

Com a ciéncia, ja nio se trata da prova como éxito, como o que constitui
acontecimento. A prova € o que devemos ter o direito de exigir quando surge
uma questdo, uma objec¢do, uma proposicdo incomoda. O primeiro papel do
refrio “nlo estd provado” é fazer calar, separar o que serd considerado

torna um objeto externo e disponivel, matéria morta separada do homem, que, por sua vez, é
convertido em um sujeito autbnomo e individual. Entre eles, parece nao haver mais um laco,
uma relacao, mas apenas dominio, sujeicao, propriedade. Fechado em si mesmo, o
autossuficiente sujeito humano, o homo autotelus, acredita dispor das coisas do mundo,
inclusive outros humanos, como se fossem seus objetos, como se seu agir sobre o mundo nao
implicasse em uma reacao” (NODARI, 2017, p. 2).

6 Sobre a Revolucao 4.0 é importante levar em conta o livro de Klauss Schwab, que organizou
uma série de textos que balizaram as discussées do Forum de Davos, em 2016. A referéncia
completa pode ser lida na Bibliografia.

7 Este texto guarda uma ambiguidade que nos parece importante descrever, sobretudo para
dar vistas as nossas contradi¢bes, no mais das vezes inescapaveis. Ao mesmo tempo que produz
tensionamentos e criticas as formas hegemonicas de vida, irriga 0 moinho produtivista dos
orgaos de fomento e atende aos clamores dos Programas de P6s-Graduagio, quem sem esse
tipo de producdo arrisca-se a perder os parcos recursos publicos a pesquisa cientifica no Brasil,
cada vez mais ameacgada por uma politica de austeridade feroz. O paradoxo incontornavel, no
entanto, é que a possibilidade de se colocar em causa o desenvolvimentismo estatal, que trucida
as populagdes marginalizadas as quais, muitas vezes, s6 encontram guarida nas disputas
politicas do campo académico, é, justamente, por meio de um certo tipo de produgao cientifica
sensivel a tais causas. O capitalismo é o contrario da Antropofagia, ¢ um moinho satanico, como
descreveu Polanyi (2000), que fagocita todas as dimensoes da vida. Evidentemente este texto,
como suas potencialidades e limitacoes, nao se reduz a dimensao da financeirizacao da vida,
mas é parte dela.
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objetivo ou racional, e o que sera rejeitado como subjetivo ou ilusério, ou
manifestacao de apego irracional a modos de vida infelizmente-condenados-
pelo-progresso. (STENGERS, 2015, p. 63).

Nem tudo é des-envolvimento. Insurja-se contra isto e lhe cabera o 6nus
da prova. A grandiosidade da insustentabilidade retérica da perspectiva
desenvolvimentista-burocrata reside no fato de que a prova que ela exige é, no
fundo, o proprio fim do mundo, uma vez que nem tudo pode ser previsto de
modo calculado e, inclusive, talvez nem tenhamos todos os elementos para a
equacao sobre o fim dos tempos (melhor dizendo, de um tempo). Contudo se o
tema do fim do mundo pode ser tomado como certo, dado que todos os seres
do universo conhecido tendem a entropia (mais ou menos acelerada), surge a
questao/resposta formulada e desenvolvida por Déborah Danowski e Viveiros
de Castro: Ha mundo por vir? (2017), titulo da obra hom6énima que nos inspira,
instiga e atormenta. Concretamente cabera a nds, quer sejamos testemunhas
ou nao do fim do mundo, inventar um mundo para vivermos.

Se considerarmos uma hipotese otimista, de que o fim do mundo nao é
uma possibilidade, talvez seja possivel concordarmos que a modernidade, se
nao acabou, respira por aparelhos. Nao se trata, evidentemente, de negar a
contribuicao cientifica da modernidade, mas de a percebermos criticamente.
Facamos o sacrificio da Modernidade8 e assumamos, de uma vez por todas, que
ela nunca nos entregou o que prometeu. Segundo Latour, a principal crenca
que fundou a Modernidade e sua ciéncia foi o principio da divisao dos humanos
e das coisas, do que é da ordem da natureza e da cultura, do que é da ordem da
ciéncia e da politica. O problema, no entanto, é que os modernos jamais fizeram
isso, sendo a multiplicacdo dos hibridos9, inclusive transformando a prépria

ciéncia em algo radicalmente politico.

8 O sacrificio, bem entendido, ndo possui nenhuma dimensao religiosa. Trata-se de colocar o
modo hegemonizado de fazer ciéncia no altar da devoragdo, explicado anteriormente, a fim de
retirar da propria modernidade suas virtudes metodolégicas, teéricas e politicas para que
sejamos capazes de construir uma razdo para além dos interesses do Estado e do Mercado.

9 O termo hibrido nfo se refere exatamente a perspectiva de Néstor Garcia Canclini no livro
Culturas hibridas. Estrategias para entrar y salir de la modernidade (2001). Se um dialogo
entre os autores é possivel, este texto nao tem como objetivo estabelecé-lo, tampouco nega-lo.
Centramo-nos na perspectiva apresentada por Latour explicada na sequéncia argumentativa
do ensaio.
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Os modernos pensam que s6 conseguiram tal expansao por terem separado
cuidadosamente a natureza e a sociedade (e colocado Deus entre parénteses),
quando na verdade s6 o fizeram por terem misturado massas muito maiores
de humanos e nao-humanos, sem colocar nada entre parénteses e sem
proibir qualquer tipo de combinacio! Foram gerados pela ligacdo do trabalho
de purificacio e do trabalho de mediacio, mas s6 atribuem os motivos de seu
sucesso ao primeiro. (LATOUR, 2013, p. 46).

Esta, entre outras, € a razao pela qual pegamos a ciéncia moderna pela
mao e a levamos, a contragosto, é verdade, ao altar da devoracao. A teimosia
metodologica da ciéncia em sua forma hegemonica se preocupa em distinguir
o que é de carater objetivo do subjetivo — é muito comum usar os eufemismos
pesquisa quanti e pesquisa quali para classificar uma investigacdo —, o que
denota, claramente, sua origem moderna. Em A esperanca de Pandora (2017),
Bruno Latour faz apropriagoes sobre a ciéncia que sao bastante explicativas em
relacdo ao que estamos discutindo. Ele faz uma divisdo em trés tendéncias:
Ciéncia N° 1, Ciéncia N° 2 e, em uma nota de rodapé, Ciéncia N° 3 (2017, p.
306-307). Explicaremos primeiro as impares. Nesse sentido, a Ciéncia N° 1 tem
a ver com uma dimensao politica das analises qualitativas, as vezes mobilizadas
pelos pesquisadores em um sentido de autoridade. Em resumo, refere-se a

“ _»

Ciéncia com “c” maitsculo, cuja defini¢do apresentamos no primeiro paragrafo

deste ensaio. Contudo, cabe acrescentar:

Tendo sido projetada como arma, essa concepcao da Ciéncia, aquela a que
Weinberg tanto se apega, nao é utilizavel nem para “tornar a humanidade
menos irracional” nem para tornar as ciéncias melhores. Tem apenas um uso:

A9

“Vocé, mantenha a boca fechada” — com o “vocé” designando, curiosamente,

outros cientistas envolvidos em controvérsias tanto quanto as pessoas em
geral. (LATOUR, 2017, p. 306).

A Ciéncia N° 3 tem a ver com as analises estritamente quantitativas, em
que Latour considera possuir um sentido “logistico porque esta diretamente
ligado ao numero de entidades que se deseja socializar e ter acesso a elas. (...)
A Ciéncia N© 3 permite que se estabelecam rapidas e seguras comunicacoes de
dados; nao assegura que alguma coisa sensivel seja transferida”. (LATOUR,
2017, p. 307-308). Por suposto, o leitor haveria de perguntar: e a Ciéncia N° 2?
Pois é justamente dessa ciéncia que estamos tratando, de uma ciéncia que tenha

passado pelo processo de despurificacio moderna, que torna seus processos
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politicos aparentes e que seja capaz de encarar os sujeitos nao humanos

envolvidos nos procedimentos de investigacao.

A Ciéncia N° 2 lida com entidades ndo humanas, que sendo, a principio,
estranhas a vida social, sdo lentamente socializadas em nosso meio através
dos canais dos laboratérios, expedicGes, institui¢es e assim por diante, como
os historiadores da ciéncia mais recentes tantas vezes descreveram. Aquilo de
que os cientistas querem ter certeza é que eles niao construiram, com seu
proprio repertério de acoes, as novas entidades as quais tém acesso. Querem
que cada nova entidade ndo humana lhes enriquega o repertério de agdes, sua
ontologia. (LATOUR, 2017, p. 306-307).
E importante ter em conta que a modernidade nfio é a falsa consciéncia dos
modernos e nos devemos prestar atencdo para reconhecer na sua
Constituicao??, assim como na ideia de Revolugao, uma eficacia propria. Longe
de ter eliminado o trabalho de mediacdo, esta permitiu seu crescimento. “Da
mesma forma, como ideia de Revolucao levou os revolucionarios a tomarem
decisoes irreversiveis que nao teriam ousado sem ela, a Constituicao forneceu
aos modernos a audacia de mobilizar coisas e pessoas em uma escala que seria
proibitiva sem ela.” (LATOUR, 2013, p. 45).

Se ndo quisermos repetir o erro moderno, acusado por René Girard
(GIRARD In LATOUR, 2013), de sacrificarmos o bode expiatério acusado pela
multidao, sem a culpa do crime que lhe é atribuido, devemos também nao
repetir o erro antropocéntrico de Girard e tirarmos do altar do sacrificio os
seres humanos, colocando em seu lugar os objetos, nesse caso a propria ciéncia.
O ponto é que nao mais podemos apontar o dedo somente para os chefes de
Estado quando se trata de responsabilizar alguém a respeito da catastrofe social

e ambiental que vivemos; somos parte do desajuste climatico e social.

10 Ha quatro garantias que formam aquilo que Latour chama de Constituicio moderna:
“Primeira garantia: ainda que sejamos noés que construimos a natureza, ela funciona como se
noés nao a construissemos. Segunda garantia: ainda que nao sejamos nds que construimos a
sociedade, ela funciona como se nés a construissemos. Terceira garantia: a natureza e a
sociedade devem permanecer absolutamente distintas; o trabalho de purificacio deve
permanecer absolutamente distinto do trabalho de mediacao.” (LATOUR, 2013, p. 37). Mais
adiante o autor apresenta a quarta garantia, Deus suprimido: “Ninguém é realmente moderno
se nao aceitar afastar Deus tanto do jogo das leis da natureza quando das leis da Reptblica.
Deus tornou-se o Deus suprimido da metafisica, tdo diferente do Deus pré-moderno dos
cristdos quanto a natureza construida em laboratério o é da antiga physis ou quanto a sociedade
o é do velho coletivo antropologico todo povoado por nao-humanos.” (LATOUR, 2013, p. 38).
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Se levarmos em conta, por exemplo, o debate cientifico no campo
geofisico sobre o aquecimento global, considerando as vertentes alarmistas e
negacionistas, a Comunicacao possui um papel central. Ha, é verdade, quem
levante a voz para dizer que esta probleméatica nao é especifica do campo da
Comunicacao. Nada mais moderno que esse argumento. Nao ha ciéncia
possivel sem comunicacao, sobretudo porque ciéncia é, antes de tudo, politica.
A comunicacdo, mais ou menos eficaz, continua sendo o fio de vida das
garantias modernas, enquanto na pratica empirica “nao podemos mais
reconhecer as garantias constitucionais dos modernos: as leis universais das
coisas, os direitos imprescritiveis dos sujeitos. O destino das multidoes
famintas, assim como o de nosso pobre planeta, encontram-se ligados no
mesmo noé gordio” (LATOUR, 2013, p. 54).

A questao de fundo é que uma comunicacao académica alinhada com os
inameros desafios postos a ciéncia na atualidade deve primar, de um lado, pelo
reconhecimento das assimetrias entre os atores envolvidos na rede cientifica;
e, de outro, pela minimizacao de tais assimetrias, reconhecendo também outros
sujeitos sociais, assim como os objetos mobilizados, como acionadores de
nossas postulagoes. Trata-se de dizer sim a alteridade e de reconhecer a
pluralidade de pontos de vista (perspectivas) sobre o(s) mundo(s), mantendo-
se a uma distancia segura de quaisquer arroubos hierarquicos. Isso torna-se um
gesto ético necessario a medida que ha sempre um desejo de deslegitimar quem
estd fora do sistema académico. No mais das vezes, isso ocorre relegando a
apropriacdo de centenas de milhares de pessoas a obscura definicdo “senso

comum”, que tende a falar mais sobre o postulante do que sobre os postulados.

Agora é uma assimetria entre pessoas que detém crengas mais ou menos
distorcidas sobre alguma coisa e pessoas que conhecem a verdade sobre a
matéria (ou logo conhecerfo). Faz-se uma divisao entre os que tém acesso a
natureza dos fen6menos e aqueles que, por nao terem aprendido o suficiente,
tém acesso apenas a visoes distorcidas desse fendmeno. (LATOUR, 2011, p.
284).

No livro Reagregando o social. Uma introducao a teoria do Ator-Rede
(2012), Bruno Latour sustenta que se deve forcar os socidlogos a “esclarecer os

meios nao sociais que mobilizam quando invocam o poder das explicacoes
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sociais” (2012, p. 104). Nessa mesma obra, o autor ressalta que devemos
assumir o risco dos relatos cientificos que produzimos — na descri¢cao da Quinta
fonte de incerteza: escrever relatos de risco (2012, p. 179). Ele leva em conta o
fato de que nossos relatos cientificos sao sempre produzidos por uma complexa
rede de relacoes entre os diversos atores que compoem a pesquisa. No fundo, a
tentativa metodologica é responder a pergunta: “que fazemos quando tracamos
conexoes sociais? Nao estaremos, na verdade, compondo relatos sociais?”
(LATOUR, 2012, p. 181).

Mas o que toda essa conversa tem a ver com a antropofagia? Que
conexao € possivel estabelecer entre a constitui¢ao da ciéncia na modernidade
e a catedra antropofaga? Como tais dimensOes se articulam teorica e
metodologicamente? Se reconhecermos com Oswald que a antropofagia é um
traco cultural que nos atravessa, como filhos diletos de Pindorama, devemos,
por dever de oficio, fazer memoria a degluticdio do Bispo Sardinha, o
desafortunado jesuita que serviu de banquete aos Tupinamba no século XVI,
colocando no altar da devoracdo nossas mais profundas crencas, inclusive as
cientificas.

Dito de outro modo, a convocagao antrop6faga de Oswald é também uma
forma de colocar em causa o imperativo moderno, ao parodiar em tom de
chiste, Marx e Engels, em sua convocatoéria aos proletarios do mundo, naquele
que ainda hoje é o mais famoso manifesto de todos os tempos, o Manifesto
Comunista, publicado hd 170 anos. Se ha algo em que o socialismo e o
capitalismo dao alegremente as maos € na crenc¢a no ser humano como senhor
de si, capaz de separar pessoas e coisas, capaz de fugir das proprias
contradicoes, quando na verdade sao elas que o determinam (e nos
determinam). Ainda que o ser humano seja, a um s6 tempo, relator e réu da
crise civilizacional que testemunhamos, ndo nos parece adequado, uma vez
mais, oferecé-lo ao sacrificio em busca de uma possivel redencao; devemos
desta vez ignorar Girard e oferecer a ciéncia hegemonica e calculista em seu
lugar. Ja que “Nada existe fora da Devoracao. O ser é a Devoracao pura e
eterna” (ANDRADE, 1946, p. 64), como disse certa vez Oswald, devemos ouvir

o “cogito canibal” de Viveiros de Castro.
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Tal argumento, do “cogito canibal”, é desenvolvido ao longo de toda a
quarta parte do livro Metafisicas canibais (2015), cuja complexidade é
irredutivel a uma citacao, mas que a fazemos com o desejo de buscar clareza
conceitual, assumindo os riscos de o esfor¢co nao parecer mais que uma

tentativa precaria.

Uma analogia onde, em lugar de tomar as concepgbes indigenas como
entidades semelhantes aos buracos negros ou as falhas tectonicas, tomemo-
las como algo de mesma ordem que o Cogito ou a monada. Diriamos ento,
parafraseando a citacio de Latour, que o conceito melanésio da pessoa como
“dividuo” (Strathern, 1988) é tao imaginativo como o individualismo
possessivo de Locke; que compreender a “filosofia da chefia amerindia” (P.
Clastres, 1962) € tao importante quanto comentar a doutrina hegeliana do
Estado; que a cosmogonia maori se equipara aos paradoxos eleaticos e as
antinomias kantianas (Schrempp, 1992); que o perspectivismo amazonico é
um objetivo filosofico interessante como compreender a metafisica de
Leibniz... E se a questfo é saber o que importa na avaliagdo de uma filosofia —
sua capacidade de criar novos conceitos —, entdo a antropologia, sem
pretender substituir a filosofia, ndo deixa de ser um poderoso instrumento
filos6fico, capaz de ampliar um pouco os horizontes ainda excessivamente
etmocéntricos de “nossa” filosofia. (VIVEIROS DE CASTRO, 2015, p. 224).
Se admitirmos como possivel a “Lei da constancia antropofagica”
formulada por Oswald, que o ser humano é um animal devorante por natureza
(2009, p. 50), por logica devemos reconhecer que a propria ciéncia é também
uma espécie devorativa, ja que feita também por humanos. Quando afirmamos,
na introducdo do texto, que o gesto cientifico é por exceléncia canibal ou
antropdfago, buscamos argumentar que a pratica académica ndo pode
prescindir da devoracao, a medida que engolimos dados, observacoes e teorias

para postularmos um tipo de sintese aditiva capaz de gerar novas proposicoes.

| Antropofagia epistémica

Sejamos selvagens. Nos ultimos anos, com mais intensidade talvez na
ultima década, muitos estudos tém sido produzidos no campo das ciéncias
humanas que enveredam por aquilo que se convencionou denominar “estudos
decoloniais”. Sem muitas delongas, tal perspectiva pode ser compreendida

como estudos que levam em conta, preferencialmente, autores e teorias do sul
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global em relacao as postulacoes teoricas da Europa e dos Estados Unidos?t. A
antropofagia epistémica constitui-se autopoieticamente, razao pela qual nao
deveria ser compreendida exatamente como algo que se encaixe perfeitamente
a perspectiva decolonial. Nem a favor, nem contra. Nao € a favor porque nao é
antropoémica, isto €, nao pretende expurgar da discussao os autores e teorias
do norte global, quais sejam seus limites e potencialidades. Nao é contra porque
reconhece nos saberes ancestrais dos povos nativos das Américas e da Africa a
poténcia criativa de uma ciéncia sofisticada, a despeito de nem sempre serem
legitimados pelo canone cientifico. A antropofagia, ao longo dos séculos,
assumiu diferentes significados, quase nunca associados a aspectos positivos.
Sublinhamos uma vez mais: a antropofagia nao é o canibalismo por fome. Por
via tortas, Hans Staden (1930) foi quem introduziu o tema da antropofagia na
Europa, ainda no século XVI, ao relatar sua viagem ao Brasil. No comeco do
século XX, Freud deu tintas psicanaliticas e enviesadas — porque
demasiadamente cristao e colonialista, talvez inconscientemente (sic) — ao
tema, particularmente em Obras Completas, volume 11: totem e tabu,
contribuigdo a histéria do pensamento psicanalitico e outros textos (2012). No
artigo que trata do totem e do tabu, Freud argumentara que a antropofagia, em
seus proprios termos e significados, foi o que deu origem a organizacao social,
a moralidade e a religiao, o que de certa maneira pode ser considerado correto.
Entretanto, Freud é absolutamente ignorante em relacao ao que significa a
nocao de Outro (alteridade) para os povos nativos da Amazdénia e Mata
Atlantica brasileiras e s6 consegue perceber no fenémeno a partir de sua
obsessao edipiana, que desconsidera outras formas de organizacao do
pensamento, que, na traducao antropologica dos mundos indigenas, s6 seriam

melhor explicadas décadas mais tarde.

Recorrendo a cerimonia da refeigio totémica, podemos dar uma resposta.
Certo dia, os irmaos expulsos se juntaram, abateram e devoraram o pai, assim
terminando com a horda primeva. Unidos, ousaram fazer o que ndo seria
possivel individualmente. (Talvez um avanco cultural, o manejo de uma nova

11 Um dos textos introdutoérios sobre esse tema, traduzido para varios idiomas, inclusive ao portugués, é
o de Walter Mignolo, professor da Duke University, nos Estados Unidos (sic), intitulado: Desobediéncia
epistémica: a opgdo descolonial e o significado de identidade em politica. A referéncia completa esta na
Bibliografia.
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arma, tenha lhes dado um sentimento de superioridade.) O fato de haverem
também devorado o morto nao surpreende, tratando-se de canibais. Sem
davida, o violento pai primevo era o modelo temido e invejado de cada um
dos irmaos. No ato de devora-lo eles realizavam a identificacio com ele, e cada
um apropriava-se de parte de sua forca. A refeicao totémica, talvez a primeira
festa da humanidade, seria a repeticao e a celebracio desse ato memoravel e
criminoso, com o qual teve inicio tanta coisa: as organizagGes sociais, as
restrigOes morais, a religido. (FREUD, 2012, p. 217)

Ao criticar Freud nao pretendemos, de forma alguma, refutar sua teoria
psicanalitica, mas apresentar seus “vicios de origem”, por assim dizer. A julgar
pelas apropriacoes de Staden e Freud, para ficarmos em dois exemplos, pode-
se dizer que antropofagia, na perspectiva que defendemos, nao é coisa para
saxao. O francés Montaigne, como apresentamos inicialmente, parecia bem
mais aberto ao tema, mesmo tendo vivido séculos antes.

Indo em outra direcao, a biologica, poderiamos recursivamente chegar
ao principio dos organismos pluricelulares no planeta, h4 2 bilhdes de anos,
para encontrar tracos antropofagos. Biologicamente, o “nascimento” da vida
complexa tem origem em um ato de antropofagia — o canibalismo exogamico,
devoracao da alteridade — de uma arqueia que engoliu uma bactéria, e do
encontro desses dois seres surgiu a primeira unidade pluricelular do planeta. O
processo evolutivo desembocou, na atualidade, nos sapiens do tempo presente,
capazes de desintegrar um atomo (como ja teria dito Einstein) e tolerar a
miserabilidade humana nas suas mais variadas formas — dos totalitarismos
messianicos a conivéncia silenciosa a praticas privadas e estatais de exclusao
social. Conforme atesta Adam Rutherford no livro Criacdo: a origem da vida
(2014), as primeiras e principais formas de vida existentes eram basicamente
duas: arqueias e bactérias, ambas seres unicelulares. Luca (sigla para o termo
em inglés Last Universal Common Ancestor, ou se preferir, nosso tataravo
mais antigo) teve menos sorte que Addo (este “nasceu” no Eden). Tendo surgido
na face da terra ha alguns bilhGes de anos, Luca é de uma época em que nosso
planeta era tao indspito que correspondia mais a ideia de “Jardim de Hades”
que de paraiso. Antes do surgimento de Luca nao houve amor, compaixao ou
mesmo sexo selvagem, apenas um gesto antropofago de uma arqueia que

engoliu uma bactéria, mas nao por fome (igualzinho aos Tupinamb4 da costa
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atlantica, no século XVI, que comiam os inimigos para incorporar suas
virtudes). Com o exocanibalismo, a bactéria passou a fazer parte da propria
autopoiesis da arqueia, dando origem, entdo, a uma das formas mais
elementares da vida complexa (pluricelular). Esse ato de canibalismo literal,
sem o qual nao haveria a possibilidade de vida humana bilhdes de anos mais
tarde, foi um pequeno gesto para a vida celular e um imenso salto para a
humanidade. A partir daquele momento, quando a arqueia devorou a bactéria,
parte dos seres existentes passaram a possuir em seus nucleos uma espécie de
usina de energia propria e independente (as mitocondrias) que permitiu um
tipo de desenvolvimento celular mais sofisticado e, posteriormente, a
combinacao de células diferentes umas das outras, que deram origem primeiro

a diferentes tecidos organicos e depois a vida organica complexa.

(...) durante os dois primeiros bilh6es de anos a vida ndo passou do estagio
dos micrébios. Esses dois dominios da vida sdo arqueias e bactérias —
superficialmente, coisas similares, ambas entidades unicelulares e mais ou
menos do mesmo tamanho. (...) O grande salto adiante ocorreu com a
chegada de vida complexa. Esse ramo da arvore, o terceiro dominio, é o dos
chamados eucariotos, e inclui tudo que nao est4 nos dois primeiros, inclusive
vocé e eu, levedura e cobras, algas e fungos, flores, arvores, nabos. Em algum
ponto, talvez cerca de 2 bilhdes de anos atras, a vida complexa emergiu
quando uma juncao extremamente improvavel ocorreu: uma arqueia engoliu
uma bactéria. Em vez da morte de uma e de outra, o resultado foi o beneficio
mutuo. O consumido deixou de ser uma entidade viva livre e ficou
permanentemente anexado as entranhas do que cresceria para se tornar o
terceiro dominio da vida, aquele em que vocg estd. (RUTHERFORD, 2014, p.
52-53)

Na mesma linha de raciocinio, o neurocientista portugués, radicado nos
Estados Unidos, Ant6nio Damasio publicou em portugués, em julho de 2018, o
livro A estranha ordem das coisas: As origens biolégicas dos sentimentos e da
cultura (2018). No capitulo 4 — De células tinicas a sistemas nervosos e mentes

—, ele desenvolve uma hipétese que corrobora a ideia apresentada.

Historicamente, o mundo das bactérias — células sem nucleo, conhecidas
como procariotas — foi seguido, 2 bilhGes de anos depois, pelo mundo muito
mais complexo das células nucleadas, as eucariotas. (...) Por exemplo, células
bacterianas cooperam com outras na criacao de organelas de células mais
complexas (as mitocondrias sdo exemplos de organelas, miniérgaos dentro
de um organismo celular). Tecnicamente falando, algumas de nossas células
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comecaram incorporando bactérias em sua estrutura. Por sua vez, células
nucleadas cooperam para construir tecidos que, posteriormente, cooperam
para formar 6rgios e sistemas. (DAMASIO, 2018, p. 68-69)

Voltando a questao central do texto, a antropofagia como traco cultural
brasileiro marginalizado, nossa defesa do gesto antrop6fago parte da premissa
de que tal perspectiva tem profundo valor cientifico. E verdade que
culturalmente a antropofagia nos atravessa historicamente, de Hans Staden a
trupe tropicalista de Caetano e Gil, com o disco TROPICALIA ou Panis et
Circenses (1968). Entretanto, a antropofagia cultural somente se realizou em
sua forca criativa por meio de linhas de fuga. “Na verdade, sao poucos os
momentos na nossa historia cultural que estao a altura da visao oswaldiana. Tal
como eu a vejo, ela é antes uma decisao de rigor do que uma panaceia para
resolver o problema da identidade no Brasil” (VELOSO, 1997, p. 249). Os
detratores da antropofagia atestam seu fracasso por meio, por exemplo, da
geracao de 1968 que chegou ao poder no Brasil, com politicas, no mais das
vezes, conservadoras ou conciliatérias do ponto de vista economico. O
diagnostico é verdadeiro descritivamente, mas falso na perspectiva da
aproximacao teorica, pois se trata do que Oswald chamaria de “baixa
antropofagia”, como ja explicamos. A antropofagia a que nos referimos diz
respeito a outra dimensao pratica, aquela que atende por uma postura criativa
em relacao a vida, da existéncia como sublimacao. Isso porque, explicaremos
mais tarde, o misto antrop6fago nao é formado somente por virtudes, guarda
seu quinhdo conservador, ao qual precisamos estar atentos para nao o
atualizar.

Passados 90 anos, uma tarefa que se impoe diante do Manifesto
Antropoéfago é desoswaldianizar a antropofagia, de modo que sejamos capazes
de responder & pergunta de Jodo Cezar de Castro Rocha: “E possivel converté-
la [a antropofagial] numa forma critica de entendimento da realidade
contemporanea?” (RUFFINELLI; ROCHA, 2011, p. 647, grifo nosso).
Acreditamos que sim. Acrescentamos ainda a necessidade de se construir uma
nova imaginacgao critica e tedrica para os mais variados problemas, em
particular neste texto, a ciéncia. Uma pista de por onde seguir é dada pelo

proprio autor, que faz a pergunta. “(...) Sem intencao de alimentar falsas
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polémicas, mas de estar a altura da poténcia do pensamento de Oswald de
Andrade, acredito que, para atualizar a leitura do Manifesto Antropofago, é
preciso desnacionaliza-lo e desoswaldianiza-lo” (RUFFINELLI; ROCHA, 2011,
p- 654).

E desde esse deslocamento que precisamos compreender a tarefa da
antropofagia epistémica, de modo a valorizar a perspectiva nativa de producao
de saberes e teorias, reconhecendo também a necessidade de nao a reduzir a
algo da ordem do local, do regional. O horizonte altimo da antropofagia é a
alteridade, o Outro, razio pela qual se torna um projeto sempre em construcao.
Isso coloca em marcha questées importantes em relacao a identidade e a
propriedade — campos semanticos do patriarcado. O nacionalismo é, em certo
sentido, efeito da combinacgao desses dois fatores. Evidentemente nao se trata
de deslegitimar qualquer luta identitaria de minorias politicas, mas, uma vez
mais, estar atento as formas devoradoras da ciéncia — a sociologia ai incluida —
que nao visam a absorc¢ao das virtudes da alteridade, mas, sim, sua aniquilacao.
A antropofagia epistémica tem a ver com “o vigor, simbolico, da antropofagia
[que] se relaciona com a capacidade de enriquecer-se através da assimilacao do
alheio” (RUFFINELLI; ROCHA, 2011, p. 654, grifo nosso).

Em termos tedricos, uma antropofagia epistémica exige aquilo que Raul
Antelo definiu como “arco hermenéutico incompleto”. E quimera presumir que
a antropofagia faz uma ode ao irracionalismo. Ao contrario, ela mobiliza nossa
razdo em sua ancestralidade mais radical, tal qual referimos anteriormente
sobre o processo que deu origem a vida complexa. “A alternativa [ao
patriarcalismo capitalista], porém, nao reside na reivindicacio do
irracionalismo, mas na construcao de um arco hermenéutico incompleto, isto
é, um meio nao diferencial, onde se inscrevem as diferencas enfrentadas”
(ANTELO, 2001, p. 267, grifo nosso). Tanto mais faremos uma epistemologia
antropdfaga quanto mais reconhecermos a incompletude do processo cientifico
e dos sujeitos que fazem ciéncia, que nao somente conformam seus objetos de
pesquisa como sao por eles conformados.

Considerando-se a possibilidade de fazer uma sintese, a despeito de toda
a complexidade que a antropofagia epistémica maquina, diriamos, entao, que

a antropofagia epistémica é uma forma de relacdo com os aparatos tedricos
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e empiricos que ndao é regulada hierarquicamente e que reconhece a
necessidade constante de devoracdo do canone estabilizado, em nome de uma
postura de hospitalidade as alteridades, sendo capaz de construir uma sintese
criativa no processo de formulacao e abordagem dos problemas de pesquisa.

Atravessar o “Rubicao da Ciéncia” em dire¢ao a antropofagia epistémica
pode ser um caminho que leva a tensoes, as vezes, irremediaveis. No entanto,
cabe lembrar, é a coragem o minimo multiplo comum que une os devoradores
e os que sao dignos de serem devorados. Dado que nao se pode servir a dois
senhores ao mesmo tempo, que a servidao, posto que de resto ela tornou-se
incontornavel no mundo dos algoritmos de rendimento, seja aquela capaz de
sacrificar o que cerceia o pensamento e que nos exige mais obediéncia que
criatividade. Diante do altar da ciéncia, que sejamos mais capazes de devora-la

que adora-la.

|Picadinho metodologico

O esforco empreendido nas secOes anteriores teve como objetivo
produzir certa base paradigmatica dos conceitos e suas apropriacoes dentro
deste estudo. Cabe-nos, portanto, a partir de agora tentar oferecer uma
alternativa de abordagem metodolégica. Nao se trata, em nenhuma medida, de
apresentar um modelo de investigacdo, mas de demonstrar como tais
aproximacoes sao capazes, também, de sugerir uma multiplicidade de arranjos
metodologicos. Tomamos a perspectiva das “multiplicidades”, a partir de Nisia
Martins do Rosario e Lisiane Aguiar (2013), para pensar os processos de
pesquisa cientifica. Tal referéncia permite que ingressemos na questdo
metodolbgica a partir de uma visada nao antropocéntrica, a qual temos feito
uma abordagem critica ao longo de nossa argumentacdo. “A construcao do
objeto de pesquisa da comunicacdo exige ruptura com o saber imediato,
descontinuidade com o pensamento cientifico, transformacoes de conceitos e
nos tipos de racionalidade” (ROSARIO; AGUIAR, 2013, p. 45-46). Entretanto,
antes de mergulhar nas questdes metodologicas mais de fundo, parece-nos

importante dar dois passos atrds e tentar compreender como a
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transmetodologia da pesquisa, nos termos de Alberto Efendy Maldonado
(2009), é uma base comum capaz de fazer operar teorias de diferentes campos
em torno de uma problematica investigativa.

No livro Transmetodologia de la investigacion tedrica en
comunicacion. Andalisis de la vertiente Veréon en América Latina (2009),
Maldonado faz uma profunda descricao de como o pensamento de Eliseo Veron
mobiliza uma série de autores e pensadores que circulam por diferentes
campos do conhecimento, que vai da antropologia estruturalista de Lévi-
Strauss a semiologia de Barthes, das proposic¢oes sobre interdisciplinaridade da
Escola de Palo Alto ao projeto interdisciplinar de Edgar Morin.
Particularmente, dentro do debate que nos propomos a apresentar, interessa-
nos as relagoes que o autor estabelece entre as condigoes sociais de producao
do pensamento e a possibilidade de se produzir conhecimento cientifico. Tal
perspectiva conecta-se diretamente com a primeira parte deste trabalho — A
ciéncia no altar da devoracdo —, em que apresentamos as criticas de Latour ao
paradigma hegemonico de producdo académica. Isso porque Maldonado
argumenta, seguindo Verdn, que a problematica em torno da objetividade
cientifica é tao dependente dos aparatos tedrico-metodolégicos, quanto estes o
sao dos sistemas de acao social (2009, p. 73). Tomar esses pontos em conta é,
também, uma forma de retirar a ciéncia, ou mais especificamente a chamada
“objetividade cientifica”, de um pedestal onde ela se torna uma mediadora
quase inconteste dos discursos de verdade.

Dado que a ciéncia € um produto da agao humana em relacao a inimeros
atores sociais envolvidos — Estado, iniciativa privada, condi¢oes geopoliticas,
climaticas, financeiras, etc. —, é condicao sine qua non que ela seja falivel.
Ainda que nao haja nenhuma novidade nessa afirmacao, o ponto, no entanto, é
ampliar o espectro de possibilidade de validacao do que poderiamos chamar de
“verdade cientifica”. Nao se trata de relativizar a ciéncia, mas de postular sobre
a possibilidade de condicoes de producao cientifica para além das formas
derivadas do silogismo aristotélico. Sobre o tema, Maldonado argumenta que
“la objetividad, a pesar de ser un problema metodologico importante, no es
simplemente un problema abstracto, epistémico; es fundamentalmente un

problema social empirico, como tal, adquiere su trascendencia histoérica y
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epistemologica” (2009, p. 74). Importante ressaltar, porém, que nada disso
implica afrouxar o rigor cientifico, que deve se manter como horizonte altimo
de producao intelectual.

Tao importante quanto construir arranjos metodologicos plurais,
baseados na multiplicidade, é nao naturalizar modelos metodologicos, quais
sejam, inclusive a proposta contida neste texto. Isso porque, como sustenta
Maldonado (2009, p. 78), um método nao pode ser aplicado mecanicamente
como dispositivo de explicitacio da realidade. E proprio da escolha
metodologica — dos aparatos tedricos e empiricos que sao mobilizados —
decisoes subjetivas multideterminadas por variadas condicionantes, que vao
desde condicgoes historico-politicas-econdmicas-sociais a condi¢des pessoais
(género, sexualidade, etnia, caracteristicas fisicas, etc.). Interessa-nos,
portanto, sublinhar o conceito de ciéncia trabalhado por Maldonado a partir

dos estudos sobre Eliseo Veron.

La ciencia es una forma de relaciones sociales especificas, que construyen un
tipo de producto humano esencial, definidor de la naturaleza y de la sociedad.
El conocimiento cientifico, como propiedad inherente a la humanidad,
permitié que ésta cambiase su tempo-espacio natural de vida e inventasse
objetos, dimensiones y nuevas realidades como expresion del universo
conocido (MALDONADO, 2009, p. 81).

E justamente nesse fluxo que Rosario e Aguiar (2013) mergulham para
propor atualizagboes e rupturas no canone da construcdo metodoldgica da
pesquisa cientifica. O exercicio, portanto, é o de inventar propostas
metodolbgicas que fujam de arranjos mais normatizados, seja pelo viés da
dependéncia ou das apropriacoes, seguindo a descricio de Martin-Barbero
citada pelas autoras (2013, p. 45). Deste modo, a alternativa apresentada
postula a necessidade de se “viver rupturas epistemologicas, conceituais
(tedricas) e operacionais (metodoldgicas)” (ROSARIO; AGUIAR, 2013, p. 46),
como um caminho produtivo de se fazer avancar a pesquisa académica.

Se seguirmos Bergson, como fazem as pesquisadoras que inspiram este
trecho do trabalho, devemos reconhecer a importancia do conceito de duracao
a medida que a pesquisa e a propria comunicacao se dao em fluxo e mobilizam,

a cada novo problema de pesquisa, um arranjo particular de teorias.
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Evidentemente tal escolha cobra o seu preco, a saber: o desconforto e a tensa
alegria de trilhar um caminho jamais percorrido. Se a pesquisa é duracao, a
analise do que quer que seja exige um deslocamento desse fluxo para que possa
ser decomposto, descrito e analisado. A esse processo, Bergson da o nome de
percepcao: “Perceber é imobilizar” (BERGSON, 2006, p. 88). Dito tudo isso,
podemos, entdo, avancar para nossa proposta de arranjo investigativo,
postulada como picadinho metodoldgico.

A producio cientifica, nos termos que este trabalho apresenta, tende a
operar por duas tendéncias: 1) canibal e 2) antropofaga. Se os termos soam
estranhos, o problema nao é o conceito, mas o ouvido. Explico. Nao arriscaria
dizer que a maior parte da producao cientifica funciona mais aos modos da
primeira tendéncia — producdo cientifica canibal —, porque isso requereria
uma pesquisa quantitativa que trouxesse evidéncias capazes de ser sustentadas
cientificamente. Alias, a propria pesquisa quantitativa alheia a uma analise de
carater qualitativo é justamente um exemplo de producao cientifica de carater
canibal. Isso porque as investigacoes que se orientam por esse paradigma
repetem o erro do canibalismo humano, cuja pratica volta-se a saciedade da
fome. Isto é, incorporam dados por uma necessidade fisiolégica, nao por uma
relacdo mais sofisticada entre pesquisador, objeto de pesquisa e objeto
empirico. Outro exemplo de producao cientifica canibal é a pesquisa cuja
resposta ao problema ja esta dada antes mesmo do processo investigativo, de
modo que é necessario apenas encontrar uma presa — um observavel — que
confirme a hip6tese. Ao fazer tais descricdes explicativas, ndo estou
desconsiderando que ha casos em que o pesquisador resvala nessas armadilhas,
de modo que tais escolhas podem nao ser totalmente deliberadas. Isso,
contudo, ndo o isenta de responsabilidades.

No que diz respeito a segunda tendéncia — producdo cientifica
antropdfaga — ha uma radical diferenca de fundo, pois ela é necessariamente
inventiva ou entao nao € antropo6faga. Como bem explicamos no inicio do texto,
a antropofagia nao é o canibalismo por fome, mas a devoracao das virtudes da
alteridade. O ritual tupinambé envolvia uma longa preparacao do inimigo
aprisionado, que ficava preso e era muito bem alimentado e recorrentemente

lavado durante os dias que precediam sua devoracao. Isto significa dizer que a
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producdo cientifica antropdfaga requer uma relacao de respeito, cuidado e
atencao com as teorias, os dados, os objetos empiricos, as condi¢oes sociais de
emergéncia da pesquisa. Nenhuma dessas dimensoes pode ser comparada a
tendéncia canibal, pois opera por um viés de zelo com os entes da investigacao.

Ha outra caracteristica fundamental que nos parece importante
sublinhar no caso da tendéncia antropofaga: ela jamais visa a eliminacao da
alteridade, mas o contréario, exige uma sofisticada economia da devoracao, de
modo a preservar correntes teoricas divergentes. A tendéncia antropofaga nao
elimina totalmente a possibilidade de contribuicdo de uma teoria, qual seja.
Devora-se o que convém em um determinado fluxo, para um determinado
problema, mantém-se preservado o que nao interessa. Trata-se de um manejo
ecossustentavel da biodiversidade tedrica, postura que € tributéaria aos saberes
amerindios. O que muda essencialmente em relacao a producao cientifica é a
postura, sempre de sacrificio, nunca de adoracdo. Dai a necessidade
(método)logica de colocar a ciéncia no altar da devoracao.

Por fim, retomamos o argumento do comeco: é proprio do fazer
cientifico devorar autores e teorias para depois apresentar postulados. Eles
serdao tao mais produtivos e criativos quanto menos operarem pela tendéncia
do canibalismo e mais pela da antropofagia. Veja que nao se trata de termos
opostos, fugimos dos binarismos, mas de duas tendéncias que se diferem de
natureza, para usar termos bergson-deleuzianos, configurando, portanto, um
problema de pesquisa verdadeiro!2. A questao, portanto, nao é que um tipo de
tendéncia é melhor e outra pior — diferencas meramente de grau —, mas que as
escolhas em jogo determinarao a natureza propria da investigacao, se canibal
ou antropofaga.

O picadinho metodoldgico que sustentamos tem a ver, justamente, com

a segunda tendéncia, a medida que reconhece a importancia de mobilizar nao

12 Reconhecemos como verdadeiros, problemas de pesquisa cuja questdo de fundo articule uma questdo
qualitativa. Valemo-nos da proposi¢ao de Deleuze, por ser clara e objetiva, para explicitar nosso ponto:
“Em resumo, toda vez que se pensa em termos de mais ou de menos, ja foram negligenciadas diferengas
de natureza entre as duas ordens ou entre os seres, entre os existentes. Por ai se vé como o primeiro tipo
de falsos problemas repousa em ultima instdncia sobre o segundo: a ideia geral de ordem como misto
mal analisado, etc. E o engano mais geral do pensamento, o engano comum a ciéncia e a metafisica,
talvez seja conceber tudo em termos de mais e de menos, e de ver apenas diferencas de grau ou diferencas
de intensidade ali onde, mais profundamente, ha diferengas de natureza”. (DELEUZE, 2012, p. 15).
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hierarquicamente diferentes aspectos que conformam a investigacdo —
pesquisador, teorias, objetos, condicOes sociais, decisdes discursivas, etc.
Todos esses elementos pertencem ao fluxo da pesquisa, ou a duracao, diria
Bergson, e mesmo quando estancamos um determinado acontecimento para
focar nossa atencao nele, continuamos agenciando e sendo agenciados por
todos os entes que compdem o fazer académico. E a mistura de todas essas
perspectivas que (re)configura todas as partes do picadinho. A pesquisa, no
fundo, nao é a soma de todas as partes, mas a relacao de cada uma delas com o
todo.

Em suma, o picadinho metodolégico transforma as apropriacoes em
uma coisa outra que é nova e inventiva e que o é somente naquela duracao,
assumindo formas diferentes a cada arranjo construido. Se a tarefa parece
convidativa e, de certa maneira, facil, nada pode ser mais enganoso. Isso
porque a criatividade requer rigor cientifico para que sejamos capazes de
explicar como cada um dos elementos que compdem nosso picadinho
metodolégico produz, mais do que respostas (via de regra precarias), novas
perguntas sobre nossos objetos. Estas sim, as perguntas novas, sao as
verdadeiras razoes de se colocar a ciéncia, permanentemente, no altar da

devoracao.
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Cartografando processos digito-comunicacionais de Pataxés
da Bahia

Helania Thomazine Portol3

| Tragando o Nhandereko14

No Brasil pré-colonial, os textos sobre os indigenas sempre
foram acompanhados de registros visuais, primeiro as pinturas e depois as
fotografias, registros realizados a partir de uma perspectiva eurocéntrica.
Assim, por longos anos a imagem veiculada acerca dos indigenas era a de
sujeitos de rostos pintados, nus e em harmonia com a natureza, o que
contribuiu para a construcao de um indio idealizado e estagnado no tempo.
Como consequéncia, ainda no século XXI, realizam-se leituras limitadas acerca
dos indigenas, elegem-se como indigenas os que correspondem a imagem do
indio idealizado, os que andam nus, que vivem em ocas em matas e falam o
Tupi, préxima da simbologia do bom selvagem, sem a necessidade das
tecnologias do tempo presente.

Assim, para muitos, qualquer indigena que fuja da imagem pré-colonial
é acusado de ter perdido suas raizes como se fossem os nao indigenas quem
tivessem o poder e o direito de definir o que é identidade etnocultural. Na
contramao dessa visdo propomos uma analise dos usos e das apropriacoes de
midias digitais por indigenas baianos, nao concordando com leituras
reducionistas e preconceituosas acerca de suas participacoes em midias
digitais.

No territorio nacional ha aproximadamente 240 etnias. Segundo o censo
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010), 817,9 mil brasileiros
se declararam indigenas, isto é, 0,40% em relacao a populacao total. Dessa

porcentagem, 572 mil vivem em areas rurais (em Terras Indigenas, de norte a

14 Palavra da lingua Guarani Mby 4, que significa modo de ser e agir.
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sul do territorio nacional) e 324.834 vivem em cidades. Na Bahia sao
aproximadamente 14.000 indigenas (FUNASA, 2010), distribuidos em 38
comunidades?s. E como os demais povos indigenas do leste brasileiro, sofreram
sérias mudancas e transformacoOes sociais, perdas significativas da cultura
indigena e do territério ao longo dos anos.

O povo Patax616 é pertencente a familia linguistica macro-Jé — vivia até
o final do século XVII no interior de matas situadas na serra da Mata, no sul da
Bahia e norte do Espirito Santo, como indigenas isolados, divididos em hordas,
movimentando-se livremente em busca de caga, de frutos e tubérculos
encontrados em abundéancia na regiao. Entretanto, com a expansao agricola na
floresta Atlantica que se deu pela crescente procura de certos produtos tropicais
no mercado mundial, mormente no ano de 1727, quando houve o inicio das
frentes de ocupacao na regiao do sul da Bahia, empreendidas por agricultores
que se interessaram pelas terras que ficavam entre os rios Paraiba e Doce, para
o cultivo de algodao, fumo e das primeiras plantacoes de café, houve a
“ocupacao das areas verdes, e essa nova expansao demografica, que caminhou
em direcao aos grupos indigenas que se mantinham auténomos nessa regiao”
(RIBEIRO, 1977, p. 92), especificamente os Pataxos.

Gradativamente, os indigenas que viviam nos territérios do sul e
extremo sul da Bahia foram subjugados e forcados a se recolherem em areas
demarcadas, como a Reserva Paraguacu-Caramuru, no sul da Bahia, abrigando
os Patax6s-ha-ha-haes e Tupinambaés, e a Aldeia Barra Velha, no extremo sul
da Bahia, para asilar os Pataxés, Kamakans e Tupinambas (SILVA; FERREIRA,

15 No levantamento realizado na Superintendéncia de Assuntos Indigenas de Porto Seguro em
2013, as aldeias sdo: Mata Medonha, Bujigao, Aroeira, Nova Coroa, Coroa Vermelha e sua
extensdo Reserva Patax6 da Jaqueira, aldeia Velha, Imbiriba, Xand6, Barra Velha, Porto do
Boi, Campo Boi, Meio da Mata, Tupiniquim, Boca da Mata, Jitai, Aldeia Nova, Pé do Monte,
Trevo do Parque, Corumbauzinho, Aguas Belas, Craveiro, Taw4, Alegria Nova, Cahy,
Maturemba, Tiba, Pequi, Monte Dourado, Cassiana, Gorita, aldeia Para, Caraiva, Guaxuma,
Juerana. Mapa com distribui¢des dos aldeamentos na Bahia.

16 Essa etnia é classificada por Pataxds meridionais, desde o passado viviam entre os rios Sao
Mateus (ES) e Santa Cruz Cabralia (BA), distinguindo-se dos Pataxés Ha-Ha-Hde, que
ocupavam a regido entre os rios de Contas e Pardo, mais ao norte da Bahia. Esse povo é
pertencente ao tronco linguistico macro-jé, registrados por pesquisadores estrangeiros desde o
século XVI como pertencentes ao grupo dos Aimorés (dos barbaros ou selvagens). Entretanto,
conforme seus mitos, é um povo escolhido por Txopay para ocupar o territério brasileiro
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2000), esta ultima situada entre a foz do rio Corumbau e a do rio Caraiva, a 60
quilémetros da regiao do Parque Nacional Monte Pascoal.

Até a década de 1940, os Patax6s que viviam aldeados na regiao de Barra
Velha se agrupavam de acordo com a sua funcdo na aldeia: alguns criando
porcos, outros retirando a piacava, fazendo rocado e fabricando farinha.
Porém, essa autonomia foi interrompida quando as primeiras equipes técnicas
do Servico Florestal do Brasil (6rgao anterior ao Instituto Brasileiro de
Desenvolvimento Florestal) visitaram a area, estabelecendo contatos para a
demarcac¢ao do Parque Nacional Monte Pascoal, no final dos anos 1940.

Insatisfeitos com as fronteiras impostas e com a vigilancia da area do
parque Monte Pascoal, o chefe da aldeia Barra Velha, Honorio Ferreira, e mais
trés aldedos, em 1949, seguiram viagem para a capital do pais, Rio de Janeiro,
em busca de solugdes quanto a demarcacdo das Terras Indigenas com o
Marechal Candido Rondon.

Segundo os registros da Fundacio Nacional do Indio de 1970, no inicio
da década de 1950 apareceram dois cidadaos na aldeia Barra Velha, estes se
apresentaram como representantes do governo e se propuseram a ajudar os
Patax6s. Mas o auxilio apresentado pelos forasteiros surpreendeu os lideres da
aldeia, pois sugeriram que os Pataxds saqueassem um pequeno comércio de um
povoado, proximo ao rio Corumbau. Confiantes nesses supostos agentes do
governo, os Patax6s saquearam o comércio. Essa atitude desencadeou reacoes
violentas de moradores do povoado, e estes acionaram militares das cidades de
Porto Seguro e do Prado (BA) para conter os indigenas. Os militares cercaram
a aldeia, prenderam os homens, atearam fogo nas casas e nas rocas. A partir
desse acontecimento, a aldeia Barra Velha foi sitiada e os Pataxos expulsos, o
que culminou com a dispersao desse povo pela regiao.

Em 1961, o Parque Nacional de Monte Pascoal foi oficialmente instituido
como area de preservacao e de patriménio nacional. Desse modo, ficou
estabelecido que dos 22 mil hectares pertencentes aos Pataxos apenas 8.627
hectares, cerca de 40% de suas terras tradicionais, seriam de sua utilizacao. Aos
que resistiram e permaneceram no local, foi proibido fazer rocado, obrigando-
os a viverem na miséria, uma vez que a area demarcada era um areal, improprio

para o plantio. Essa situacao perdurou por aproximadamente trinta anos.
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No inicio da década de 1970, a construcao da BR-101, principal via de
acesso a todo o litoral baiano, ocasionou a intensificacao do turismo na Bahia,
consequentemente do empreendedorismo imobilidrio na regido de Porto
Seguro e Santa Cruz de Cabralia. Muitos Patax6s que viviam préximo a orla
maritima dessa regidao, uma vez que nao estavam mais em seus territorios,
foram induzidos pelas imobiliarias a venderem, por precos irrisorios, suas
areas; outros entregaram a area, pois nao possuiam titulo de posse. Essas
sucessivas diasporas intensificaram os processos de integracao e de assimilacao
da cultura dos nao indios.

S6 no final da década de 1990 esses indigenas comecaram a ter
resultados dos movimentos empreendidos com vista a retomada de seus
territorios, notadamente com a demarcacao da Terra Indigena Pataxé6 de Coroa
Vermelha, incluindo nessa area a Reserva Patax6 da Jaqueira, em 1997, ambas
localizadas entre Porto Seguro e Santa Cruz de Cabralia. O reconhecimento do
direito desses territérios impulsionou os demais Pataxés a continuarem
resistindo e em mobiliza¢oes contra a desterritorializacao.

A populacao indigena estimada no estado da Bahia ¢é de 35.476 pessoas,
constituindo 15 povos. No sul e extremo sul baiano vivem aproximadamente 14
mil Pataxods, distribuidos em seis terras indigenas no entorno dos municipios
de Santa Cruz Cabralia, Porto Seguro, Itamaraju e Prado. Essa etnia convive
com povos nao indios desde o século XVI.

Partindo do pressuposto de que a realidade das comunidades Pataxos é
bastante dinamica e diversa e, que com o avanco dos processos de globalizacao
e da midiatizacao da sociedade, esta tem se complexificado em redes sociais
muldimensionais, problematizamos, entdo, como os Patax6és da Bahia
experienciam fluxos comunicativos mediados pela tecnologia digital e como
estes vém (re)configurando suas organizacoes sociais, culturais, politicas e
comunicativas, em que organizacoes em redes sociais, como praticas politicas
ancestrais, tém se expandido. O desenho desses processos foi angulado a partir
de uma questao central: Como se dao os usos, apropriacoes e producoes nas
midias digitais pelos Pataxds, em articulagoes com outras dimensoes
constitutivas de suas redes sociocomunicacionais, para constituir acoes

politicas, processos de resisténcias e mudancas socioculturais na construcao
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de cidadania comunicacional, o vem demandando dialéticas com diferentes
ciéncias.

A pesquisa das experiéncias dos Patax6s com os meios de comunicacao
e informacao esta atravessada por questoes inerentes a identidade, a cidadania,
a cultura e a etnicidade. Assim, buscamos inseri-la no campo das Ciéncias
Sociais Aplicadas, especificamente da Comunicacdo, procurando superar a
interpretacao do indio genérico, bem como da midia a partir de seus impactos
sobre uma cultura especifica. Por compreendermos que nenhuma tecnologia é
revolucionaria ou conservadora por si, por isso é necessario se faz entender as
significacoes atribuidas pelos sujeitos comunicantes as midiatizacoes digitais.

Para Maldonado (2014), toda investigacdo acerca dos processos
sociocomunicacionais est4 atravessada por oito dimensoes, a saber: “historica,
cultural, social, ética, politica, tecnologica, psicologica e semidtica” (p. 21),
apontando, desde entdo, que os conhecimentos e procedimentos
metodolbgicos a serem gerados devem extrapolar o campo da Comunicacao,
estabelecendo didlogos com outras ciéncias, como Antropologia, Sociologia,
Economia, Linguistica, Psicologia e Histéria, numa perspectiva interdisciplinar
e a0 mesmo tempo transdisciplinar, uma vez que “a metodologia nao pode
revelar-se fora da totalidade das mensagens que ela organiza com fins de
expressao e comunicacao, conforme sugere a epistemologia transmetodologica.
(MALDONADO, 2014, p. 21).

Aproximacoes a cultura mididtica Pataxdé requereram compreensao
desses sujeitos a partir de confluéncias de teorias e de métodos, conforme a
perspectiva transmetodologia, o que exigiu a realizacdo de diferentes
movimentos de pesquisa: Pesquisa Teoérica, Pesquisa de Contextualizacdo,
Pesquisa Empirica, Pesquisa Metodolégica e Pesquisa da Pesquisa, com
construcoes de procedimentos metodolégicos especificos para cada
movimento. (Conforme BONIN, 2011).

Este artigo constitui-se como uma tentativa de reflexao acerca de alguns
movimentos de pesquisas empiricas-exploratorias na apreensao e analises de
processos digito-comunicacionais, identitarios e cidadaos dos Pataxds da

Bahia, retratando parte do nhandereko, modos de sentir e agir em uma
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trajetoria errante, possibilitado pelo despertar da consciéncia, da

ressignificacdo e da integracao de saberes ancestres aos cientificos.

| O Kuber como metdafora de pesquisa empirica como processo

O Kuber é um jogo de tabuleiro, que fora registrado por Cerqueira
(2000), a partir do mito Ivy Mardaey (Terra sem mal) do povo Guarani Mby’a.
O jogo possibilita tracar novos caminhos, pois na trajetéria do Kuber, o jogador
experimenta o desafio de construir sua jornada, ao tempo que desenvolve o seu
potencial intuitivo e criativo, pois todas as acoes a serem tomadas sao colocadas
em confrontagdo, a partir de leituras criticas e sensiveis de simbolos e de
experiéncias, culminando com a conclusao, sempre reversivel, desse caminhar.

Para joga-lo, deve-se ter um “mapa” com trilhas e codigos a serem
decifrados por aqueles que foram iniciados em seus sistemas simbolicos. Os
obstaculos apresentados na jornada sao vencidos quando se evoca sabedorias
ancestrais, incluindo mitologias adjunto aos saberes cientificos, constituindo-
se em um éthos de pesquisa.

As imagens desenhadas no mapa do Kuber sdo representacoes de cenas
que fazem alusoes as travessias dos Guarani Mby’a, presentes também objetos
ritualisticos'’ que ainda sao utilizados em seus modus vivendi.

Na mitologia Guarani Mby’4 o caminhar em busca da Terra sem mal
surgiu de sonhos e de revelacbes de pajés, que preocupados com seus
descendentes, traduziram em comunicacées simbolicas, o mundo revelado
pelas divindades (GODOY, p. 2003). E por muito tempo visoes de pajés
Guaranis Mby’a tém possibilitado a grupos Guarani tracar novos caminhos.

Na adaptacao desse mito para o jogo Kuber, Cerqueira (2000) utilizou-
se de simbolos de culturas indigenas, ilustrando imagens no mapa que
acompanha o jogo, que deverao ser interpretadas, conforme as indagacoes de
cada “jogador”. Nesse processo é o caminhante que decide de onde partir e

como construir a sua jornada, em observancia a ética. Sao trés tipos de

17 Sobre o misticismo Guarani Mby’d consultamos pesquisas de Marilia G. G. Godoy (2003).
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instrumentos a que cada um tem direito: as trés pedrinhas?8, uma estrela9 e os
trés dados com anagramas indigenas=°.

Tanto no mito Ivy Mardey quanto no Kuber a melhoria do homem e do
seu entorno nao sao construidas pela especulacdo racionalista, mas por
experiéncias sensiveis. Entretanto, os investimentos para a conquista do Ivy
Mardey (Terra sem mal) sao tracados tanto de forma fortuita quanto
sistematizada, metodologias que se mesclam, revelando em parte, o potencial
intuitivo de cada um, assim como a capacidade de planejamento e de
interpretacio.

Ao lancar cada objeto recebido em consonidncia a determinada
interrogacao, o participante podera ter como resultado signos que precisam ser
decifrados com atencdo. A medida que o participante avanca no jogo, novas
questodes sdo levantadas. Como por exemplo, se uma questao langcada por meio
de uma pedrinha e o jogo de dados trazer como resultado a figura da flecha,
tem-se como resposta a importancia de se considerar a inteligéncia emocional
naquele aspecto da jornada. Se, por acaso, o resultado for os maracas, a
resposta sera a valorizagdo da cidadania. Caso seja a figura da borduna
(cassetete de madeira), as solucdes estao no interior do participante,
orientando o0 mesmo para o seu autoconhecimento.

Entretanto, podem surgir respostas desestabilizadoras, como exemplo,
quando o resultado das somas das figuras dos dados equivaler as figuras do
arco e da flecha, significando que movimentos e associacoes cautelosas deverao
ser tomados, sinalizando que ainda nao é o momento de avancar naquela
questao.

Essa experiéncia tem como finalidade possibilitar que cada participante
se perceba no seu processo de construcao de fazeres e de saberes, adotando
formas transformadoras de olhar e de interpretar as diversas dimensoes dos
seres, conforme aponta Maldonado (2014; 2013), ao se referir a epistemologia

transmetodologica.

18 A serem langadas na cartografia quando as questdes sdo de ordem social, cultural e/ou
espiritual.

19 A ser usada para as projecoes; questoes futuras.

20 S30 estes que permitem a ordenacdo l6gico-matematica das informacoes oferecidas.
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Nao h4 hierarquizacdo de elementos na cartografia; sendo assim, os
caminhos a serem trilhados sdo vistos como espacos de construcao de
autonomia e alteridade. A jornada pode ser iniciada de qualquer lado da
cartografia. Lembramos que em nossos procedimentos metodologicos o foco
nao foi a chegada a Terra sem mal, mas o reconhecimento de que no
desenvolvimento do projeto de investigacdo na perspectiva de seu
amadurecimento, ha obstaculos epistemolbgicos a serem enfrentados, pela
adocao de analises eminentemente dialéticas e discursivas e da utilizacao de
procedimentos metodolégicos plurais, em que observacoes participantes,
entrevistas e momentos de convivéncias possibilitassem aprofundamento das
questoes-problemas: - Como se dao os usos, apropriacoes e producoes nas
midias digitais pelos Patax6s em articulacbes com outras dimensoes
constitutivas de suas redes sociocomunicacionais, para constituir acoes
politicas, processos de resisténcia e mudancgas socioculturais em articulacao
com a construcdo da cidadania comunicacional? - As ac¢Oes politicas dos
Pataxo6s, dinamizadas pelos usos, apropriacoes e producoes em redes sociais
digitais, tém apresentado concretizagoes e potencialidades de enfrentamento
aos poderes e fomento da cidadania comunicacional? - Como esses sujeitos
comunicantes constroem suas politicas de visibilidade e de participacao, a
partir de suas atuacoes em redes digito-comunicacionais? - Que sentidos os
Patax6s dao as suas praticas comunicacionais, levando em consideracao as
espacialidades (geograficas e temporais) e as modalidades de enunciacdes e
como isto se vincula a cidadania comunicacional?

Dos diversos movimentos da pesquisa exploratoria construidos
simultaneamente as demais metodologias de pesquisas, apresentamos a
cartografia errante constituida das interagoes na Aldeia Mididtica, de
observacoes assistematicas realizadas nos circuitos turisticos Santa Cruz
Cabrélia e Porto Seguro, das visitas as escolas indigenas de Coroa Vermelha

(Santa Cruz Cabralia) e de Boca da Mata2' (Porto Seguro) e da etnografia

21 Boca da Mata: foi criada em 1981, apds novo acordo entre a Funai e o IBDF, que destinou aos
Patax6s uma faixa do Parque Nacional de Monte Pascoal, a margem do coérrego Cemitério,
pouco acima da confluéncia deste cérrego com o rio Caraiva, localizada no entorno do Parque
Nacional Monte Pascoal, pertencente a Terra Indigena de Barra Velha, distrito de Porto Seguro.
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virtual (HINE, 2011), junto a vinte e dois sujeitos comunicantes na Plataforma
do Facebook.

|Em busca de interagoes digitais em uma Aldeia Midiatica

Na plataforma do Facebook criamos no més de abril de 2016 uma pagina
denominada de “Aldeia Midiatica”22, por idealizarmos que a ado¢ao do termo
aldeia traria aos 36 Pataxés23 adicionados um sentimento de pertencimento,
como as experiéncias comunitarias indigenas.

Entre o periodo de 19 de abril a 20 de setembro de 2016 foram
apresentados ao coletivo alguns videos e textos inerentes aos indigenas da
Bahia, pois objetivivamos verificar a participacdo desses sujeitos, com vistas a
configuragcdo de formas de comunicacao digital. Durante esse periodo houve
pouca participacdo dos membros. O silenciamento dos Pataxés na “Aldeia
Midiatica” contrastava com as participacoes dos 22 perfis em suas paginas
individuais, sendo assim, passei a acompanhar estes sujeitos comunicantes em
suas paginas, de forma assistematica por meio de leituras e registros, em um
banco de dados, de seus Feed de noticias.

Analisamos que a ocupacgao periférica dos membros na Aldeia
Midiatica, como a “auséncia” de participacdo nas postagens poderia ser
creditada a forma centralizadora de comunicagao, em que o ‘silenciamento’ do
coletivo nao significava s6 “negacdo” ou “concordancia” as mensagens que
circulavam, mas que as interac¢des grupais no espaco digital ndo cumprira uma
de suas funcoes, como o fortalecimento de vinculos sociais e a promocao de
participacoes autonomas. Outra situacao revelada nesse experimento foi a
disparidade do tempo que cada um(a) se encontrava conectado(a), raramente

um namero significativo de membros estava simultaneamente on-line. A

Suas atividades econOmicas sdo a agricultura familiar, prestagdo de servicos publicos e
producao de artesanato e artefatos de madeira.

22 O convite foi apresentado na abertura da pagina, tentando romper com a formalidade: “Ol4,
a pagina Aldeia Midiatica tem como objetivo ser um espaco de didlogo sobre o uso da internet
pelos Pataxoés, especificamente do Facebook. Caso vocé€ possa participar dessas interagdes,
ficarei muito grata.”

23 Dentre esses, treze sdo sujeitos que colaboraram nas pesquisas realizada no mestrado em
Comunicacao e Educacao, no periodo de 2004 a 2006.
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flexibilidade nos horarios de participacdo no espaco digital foi um aspecto
considerado ao avaliarmos a impossibilidade de realizacao de discussoes em
grupos naquele contexto. Consideramos também que o sentimento de
pertencimento ao coletivo nao se constituira, consequentemente nao havia
coparticipacao (PERUZZO, 2004), pois esta nao se constitui gratuitamente,
mas a partir da acao individual e coletiva, da criacao de oportunidades de
convivéncia e da reivindicacao de participar.

O experimento Aldeia Midiatica possibilitou reflexdes acerca da eleigao
de metodologias para os movimentos exploratorios, especificamente quando se
trata de entender a constituicao de sujeitos comunicantes em espacos digitais.
As vezes, na ansiedade de termos as informacdes com maior brevidade,
adotamos abordagens centralizadoras, que, ao contrario do que se esperava,
apresentam-se inférteis. Por isso, em atencao aos ensinamentos do Kuber, de
que determinadas situagOes exigem cautelas, seguimos por outros caminhos
para a captura de processos sociocomunicacionais de Pataxos em redes sociais
digitais, preferencialmente aqueles em que eles fossem os protagonistas.

Assumimos esses primeiros movimentos exploratérios como errantes e
ao mesmo tempo motivacionais a inventividade de outras metodologias de
investigacdo, como propoem Cerqueira (2000) no Kuber e Martin-Barbero
(2004) em sua cartografia. Enquanto o Kuber aponta para construcoes de
outras trajetorias, Martin-Barbero apresenta o processo investigativo como
mapas moventes construidos pela ado¢ao de instrumentos flexiveis.

As investidas na Aldeia Mididtica ofereceram elementos para
pensarmos as midias nao s6 no campo comunicacional, mas também nas
relacoes vinculares. Assim, sem encerrar a pagina Aldeia Mididtica, passamos
realizar uma etnografia no contexto digital, acompanhando 22 sujeitos
comunicantes na Plataforma do Facebook, individualmente, entre o periodo de

2016 a 2018.
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| Cartografando nos territérios indigenas de Porto Seguro e Santa Cruz
Cabrdlia

Outro movimento exploratério empreendido foi uma viagem aos
municipios baianos - Porto Seguro e Santa Cruz Cabralia — tendo como
principal objetivo identificar e observar os pontos de acesso a internet das
comunidades Patax6s. Elegemos o circuito turistico — Porto Seguro — Santa
Cruz Cabrélia, em que a aldeia Pataxé de Coroa Vermelha e a reserva Patax6 da
Jaqueira sao os principais pontos de diversas atividades culturais.

A aldeia Patax6 de Coroa Vermelha24 é constituida por dois espacos. Um
deles é o urbano, onde residem os Pataxds inseridos no comércio de
artesanatos, principalmente no Shopping Indigena, nas atividades do Museu
Patax6 e no gerenciamento do turismo de demais 6rgaos administrativos
(Fundacio Nacional do Indio - FUNAI, de Superintendéncia Indigena,
Secretarias de Saide, Educagao, Ambiental). O segundo espaco é o da reserva,
inserida em uma 4area de preservacao ambiental, onde se realizam atividades
turisticas, como visitacOes, palestras, caminhadas pelas trilhas e
comercializacao de artesanatos; formas de economias solidarias adotadas pelos
sujeitos que se dedicam a essas atividades.

O nosso interesse no espacgo urbano da aldeia se justificou pela presenca
da Escola Indigena Patax6 da Coroa Vermelha, implantada em 198525. Assim,
durante o periodo de 20 a 23 de julho de 2016, circulamos pelas rotas turisticas

de Coroa Vermelha, incluindo visitaches e conversas com comerciantes e

24 Na aldeia de Coroa Vermelha se concentram os principais 6rgios vinculados as politicas
afirmativas do povo Patax6, dentre eles, a Associagdo Patax6 de Ecoturismo (Aspectur), a sede
da cooperativa de artesanato; um escritério para a Funasa; outro para os assuntos de habitacao;
outro para a cooperativa de agricultura e um para a cooperativa de pesca. Cada setor é
coordenado por uma lideranca que, junto as demais como caciques, professores e “pajés”,
constitui o Conselho da aldeia Coroa Vermelha.

25 Em 2000, em fun¢do da comemoracio dos “500 anos de Descobrimento do Brasil”, a escola
foi reformada, com o apoio do Instituto do Patrimoénio Historico e Artistico Nacional (IPHAN).
Estruturada conforme o que se compreendia como uma instituicio “tradicionalmente”
indigena, com salas em formato de oca, sem portas e com cobertura de piacava. Em 2004 a
escola passou por mais uma reforma, sendo construidas salas mais amplas, uma com ar-
condicionado para a instalacdo de computadores. Entre o periodo de 2016 2017 a escola passou
por uma reforma de toda a sua estrutura, com ampliacdo do ntimero de salas e reforma da
quadra poliesportiva.

Experiéncias Metodoldgicas nas pesquisas em Comunicacdo | 53



educadores da escola, observacoes sem uma sistematizacao de pesquisa, pois
buscavamos entender como se deu a inclusao digital na escola indigena.

De certa forma, essa viagem foi revitalizante, pois nos colocou longe do
computador e das aulas do doutorado, e com possibilidades de ver e falar com
os sujeitos da pesquisa. Nas conversas com alguns educadores percebemos a
valorizacdo da conquista da internet pelos esforcos e mobilizacoes de
liderancas, educadores e vereadores indigenas. A inclusao digital na escola
indigena de Coroa Vermelha foi implantada pelo projeto GESAC (Governo
Eletronico — Servico de Atendimento ao Cidadao) vinculado ao Ministério de
Comunicagao. Esse programa teve como meta a inauguracao de centros com
computadores com sinal de internet via satélite em trés aldeias Pataxds.

Apesar da problemética da pesquisa nao estar ligada diretamente aos
programas de inclusao digital, consideramos importante realizar consultas em
orgaos do Estado responsaveis por essa questdo, especificamente no banco de
dados do Instituto Brasileiro Geografico Estatistico (IBGE) e ao portal de
Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilio (Pnad) de 201426. Nestes
visualizamos quantitativamente como esses Orgdos consideram a
acessibilidade a internet, suas analises englobam todas as formas de acesso,
independentemente de serem fornecidas pelo Estado ou nao e sem aprofundar
em questoes étnico-culturais.

No movimento da Pesquisa da pesquisa, levantamos producoes
cientificas (teses e dissertacoes) que apresentassem andlises de programas de
acessibilidade publica a internet, especificamente em comunidades Pataxds.
Trés pesquisas foram consideradas: a de Morales (2008) que problematiza as

politicas publicas de “inclusao digital2”” no contexto dos Patax6s de Coroa

26 Por exemplo, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (Pnad) divulgada em 2014
revelou que 95,4 milhdes de brasileiros com 10 anos de idade ou mais acessaram a internet por
meio de microcomputador. Isso significa que metade da populacao faz uso da internet. Ja a
pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2014) apontou crescimento
de sujeitos em acessibilidade em todas as regides do pais: Norte (19,3%), Nordeste (14,6%),
Sudeste (9,5%), Sul (10%) e Centro-Oeste (12%). Segundo os dados do IBGE, 77,9% de pessoas
de 10 anos ou mais fazem uso do celular, isto é, 136,6 milhoes de pessoas, sugerindo que mais
da metade da populacéo brasileira tem as condic¢Ges de acesso a internet pelo aparelho celular.
Disponivel em,; <https://www.brasil.gov.br/ciencia-e-tecnologia/2015/11/numero-de-
brasileiros-na-internet-subiu-para-95-4-milhoes-em-2014>.

27 Os programas de inclusdo digital vinculados ao Estado vinham sendo implantados
gradativamente desde 1999, visavam a implementacdo de uma infraestrutura como
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Vermelha (BA); a de Renesse (2012) que trata dos usos da internet por grupos
amerindios do Brasil e a de Matos (2013) que reflete sobre a comunicacao,
reconhecimento e cidadania, a partir da participacao de indigenas na rede
indios on-line.

Apesar da pesquisa de Morales nao priorizar o levantamento de
telecentros em comunidades indigenas de maneira geral, apresenta dados
interessantes, em nivel regional, informando os limites e desafios dos usuéarios
do telecentro implantado na Escola Indigena de Coroa Vermelha,
especificamente a infraestrutura e a forma de gestao desses recursos pelos
indigenas. JA Renesse (2012) traz mais detalhadamente essas informacoes,
apontando um crescimento do uso de meios de comunicacao entre os indigenas
brasileiros, mencionando a inclusdo digital na escola da aldeia de Coroa
Vermelha, entretanto em suas analises as escolas indigenas da aldeia de Barra
Velha28 e de Boca da Mata, também beneficiadas pelo programa em 2010, nao
foram referenciadas.

O pesquisador Matos (2013) preocupado com o acesso de indigenas a
internet, a nivel nacional, avaliou que houve um aumento significativo,
especificamente nos dltimos anos, ao se comparar com os dados de 2001,
quando a acessibilidade digital correspondia ao percentual de 3,72%. A
tentativa de Matos (2013) em apresentar um quadro de indigenas conectados,
ao partir da analise da inclusdo digital da Fundacao Gettlio Vargas-RJ, nao
obteve sucesso, entretanto em suas analises nao deixou de problematizar os
critérios adotados pela FGV-RJ, que considera cor como raca ou etnia, e que
esses identificadores étnico-culturais comprometem o desenho quantitativo de

etnias em cultura midiatica. Assim, as informacoes da referida fundacao de que

computadores, antenas de conexao a internet, maquinas fotograficas, filmadoras e demais
equipamentos. Em 2000 teve inicio politicas de acesso a computadores e internet pelo
Programa Sociedade da Informagdo. Em 2002 por meio do GESAC (Governo Eletrénico —
Servico de Atendimento ao Cidadao) vinculado ao Ministério da Comunicacao e pelo Cultura
Viva, do Ministério da Cultura, periodo em que os telecentros foram implantados nas aldeias
Pataxo0s.

28 Barra Velha é considerada por todos os Pataxés contemporaneos do extremo sul como sua
“aldeia-mae”. Esta localizada a 4 km da praia de Corumbau, préxima as embocaduras dos rios
Caraiva e Corumbau, e a 60 km do povoado de Monte Pascoal. Nesta aldeia h4 o posto da
FUNAI e uma escola indigena modelo. Nela foi implementado os primeiros projetos de
turismo. Além do turismo e do artesanato, outra fonte de renda é a producao e beneficiamento
da mandioca e a fruticultura e o pequeno comércio que nela vem se desenvolvendo.
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24,49% de indigenas acessam a internet parecem dissonantes das oferecidas
em 2014, quando o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
apontou um crescimento de acessibilidade em todas as regioes do pais, sendo
77,0% de pessoas acima de 10 anos usuarios de celulares com internet,
praticamente metade da populagao brasileira.

As observagoes e analises realizadas no circuito turistico Patax6 e na
escola indigena de Coroa Vermelha, como os estudos das producoes cientificas
subsidiaram construcao de outros procedimentos de investigacao, dentre eles,
visitas as aldeias Boca da Mata e Barra Velha29, para descricao e analises das

idiossincrasias digito-comunicacionais dos Pataxos dessas comunidades.

| As idiossincrasias digito-comunicacionais da aldeia Boca da Mata

As descrigoes e andlises das idiossincrasias digito-comunicacionais dos
Pataxos da aldeia de Boca da Mata exigiu que estivéssemos inseridos em seus
contextos, e que pensassemos metodologias a partir da dimensao da
experiéncia e do sentido (LARROSA, 2002). Assim, partindo da arqueologia
do olhar etnografico de Lévi-Strauss3 foi possivel construirmos uma escrita do
visivel e do vivenciado, em que se punha em jogo nao s6 a atencao da
pesquisadora, ora orientada, ora flutuante, mas também as qualidades de
observacao, de sensibilidade, de imaginacao cientifica e de elaboracao de um
planejamento do que deveria ser observado nos espacos presenciais e nas
conversas com OS sujeitos comunicantes. Para as observacoes in locus
construimos um roteiro - com aspectos de configuracao identitaria dos sujeitos,
de suas memorias e de seus referenciais simbolicos, descricao de mobilizacoes
empreendidas e de suas vincula¢es em redes sociais.

Pensamos também em um roteiro para estruturacao das entrevistas,
com dois blocos, o de identificacao sociocultural e o constituido de questoes de

suas trajetorias e experiéncias comunicacionais tanto em ambientes digitais

29 Os procedimentos metodologicos realizados em Barra Velha nao serdo tratados neste texto.
30 As descrigdes dos Tupinamba realizadas por Léry na obra “Viagem a terra do Brasil” sdo
qualificadas por Lévi-Strauss como “arqueologia do olhar etnografico” por suas observagoes,
descricoes e reflexdes bem préximas do contexto desse povo.
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quanto presenciais. Sendo assim, fizemo-nos presentes nas atividades da aldeia
Boca da Mata nos dias 22 e 23 de setembro de 2017. Inspiradas também na
etnografia de Laplantine (2004) para o desenho dos processos digito-
comunicacionais dos sujeitos comunicantes de Boca da Mata levamos em
consideracdo suas memorias, representacoes simbolicas, imaginacoes,
discursos e sentidos atribuidos as midiatizacoes.

A escolha dessa aldeia foi motivada por duas explicagdes, por ser uma
das comunidades Patax6s que conseguiu estruturar uma educacao indigena
especifica, diferenciada, inter e multicultural (como o acesso a internet e
demais midias), e pela demanda da prépria comunidade, pois os educadores
Poncadas3t, e Santana32 da Escola Indigena Boca da Mata, com o desejo de
reativarem o grupo de teatro, contataram Itamar dos Anjos33, que ja realizara
em outro momento uma oficina de teatro na referida escola, para a organizacao
de mais uma atividade cultural. Assim, pela interlocucdo existente entre a
pesquisadora e o corebgrafo Itamar, o convite foi estendido também a ela. No
dia 22 de setembro, em acolhimento as solicitacoes desses sujeitos, que em
parte, nossas também, realizamos uma reunido com educadores para o
levantamento de proposicoes e de intercambios culturais entre grupos de
dancas afro-indigenas de Caravelas (BA) e os grupos de danca e de teatro da
escola, colocando nessa roda de conversa o nosso projeto de pesquisa.

No dia seguinte (23/09/2017) realizamos observacoes pelo territorio da
aldeia, circulamos pelas ruas, pracas e nos sitios que ficam no entorno. Esse
caminhar possibilitou o conhecimento dos projetos de economia solidaria
implementados pelo coletivo de mulheres Patax6s de Boca da Mata — os
aviarios e as plantacoes de pimenta do reino. As organizacoes de mulheres tém
sido avaliadas positivamente pelos sujeitos da aldeia. No depoimento da

professora Luciana (esposa do cacique Alfredo Patax6) ha falta de informacao

3t Jovino de Jesus Poncada (48 anos), professor, diretor da Escola Indigena Boca da Mata e
lideranca politica, atua junto ao cacique. Licenciado em Historia (IFBA — Campus Porto
Seguro), reside ha 40 anos na aldeia Boca da Mata.

32 Edimarco Poncada Santana (35 anos), professor, vice-diretor da Escola Indigena Boca da
Mata e lideranca politica, atua junto ao cacique e demais liderancas. Licenciado em Ciéncias da
Natureza (UNEB — Campus X), reside ha 35 anos na aldeia Boca da Mata.

33 Artista plastico, ativista, professor de danga e de teatro do Grupo Umbandaum, pedagogo e
mestrando do Programa de Poés-graduacio em Ensino e Relacdes Etnico-raciais da
Universidade Federal Sul da Bahia e membro do movimento cultural Arte Manha (Caravelas).
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sobre as formas de organizacao politica das mulheres indigenas, revelando que
a categorizacdo da organizacao social das aldeias como patriarcal, conforme
descrevem alguns teoéricos, nao corresponde ao posicionamento das mulheres
Patax6s, complementando que as mulheres patax6s sempre estiveram
presentes e atuantes nas diversas acoes politicas das aldeias.

A experiéncia do Kuber como busca de caminhos para outras percepc¢oes
nos auxiliou na descricao de particularidades dessas vivéncias. Em que naquela
caminhada por trilhas fortuitas a possibilidade de experienciarmos outras
sensibilidades e, em consequéncia, um novo entendimento da natureza das
coisas, até entao despercebido, como a questao do engajamento das mulheres
patax6és na economia solidaria, especificamente na agricultura familiar,
conforme constatamos na aldeia Boca da Mata.

Nos dois dias que estivemos na aldeia Boca da Mata ouvimos algumas
histérias, e quando o tema era configuracao das identidades étnico-culturais,
esse era retomado pelos professores Poncada e Santana, a partir do marco
temporal que culminou em didsporas, sofrimento e perda dos territorios —
denominado por eles como o “fogo de 51”. Fontes documentais informam que
neste episdédio ocorreu a dispersdo de grupos, que, ao serem intimidados e
perseguidos por militares, abandonaram o territério, tendo como
consequéncias a negacao da identidade étnico-cultural e o abandono do idioma.
Os dois professores justificaram os atuais movimentos politicos e
reivindicatorios aos sofrimentos do passado, descrevendo a ocupacao da Br
101, no km 794, proximo a cidade de Itamaraju, ocorrida em 2015, como o de
maior impacto, a nivel nacional e de maior cobertura pelos jornais da regiao.

Para pensarmos os ethos34 nesse contexto soOcio-histérico-politico,
observamos que elementos da cultura material se fazem presentes no cotidiano
desses Pataxos e visualizamos praticas habituais, como o cuidado com as
hortas, a producao de artesanatos, a higienizacao de roupas e de utensilios de
cozinha no rio, mesmo com a presenca de maquina de lavar roupa em algumas
residéncias, dentre outras praticas culturais que indicam o jeito desses Pataxos

se ordenarem na aldeia Boca da Mata, muito semelhante a dos camponeses.

34 Ethos na perspectiva aristotélica, seria uma ética que conduziria o cidaddo a uma deliberacio
e/ou escolha acerca do que é melhor para a si e para a comunidade.
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Quanto aos meios de comunicacao, praticamente todas as 600 familias
tém televisao, radio, aparelho de som e acesso a internet. Segundo o professor
Santana, 70% dos moradores acessa a internet via aparelhos moveis de
telefonia. Os professores Poncada e Santana tém essas midias, sendo o radio e
os celulares os mais utilizados.

Ao analisarmos a construcdo das identidades étnico-culturais e
cidadanias Patax6s, consideramos também o lugar que as midias ocupam em
prol dessas pautas, e como os Pataxos significam suas relacoes com as midias.
Os meios de comunicacado, especificamente a internet, tem recebido um valor
especial, pois representa para eles o acesso as informacoes e meio de realizar
as atividades de gestdao escolar e pedagodgicas. Todos professores sao
licenciados, alguns pela Universidade do Estado da Bahia (UNEB), outros pelo
Instituto Federal da Bahia — Campus de Eundapolis. Estudaram conforme a
Pedagogia da Alternancia, em que parte da carga horaria dos componentes sao
concluidos no Tempo Comunidade, demandando o envio de producoes
académicas por e-mails. Além da utilizacdo da internet na formacao
académicas dos educadores, as trocas de informacoes por e-mails e nos grupos
de WhatsApp s3o praticas comunicativas importantes na gestao de projetos
escolares.

Percebemos também a preocupacao dos professores quanto a utilizacao
da internet quando se tratava da participacao de seus estudantes em redes
sociais na Plataforma do Facebook. Sendo a educacdo escolar atribuida a
funcao de regulador as formas de participacao e de interacoes digitais.

Na avaliacao do professor Santana tem sido dificil mudar a perspectiva
de seus discentes acerca da cultura midiatica por estes nao reconhecerem os
ganhos politicos que se podem alcancar na utilizacdo adequada das redes
sociais digitais. Por isso, tem focado sua atencdo em orientacdes quanto aos
usos das redes sociais, estabelecendo uma certa vigilancia no campus virtual,
além de distribuir avisos e aconselhamentos aos estudantes, inclusive com
controle do tempo de acesso a internet no ambito escolar.

Assim, buscamos entender por que os professores Poncada e Santana
controlam e supervisionam os usos da internet de seus discentes. Em resposta

a esta questao, parte de suas historias de vida foi mencionada. Deparamo-nos
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com narrativas bem proximas quanto aos limites ao acesso a educacgao por esses
dois educadores, estes por diversas vezes tiveram que abandonar seus estudos,
ora pela auséncia de uma politica educacional indigena eficiente que garantisse
a educacao escolar na aldeia, ora por terem assumido compromissos, como
trabalho e casamento ainda muito jovens.

Os dois professores revelaram que na infancia o radio de pilhas era a
unica possibilidade de comunicacdo com o mundo externo a aldeia, pois nao
havia energia elétrica em suas residéncias. Informaram ainda que s6 tiveram
acesso a televisao aos 10 anos de idade, quando sairam da aldeia para visitarem
parentes que viviam nas cidades. Os sujeitos comunicantes confirmaram que
os usos das midias eram deixados em segundo plano quando eram criancas,
pois a prioridade era a formacao educacional, ja que o acesso a educacao escolar
representava para eles um capital simbo6lico, uma conquista em relacdao aos
seus antepassados, que nao tiveram essa oportunidade.

A memoria (individual ou coletiva) acionada pelos entrevistados, como
um fendmeno construido coletivamente a partir de um passado cultural
comums5 nos possibilitou entender as suas censuras aos usos de midias em sala
de aula. O residual dos limites ao acesso a educagdo vivenciado no passado,
ativado no presente por esses educadores, revelara que acessar a internet e
participar de redes sociais digitais devem estar precedidos de uma
intencionalidade politica, portanto é perder tempo publicando qualquer coisa
ou brincando no celular, frente as vantagens de se investir na formagao
educacional propiciada por aquela educacao escolar.

Quanto a importancia da internet em suas vidas, informaram que esta
passou a fazer parte de suas rotinas nos ultimos cinco anos, apesar de ja
conhecerem. Consideraram esta tecnologia como um diferencial em suas vidas,
por possibilitar interagoes com outros sujeitos, especificamente articulacoes
com Patax0s organizados em redes sociais para resolucoes de questoes
inerentes a educacdo e as politicas afirmativas em diferentes frentes.

Entretanto, o professor Santana nao considerou que o acesso a internet

% Pollak (1992) considera que ha diversas caracteristicas nesse processo, desde formas invariantes e
imutaveis as flutuantes e em constantes mudangas. (p. 2) isto €, pela reelaboragdo de
experiéncias de vida humana a partir do reconhecimento e da atualizagédo
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promova a construcao de sujeitos politizados, uma vez que os jovens da aldeia
nao vém se colocando “adequadamente” nas redes sociais digitais e nao buscam
informacoes que promovam criticidades.

As midiatizacOes, nessa perspectiva, entendidas como recursos de
resisténcia e ativismo politico, conforme argumentacao do professor Santana,
ao justificar a importancia da formacao politica dos seus discentes, sendo a
escola um espaco especifico para a ressignificacdo e fortalecimento das
manifestacoes culturais e politicas de seu povo.

Os entrevistados falaram também das organizacoes e das agoes politicas
multidimensionais, considerando que os usos e producdoes em midias vem
contribuindo nessas organizacoes, entretanto, o professor Poncada advertiu
que ndo basta s6 a articulacdo pelas midias, ha a necessidade de reunides
presenciais, com a participacao de caciques e demais liderancas. Ainda sobre
as acoes politicas empreendidas coletivamente em espacos publicos, o
professor Santana esclareceu que a questao do territério estara sempre na
pauta politica, ainda que a tatica seja os encontros presenciais, como nas
mobilizacoes em rodovias e em ocupacoes de territorios, portanto nas midias
digitais essas investidas deverao estar presentes.

A compreensao dos entrevistados acerca do fazer politico com o auxilio
das midias digitais h4 consonancia; reconheceram a importancia de sua
utilizacdo, entretanto avaliaram que a circulacdo de suas demandas e
atendimento ficam a nivel local e regional, portanto nao atribuiram a
repercussao mais ampla de suas politicas as redes sociais e demais formas de
comunicacao digital, pois entendem que as enunciacoes nesse contexto nao
atingem os representantes do Estado a nivel nacional. Consideraram também
que os protagonismos nas redes sociais digitais dependem das competéncias
dos sujeitos na apresentacao de suas demandas e de suas caminhadas nas
politicas partidarias, assim, os resultados das comunicacoes estar sujeito a
“quem esta publicando. Se é uma lideranca que comunica, parece que o
resultado é quase que imediato, mas se é alguém desconhecido, parece que
passa suas lutas passam despercebidas”. (SANTANA, 2017).

Nessa exposicao, saber a quem se dirigir e como se dirigir tem sido um

diferencial nos usos e apropriacoes das redes sociais, pois além das habilidades
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e competéncias linguisticas que possibilitam a utilizacao social e politica das
midias digitais, ser reconhecido como sujeito politico e formador de opiniao
potencializa essas praticas comunicativas.

Ao questionarmos acerca de seus habitos de consumo midiatico,
Santana e Poncada informaram que assistem esporadicamente o jornal na
televisao, com mais frequéncia o futebol, quando seus times jogam. Indicaram
ainda que preferem ouvir musicas e acompanhar o futebol pelo radio. Quanto
a busca por informagoes jornalisticas, consideram que os jornais online da
regido, “Radar 64 — no rastro da noticia”s¢, “Teixeira News: o seu jornal em
tempo real”s” e “Bahia Dia a Dia — jornal online da costa do descobrimento”3s8,
tratam de suas questoes com maior atencao.

Sobre os usos das redes sociais digitais, s6 Santana tem perfil no
Facebook, fazendo uso da Plataforma desta midia para o compartilhamento de
projetos e de demandas da comunidade, além do estabelecimento de interacoes
com puablico diverso. As postagens vao desde fotos, textos com
posicionamentos politicos, documentos, videos, ultimamente sobre a economia
desenvolvida no contexto da familia. Outras interlocucoes utilizadas pelos
educadores sdo e-mail e as interacoes nos grupos de WhatsApp, sinalizando a
ultima como mais eficiente para troca de informacoes diarias com seus pares.

As midiatizacOes desses sujeitos comunicantes nao sao apreendidas
como situacoes desvinculadas de demais acOes. Suas experiéncias digito-
comunicacionais vém adquirindo func¢oes de articulacdo politica e educacional,
de vinculagdes sociais e de registro de suas memorias coletivas. Pode-se pensar
no exercicio de uma cidadania comunicacional, em que participacoes politicas
e culturais em diferentes esferas publicas tém se construido de forma mais
autébnoma, como suas interagoes nos grupos de WhatsApp e postagens na

Plataforma do Facebook.

36 http://radar64.com/index.html
37 http://teixeiranews.com.br/
38 http://www.bahiadiaadia.com
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| Nos Rastros de Pataxés em redes sociais digitais

Na crenca que a utilizacdo de métodos combinados como formas de
aproximacoes as questoes investigativas, consideramos que a utilizacao de uma
etnografia no ambiente digital, junto aos 22 perfis na Plataforma do Facebook,
possibilitaria conhecimentos singulares de seus processos digito-
comunicacionais. Assim, entre o periodo julho de 2017 a agosto de 2018
acompanhamos os Feed de Noticias de 22 sujeitos comunicantes em ambientes
digitais, sendo o professor Santana da escola indigena de Boca da Mata, um dos
membros desse grupo.

Pensamos, de tal modo, que uma etnografia virtual, que na perspectiva
de Hine (2011), possibilita um olhar mais detalhado das maneiras pelas quais
os sujeitos experimentam a tecnologia. Sendo assim, beneficiamo-nos dessa
metodologia por nos oferecer maior tempo de realizacao de pesquisa de 'campo’
no contexto digital e pela flexibilidade para a captura de textos dos Feed de
Noticias dos Pataxo6s. Nesse sentido, no roteiro de observacao nesse contexto
elegemos alguns itens, como perfil étnico-cultural dos sujeitos, relacoes
interpessoais, as temaéticas, centrando atencdo nas reivindicatdrias e nas
formas de estruturacao dessas narrativas.

A etnografia na Plataforma do Facebook possibilitou perceber que as
narrativas apresentadas pelos sujeitos antecipam alguns sentidos, como a
territorialidade ocupada, idade, o grau de instruciao académica (concluida ou
em formacao), a funcao e/ou cargo que desempenha na aldeia, a quantidade de
amigos e a intensidade de participacao. A apresentacao visual também foi outra
questao observada, como a preferéncia por fotografias em que estao adornados.

Os 22 Patax6s demonstraram habilidades na utilizagao da Plataforma do
Facebook. Cada perfil tem em média dois mil contatos. Quanto as funcgoes
politicas ou profissdes que exercem, seis dos vinte e dois sdo caciques, um é
funcionario da secretaria de satde indigena, dois da secretaria de turismo, oito
vinculados a secretaria de educacao, dois ao departamento de esporte e quatro
como assessores de questoes culturais e articulistas da politica municipal. Sao
oriundos de aldeias que estdo localizadas no municipio de Prado, Santa Cruz

Cabrélia, Porto Seguro, com excecao de dois, que residem em outros estados.
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O acompanhamento de seus Feed de Noticias possibilitou desenvolver
uma taxonomia de suas teméticas: Ha aqueles que tratam de questoes inerentes
a educacao especifica, diferenciada e multicultural pleiteada e realizada em
suas comunidades, do nivel fundamental ao médio, socializando também
eventos educacionais e culturais de outros estados, suas praticas educativas e
as articulacoes realizadas entre as atividades de ensino e as de educacao
ambiental, como os projetos de sustentabilidade, de economia participativa e
criativa. Ha os que divulgam as lutas pelo territorio indigena, utilizam a
Plataforma para falarem de processos de retomada do territério, das ameacas
de despejos, violéncias e atendados sofridos pelos aldeaes nos ultimos anos. Ha
em menor numero, aqueles que se dedicam a divulgacdo de praticas
desportivas a nivel local, regional e nacional. E ha também aqueles que utilizam
o Facebook para publicacdo das artes Pataxos e de eventos culturais e turisticos
sob suas coordenacoes.

Os que fazem uso do Facebook de forma mais intensa sdao os que se
dedicam as questOes educacionais. Percebemos nesses também maior
autonomia nas producdes de narrativas. Utilizam-se de todos os meios técnicos
que dispdoem, transformando suas paginas em boletins informativos, em
formato hipermidia39, com mural de fotografias, apresentacao de videos e
documentarios. Avaliamos que esse empenho também esteja relacionado a
importancia da visibilidade, considerando também que os algoritmos da
Plataforma do Facebook direcionam seus usuarios a “seducdo a audiéncia de
quem os assiste porque ninguém vai ao Facebook para ser um desconhecido e
ignorado” (LOSSE, 2014, p. 39).

Uma situacao comunicativa interessante por nos capturada, refere-se a
afirmacao étnico-cultural pelo uso de tecnologias, conforme publicacao de
Anderson Sousa Ferreira, conhecido por seu nome indigena Wekana. Em uma
de suas postagens temos: “posso ser o que voceé €, sem deixar de ser quem sou,

indigena”4°. A afirmativa de “continuar sendo indigena” apesar de sua

39 A Plataforma Facebook é um conjunto de ferramentas que possibilita que o Facebook interaja
com programas externos escritos por outros desenvolvedores, assim, os usuarios podem
interagir com amigos no Facebook em uma grande variedade de aplicativos, além dos criados
pelo préprio Facebook, como Fotos e Grupos. (LOSSE, 2014)

40 Frase atribuida a Daniel Munduruku.
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movimentacao por outras culturas, como o acesso a internet e demais midias
configura-se como afirmacdo identitaria acoplada a uma cidadania

comunicacional indigena.

Imagem 1: Uso 6culos, uso celular... sou indio Patax6 com orgulho

10 de janeiro -

i Wekana Pataxo Ferreira atualizou o status dele.

Uso oculos. uso celular
Assisto TV. Tenho acesso a todas as tecnologias!!l!
Ando de carro de onibus de bicicletal!

Sou indio PATAXO
COM ORGULHO

Fonte: FERREIRA, 2017.

Esta publicacdo foi bastante comentada, com avaliacoes positivas,
assim, em outros momentos, ha replicacoes da mensagem pelo proprio Ferreira
(2017), partir de outros codigos, com a utilizacdo de um cartao divulgado pelo
coletivo VI - visibilidade indigena4* no Facebook. Nesse sentido, mostrar-se a
si mesmo como sujeito politico, em um contexto social que considera as
identidades e culturas como fixas, revelam para nés que Ferreira (2017) almeja
romper com o esteredtipo de como os nao indigenas o enxergam no tempo
presente, assim, ele explicita que a sua cultura como a dos demais esta em
movimento. Seu discurso apresenta um posicionamento politico, revelando

para noés como os Pataxos se percebem “olhados” por nos.

41 A VI - Visibilidade Indigena é uma pagina de ativistas que buscam dar visibilidade para a
cultura e luta indigena, vinculada ao blog VI Visibilidade Indigena: movimento de resisténcia.
Disponivel em: <https:visibilidadeindigena.blogspot.com/>.
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Imagem 2: Sou Indigena: Existo e Resisto

Fonte: FERREIRA, 2017.

Em um terceiro momento a problematica levantada por Ferreira (2017)
¢ retomada, reassumindo sua identidade etnicocultural, ser indigena na
tecnosfera, assim, reutiliza a frase: "Posso ser o que vc é sem deixar de ser o que
sou!!!!”) introduzindo esta afirmativa com a sentenca: “Assim diz um sabio
indigena”, referindo-se a si mesmo, de forma humoristica. O humor
apresentado neste discurso foi apreendido pelos seus interlocutores, alguns
brincaram com a ideia de ele ser “um sabio indigena”, mas a maioria considerou

suas reflexoes pertinentes, concordando com suas criticas.
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Imagem 3: Nao é porque eu tenho celular

E PORQUE
EU TENHO

QUE EU DEIXO DE SER

d @VISIBILIDADEINDIGENA
Fonte: FERREIRA, 2017.

O direito ao acesso as midias como bem simbolico conforme defesa de
Ferreira (2017) foi retomado pelo coletivo “VI Visibilidade Indigena”,
reeditando a sua frase. Essas dialéticas nos remetem a Castells (2015) quanto
ao poder real, que este nao estaria nos 6rgaos opressores do Estado, estaria na
mente, por esta se organizar em redes neurologicas contatadas com as redes de
comunica¢do do nosso entorno.

A aderéncia de Pataxdés as redes sociais, em certa medida, vem
contribuindo para o reconhecimento de suas identidades étnico-culturais.
Como sujeito inserido na tecnosfera, a identidade étnico-cultural de Ferreira
também tem se moldado nessas interlocugoes, uma vez que suas participagoes
em redes sociais digitais o coloca em multidimensionalidade social,
promovendo intercambios.

As discursividades de Ferreira no Facebook nos instigam a aprofundar
acerca dos sentidos atribuidos as redes sociais pelos Patax6s, demandando a
criacdo de outras jornadas4? e a criacao de outros procedimentos, dentre elas,
interlocucoes presenciais na aldeia Barra Velha e na aldeia de Coroa Vermelha,
com participacao em eventos culturais, tais como I Seminario Universitario
Indigena da Bahia — Muka Mukati, e no 20° Araguaksa da Reserva Patax6 da

Jaqueira, em Coroa Vermelha, respectivamente, sem rupturas com a

42 Que ndo serao tratadas neste artigo.
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etnografia no contexto virtual, uma vez que as observacgoes e analises das
diversas atuacbes sociocomunicacionais dos Pataxds ainda acontecem.

Esses movimentos exploratorios reafirmaram que as tematicas
cidadania comunicacional e identidades étnico-culturais estao em interface
com os processos digito-comunicacionais, pois esses se estruturam rumo ao
vencimento da invisibilidade dos indigenas baianos, notadamente dos Pataxos
que durante anos, foram considerados como indigenas integrados a cultura
nacional, em comparacao aqueles considerados “genuinamente” indigenas,

como os dos estados de Mato Grosso, Amazonia e Para.

| Consideragées Provisérias

Eis que é chegado o momento de apresentarmos algumas consideracoes,
pois ainda estamos em movimentos cartograficos dos processos digito-
comunicacionais Pataxods, entre errdncias, memorias, experimentacoes
coletivas, construcao de racionalidades plurais e de convergéncia de teorias e
de métodos que possam nos aproximar de suas identidades étnico-culturais e
de suas cidadanias.

Apesar da investigacdo cientifica nao terminar nos dados empiricos
levantados, e tao pouco nas analises apresentadas, assumimos que a
convergéncia de procedimentos metodologicos inter e multidisciplinar,
ancorados em ciéncias como, antropologia, sociologia, semidtica, artes,
economia, e nos estudos culturais e identitarios nos campos da Comunicacao e
da Cidadania Comunicacional forneceram compreensdoes que merecem Ser
pontuadas.

Nessa perspectiva, consideramos que transmetodologia é uma
epistemologia transgressora as vertentes estruturalistas que tem sido
construida, promovendo assim, uma leitura critica dos processos digito-
comunicacionais dos Pataxods, conforme proposicoes de Maldonado (2013), da
transmetodologia como uma ecologia cientifica, em que o respeito e
consideracdo as experiéncias dos Patax6és do tempo presente sejam os
elementos centrais do fazer investigativo (p. 41). Reconhecendo nessa

proposicao que o mundo e as ideias precisam ser transformados de formas
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substancialmente distintas, por meio da razao multilética e ndo de uma razao
instrumental (MALDONADO, 2013, p. 41).

Deste modo, apreender a investigacao no campo da Comunica¢ao como
praxis central do aprendizado humano, implica em reconhecermos que a
pesquisa cientifica se alimenta de outras ciéncias (sociais e humanas),
particularmente de saberes e fazeres de diferentes grupos étnicos, e do
reconhecimento de que os sujeitos pesquisadores também sao formados “no
cultivo dos desafios, do rigor, da aventura, da arte, da disciplina
teorico/metodologica, da critica e da invencao de processos transformadores
do mundo e da vida e pela consideracio do carater complexo e
multidimensional da construcao da pesquisa”. (MALDONADO, 2013, p. 45).

Os movimentos de pesquisa exploratéria, até entdo, realizados
apontaram que os usos e as apropriacoes das midias vém se revelando como
um potencial de producao de mecanismos politicos e de interacdes sociais,
configurando-se como oportunidade de visibilidade dos Pataxd6s no cenéario
regional, em prol do reconhecimento de seus pleitos (direitos humanos) e da
afirmacdo de suas identidades étnico-culturais junto as cidadanias
conquistadas, dentre elas, a comunicacional.

Quanto a cidadania comunicacional, temos associado esta construcao a
tomada de consciéncia dos Pataxés de seus direitos, especificamente nas
reinvindicacoes frente as formas excludentes como sao apreendidos pelos nao
indigenas, portanto tem sido buscada junto a formacao pessoal e educacional,
assim também no autorreconhecimento identitario e no reconhecimento dos
proprios Patax6s como produtores de culturas, de mudancgas sociais e de
politicas.

Compreendemos que as referidas conquistas n3o acontecem
gratuitamente, vem demandando que estes sujeitos estejam alfabetizados e
letrados nas midias, com capacidade de criacao de contetidos, de discursos e de
narrativas que permitam interacoes nas diversas esferas publicas. No espaco
digital essas participacoes politicas tém sido impulsionadas pelos algoritmos
da Plataforma do Facebook, que tém permitido producao de informagoes em
formato hipermidia, consequentemente maior protagonismo desses sujeitos

comunicantes.
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Nesses processos os Pataxés da Bahia também vém buscando, em certa
medida, romper com um pensamento perverso, que por longo tempo, fez
questao de manter os indigenas presos a imagem de primitivo, convertido como
simbolo de indianidade, aquele que conservava a “pureza” de suas raizes
culturais, sem a necessidade das tecnologias do tempo presente.

Nessa perspectiva podemos apontar que as identidades étnico-culturais
articuladas aos processos digito-comunicacionais podem ser lidas como
processos sociais e historicos construidas nas intercepcao do universal e do
particular e por formas simbdlicas com as quais os Pataxds comunicativos,
inter e multiculturais significam dadas circunstancias e condi¢oes de vida, por
meio de diferentes praticas sociais, culturais, politicas, comunicacionais,
artisticas, miticas, educativas e cidadas, isto é, por uma pluralidade de acoes
abrangidas pelo dinamismo dos préprios sujeitos, das diferentes situacgoes e
dos contextos nos quais estao inseridos. Nessas situagoes, identidades étnico-
culturais apreendidas nao como “substancia” ou “esséncia”, como processos

sociais, historicos, politicos e culturais e comunicacionais que nao se estagnam.
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Cidadania comunicativa e Educomunicagdo: imbricagoes e
tensionamento tedricos43

Livia Saggin

| Incorporagéio da problematica: observa¢des acerca do campo
comunicacional, educomunicacional e da cidadania no panorama

contemporéneo

Observamos as transformacoes na esfera dos vinculos dos sujeitos
com as midias, na constituicao das identidades culturais e dos movimentos sociais
que tém vinculac6es com os processos de midiatizacao. No cenario contemporaneo,
essas mudancas ganham novos dinamismos com o advento da comunicagao digital.
Progressivamente, dissemina-se o dominio de recursos e de préaticas de producao
tecnologica de comunicacido e inauguram-se renovadas formas de participacao,
compartilhamento e criacdo de produtos culturais digitalizados que levam a uma
redefinicao do lugar dos sujeitos, tradicionalmente denominados de receptores, nos
processos midiaticos.

Neste bojo, emergem formas organizativas de ativismo e de movimentos
configurados em redes digitais de comunicacdo, que reconfiguram as maneiras
como se efetivam a acdo social e a luta pela cidadania. Complexificam-se os
processos de constituicao das identidades culturais quando vinculados a vivéncia
dos sujeitos em ambiéncias multimidiatizadas. A problematica da cidadania é
regada por novos contornos no ambito desses processos, exigindo ser pensada em
multidimensionalidades. Essas transformacées colocam desafios a pesquisa
comunicacional, entre eles o da formulacao de perspectivas teérico-metodologicas
que possam colaborar produtivamente para a sua compreensao.

Nesse trabalho, temos o objetivo de oferecer elementos para alimentar o

debate teoérico sobre as inter-relacoes entre midias, identidades -culturais,

43 Trabalho apresentado na III Gaucha de Pesquisadores da Recepgio (Sdo Leopoldo, Unisinos, 2016).
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movimentos sociais contemporaneos e a cidadania, levando em conta a contribuicao
de autores cujo pensamento consideramos fecundo para esta empreitada.
Preocupamo-nos, também, em contribuir com discussées de ordem teorico-
metodologica e epistémica, de modo a fomentar reflexdes sobre as exigéncias
colocadas as construcoes de pesquisa cujo conhecimento cientifico construido
perpassa pelo ambito dos sujeitos e suas vinculacOes, tensOes, apropriacoes e
construcoes de sentidos junto as midias. Deste modo, é parte dos propositos do
trabalho elaborar concepcdes tedrico-metodoldgicas e epistémicas que possam

orientar investigacoes preocupadas com estes desafios.

|Desconstruir o receptor para construir o sujeito comunicante: possibilidades

para pensar as apropriagoes das midias digitais

Pensando a problematica das apropriacoes midiaticas no contexto
contemporaneo, consideramos algumas perspectivas que nos revelam a
substancialidade de realizacdo de um questionamento profundo em relacdo a uma
dimensao investigativa que tem presenca marcante na area da investigacao
cientifica em comunicagdo, a pesquisa em recep¢do. Em perspectiva historica, a
propria constituicio do campo da comunicacdo é perpassada por esforcos de
investigacao que se preocupavam em compreender o ambito das audiéncias e suas
producdes de sentido junto as midias. As formulacgoes tedricas que se formaram,
desde entdo, contribuiram para a constituicao de entendimentos que modificaram a
configuracdo do paradigma comunicacional, antes orientado por uma perspectiva
linear.

A critica que se constroi repousa, justamente, sobre a denominacao de
receptor. Ao longo da trajetoria de formulacoes tedricas da comunicacdo, a
correspondéncia do receptor em comunicacao se alimenta na perspectiva que
considera o esquema da comunicacao linear proposto pelo funcionalismo, no qual a
nocao de receptor é concebida no amago da pesquisa administrativa. Nessa
perspectiva, o sujeito é situado numa relacdo de alteridade, como parte de um
publico afastado das esferas de producao da comunicacao.

No prosseguimento do desenvolvimento de conhecimento nos estudos de

recepcao, a vertente dos estudos culturais gerou, em suas propostas mais proliferas,
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uma complexificacdo da compreensao do lugar dos sujeitos nos processos
comunicacionais. A partir delas, os sujeitos foram concebidos como produtores de
sentido nos processos de recepcao e situados em contextos socioculturais concretos,
reconhecidos como constitutivos de suas significacoes. Em contrapartida, esta
vertente também gerou, em desdobramentos de suas proposicoes, a ideia do
“receptor” soberano, com poder integral de decisao sobre suas formas de consumo.
Atualmente, as possibilidades de escolha entre as diversas op¢oes midiaticas abertas
pela internet potencializaram esse tipo de concepcdo, ainda que a ela caibam
diversos questionamentos, como engendramos no decorrer do texto.

A concepcao que procuramos construir se nutre desta historicidade dos
estudos em recepcao alicercada cientificamente, articulando-se a perspectivas e
compreensoes que vém sendo descortinadas em nossos movimentos de investigacao
na area#4, bem como por pensadores cujos esfor¢os tém-se voltado a compreensao
dos movimentos de apropriacao dos sujeitos junto as midias, e que consideram e
problematizam as caracteristicas destas esferas no universo contemporaneo.

Contemporaneamente, acompanhamos a um processo de midiatizacao que
penetra e reconfigura os diversos campos sociais constituindo, também, as culturas
e identidades dos sujeitos que se apropriam das midias. E preciso reconhecer, no
entanto, que sua incidéncia e suas consequéncias se dao de formas distintas nos
diversos campos sociais e dominios da experiéncia (MALDONADO, 2014).
Avistamos um processo que extrapola as fronteiras midiaticas, entrelacado nas
praticas de apropriacdo comunicativa dos sujeitos que potencialmente criam e
recriam, reconstroem e modificam praticas sociais mais variadas a partir dos
contextos concretos em que vivem.

Em termos metodologicos, salientamos a imprescindibilidade de concepcao
dos processos de apropriacao midiatica a partir da perspectiva de que o mundo da
producdo de sentidos nao é mecanicamente ordenado, sendao multiplo, vasto,
caotico, marcando distanciamento com a matriz estruturalista de ideia de recepcao
passiva. Consideramos que os processos de digitalizacao da comunica¢ao, como

condicao de producao simbdlica, sao fundantes para uma ruptura e desarticulacao

4 Aqui faz-se referéncia a pesquisa realizada no mestrado em Ciéncias da Comunicagio cuja investigagio
intitulada “Educomunicac¢do, midias digitais e cidadania: apropriagdes de oficinas educomunicativas por
jovens da Vila Diehl na producdo do blog Semeando Ideias” (SAGGIN, 2016), apresentou resultados que
apontam para trabalhos de apropriagdo dos sujeitos que desconstroem tanto a dimenséao do receptor passivo,
quanto soberano, apontando para uma renovada configuragdo, pensada enquanto “sujeitos comunicantes”.
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com a ideia classica e formal do receptor a partir do estabelecimento de renovadas
condicoes de producdo comunicativa para os sujeitos.

Nesse sentido, pesquisas que tém em seu escopo o interesse pela investigacao
das apropriacoes midiaticas necessitam considerar que as relacoes existentes entre
os sujeitos e suas vastas gamas de configuracoes sociais nao se dao de maneira
direta. Realizam-se, contrariamente, em uma complexidade, conformando sujeitos
com singularidades. Por consequéncia, publicos/sujeitos necessitam ser pensados
conjecturando uma multiplicidade de dimensoes constitutivas de suas realidades:
histérica, cultural, social, ética, politica, tecnologica, psicologica e semibtica, como
sugere a proposta ampliativa de Maldonado (2014).

O risco que investigacOes correm ao nao problematizar as multimediacoes
formadoras de seus publicos/sujeitos compreende um movimento analitico
incompleto, raso e pouco aprofundado no entendimento dos sujeitos
contemporaneos reconfigurados como sujeitos comunicantes. Na compreensao
medular desta proposta, sujeitos contemporaneos em comunicacdo nao sao nem
receptores reprodutores de l6gicas hegemonicas, nem dotados de soberania integral
sobre as mesmas. Configuram-se, entretanto, num jogo dialético e complexo de
transitoriedade, como inventores e transgressores comunicacionais.

A proposta de vislumbramento ampliado sobre os trabalhos de significacao e
os papeis desempenhados pelos sujeitos em comunicacao, especialmente dentro das
potencializacoes ofertadas pelas midias digitais, possibilita interlocucao com
compreensOes voltadas a cidadania. Compartimos com Moglen (2012) uma
perspectiva critica, que enxerga no universo comunicacional digital aberturas a
participacdo, criacdo e compartilhamento culturais e comunicacionais, mas que
também pode ser seletiva e excludente.

Para o autor, o cenario contemporaneo é atravessado por interesses politico-
sociais hegemonicos, detentores de poder de cerceamento e subjugacdo das
potencialidades ofertadas pelos meios digitais de comunicacdo. Em termos de
participacao e producao midiatica, os condicionamentos impostos por grandes
plataformas, por movimentos de controle e espionagem, forcam uma limitacao das
possibilidades de formacao de sujeitos autonomos, comunicantes e cidadaos. Nesse
cenario, uma mesma tecnologia digital se coloca como detentora de funcoes

distintas: uma primeira, que poderia contribuir para movimentos de conquista da
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cidadania comunicativa; e uma segunda, que realimenta uma estrutura baseada em
antagonismos de classes, interessante a elite politico-social e comunicacional, mas

que cerceia e restringe a participacao, producao e cooperacao cidada dos sujeitos.

| Repensar a cidadania: movimentos sécio-comunicacionais e a

comunicagdo digital

O controle imposto pelas elites politico-sociais-econémicas em relacao aos
movimentos sbécio-comunicacionais contemporaneos pode ser entendido ao
retomarmos as analises realizadas por Manuel Castells (2013). As argumentacoes
do autor revelam que os processos de comunicacao digital abrem, possibilitam e
impulsionam formas de participacdo dos individuos nos movimentos sociais
contemporaneos.

Entretanto, ao avistarmos o cenario contemporaneo e 0S Pprocessos
desencadeados por distintos movimentos sécio-comunicacionais, compreendemos
que o desenvolvimento das tecnologias de comunicacao digital ndo detém papel
protagonico exclusivo no desencadeamento dos mesmos. Embora o
desenvolvimento das tecnologias de comunicacdo digital tenha inegavel
contribuicao para as conquistas populares das tltimas décadas, é necessario que se
considere e retome os contextos socioculturais e politicos como despertadores de
determinados processos organizados em rede.

Nesse amago, avistamos como parte da motivacdo as movimentagoes socio-
comunicacionais de ordem transformadora elementos que advém de um
esgotamento da crenca na democracia liberal representativa; pela crise da
representacao e legitimacao politica; pelo fracasso do modelo baseado em um
fundamentalismo de mercado, propulsor de graves crises financeiras; pela
percepcao, por parte do conjunto social, da cumplicidade entre elites financeiras e
politicas, entre outras. Diante destes cenarios de perecimento, emergem
consciéncias coletivas que compreendem que parte das dificuldades e obstaculos
cotidianos evidenciam a presenca de um conjunto sistémico, profundo e enraizado
que conforma uma estrutura social em entropia. Essas condicoes econdmicas,

sociais e politicas enfrentadas sao formadoras de um contexto no qual novas redes
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sociais proporcionadas pelo ambiente digital ganham proeminéncia nos processos
revolucionéarios, podendo ser catalisadoras de movimentos de transformacao.

Em “A sociedade em rede”, Castells (2011) compreendia a natureza da
sociedade contemporanea como conturbada, configurada por mudancas drasticas
nas dinamicas econdmicas, pelo advento irrefreavel do capitalismo, da economia
criminosa, da globalizacdo, pela aproximacdo e interpenetracdo de culturas
distintas, por choques culturais, etc. Esses elementos acabavam gerando uma
sensacao de desorientacao, que se confrontava, ainda, com o surgimento e vivéncia
junto a um novo paradigma comunicacional, a partir da passagem da comunicacao
de massa a modelos em rede, mais horizontais e dissipados.

Frente a isso, as experiéncias socioculturais possibilitadas pela comunicacao
digital modificam profundamente nossa realidade, a partir da virtualizacao, das
alteracOes nas nocoes de espago-tempo, das formas de viver e conceber o real. A
configuracdo dos espacos digitais potencializa a chance de uma multiplicidade
participativa, a partir da arquitetacao de um espaco no qual diversidades, posturas,
visOoes de mundo, distintas formas de entender a organizacao sociopolitica podem
confluir, coexistir e debater de maneira mais horizontal.

Ao observar movimentos sOcio-comunicacionais contemporaneos,
compreendemos nos mesmos uma competéncia apropriativa sobre as logicas das
redes de comunicacao digital, de modo a estruturar planejamentos, acoes e
mobilizacdes de distintas ordens a partir da organizacio em rede. E importante
salientar que esta capacidade é originada em perspectiva histérica, sendo construida
progressivamente desde uma cultura ciberativista forjada em meados da década de
1960, e que ja concebia a comunicacdo como direito humano fundamental ao
desenvolvimento integral, coletivo e promotor da cidadania. Avistamos nos
processos desencadeados por movimentos sdcio-comunicacionais contemporaneos
o resgate de elementos ja propostos por uma cultura ciberativista de longa data,
readaptando pressupostos e acoes dentro das dinamicas despertadas e oferecidas
pelo ambito da comunicacao digital.

Ao focalizarmos nossos esforcos interpretativos nos sujeitos participes de
movimentos sbécio-comunicacionais, avistamos a emergéncia de sujeitos mais
engajados, atravessados por elementos de uma nova cultura civica, politica e cidada.

Nesse sentido, as argumentacoes construidas por Castells (2013, p. 14) corroboram
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com nossa concep¢do, destacando que no cerne das movimentacoes soOcio-
comunicacionais “a verdadeira transformacdo estava [estd] ocorrendo na
mentalidade das pessoas”, ou seja, na construcao de uma nova cultura politica e
cidada, fomentada pela participacao, discussao e organizacao possibilitada pelas
redes digitais de comunicacao.

Retomando as proposicoes de Moglen (2012), pensar a internet e os avangos
possibilitados desde a sua expansao apenas pelo viés integrador e voltado a
cidadania € arriscado e prejudicial a pesquisa cientifica em comunicacado. A internet
contribuiu significativamente para que o direito a informagdo e a comunicacao,
como necessidade humana, social e politica, fosse expandido, mesmo que ainda nao
tenha possibilitado acesso a todas as pessoas de maneira igualitaria. Sao
consideraveis, também, os movimentos em direcdo a quebra das restricoes impostas
as informacoes confidenciais, protegidas por direitos autorais, politicas e
econOmicas — e que sao estratégicas — embora estes sejam passos que se ampliam
lentamente e que se encontram em constante embate com poderes hegemonicos
socialmente perenes.

Em um movimento critico profundo a certa euforia que gira em torno dos
avancos da internet, especialmente pelas praticas de comunicaciao digital
proporcionadas pelas novas redes, Mattelart (2009) fortalece algumas das
argumentacoes de Moglen (2012) ao argumentar que vivemos em um mundo
vigiado no qual o controle, onipresente e constante, é potencializado pelas
tecnologias de informacao e de comunicacao postas a servigo cotidiano. O alerta do
autor tem como foco as politicas de controle e de espionagem impostas
principalmente pelo governo estadunidense, embasadas por aparatos judiciais,
legislacoes e até mesmo pelo incentivo e fortalecimento de iniciativas privadas nesse
ambito. Essas acOes de vigilancia e de controle afetam as praticas comunicacionais
cotidianas dos sujeitos ao redor do mundo. Com base nisso, para pensar a
comunicacao e suas imbricacoes com a cidadania julgamos ser necessario, também,
considerar obrigatoriamente que os movimentos de mudanca social, de
empoderamento e de visibilizacao das minorias culturais/sociais ao redor do mundo
estdo sob a vigilancia e potenciais tentativas de controle por parte desses poderes.

Os contrapontos elaborados por Moglen (2012) e Mattelart (2009) sao

fundamentais para pesquisas cujas problematizagcoes delineiem e/ou abordem a
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tematica da cidadania. Os movimentos de cerceamento as possibilidades de
participacao, interacao e producao sécio-comunicacional sao limitadoras as praticas
cidadas desempenhadas pelos sujeitos. Em Cortina (2005), a perspectiva de
cidadania necessita considerar tanto dimensoes vinculadas a esfera dos sujeitos,
concebendo suas multiplas heterogeneidades (culturais, sociais, econOmicas,
politicas, psicologicas, etc.), quanto a forma como eles interagem entre si e com as
suas comunidades. A isso acrescentamos a ideia que um conceito de cidadania deve
ser alimentado por problematicas transversais, que abordem tanto potencialidades

comunicacionais quanto suas restricoes.

A cidadania é um conceito mediador porque integra exigéncias de justica e, ao
mesmo tempo, faz referéncia aos que sio membros da comunidade, une a
racionalidade da justica com o calor do sentimento de pertenca. Por isso, elaborar
uma teoria da cidadania ligada as teorias da democracia e justica, mas com uma
autonomia relativa diante delas, seria um dos desafios de nosso tempo. Porque uma
teoria como essa poderia oferecer melhores argumentos para sustentar e fortalecer
uma democracia pos-liberal também no nivel das motivagdes: uma democracia em
que se encontrem as exigéncias liberais de justica e as comunitarias de identidade e
de pertenga (CORTINA, 2005, p. 27-28, grifos nossos).

Nosso entendimento sobre a construcdo teoérica do conceito de cidadania
compreende 0 mesmo como em construcao, na medida em que renovadas posturas,
atividades, producoes, formas organizativas de geracao de relacées e comunicacao
em redes sdo criadas, atravessadas e problematizadas por contextos miltiplos.
Nesse sentido, em perspectiva historica, a complexificacao e sofisticagdo do conceito
de cidadania jA demonstra seu avanco na direcao dialética, de confrontacdo e
agregacao de pressupostos para além do campo juridico, de modo a incorporar
dimensoes socioculturais, economicas, educacionais, e, também, comunicacionais.

Na direcao problematizadora do conceito de cidadania, compreendemos a
nocao de pertenca a uma sociedade, como mencionado por Cortina (2005), como
uma via a criacao de sentido e reconhecimento comunitarios, reconhecendo-os
como fatores que necessitam ser trabalhados dentro do tecido social de forma que
os sujeitos entendam que as suas participacoes dentro da comunidade onde existem
sdo importantes para o desenvolvimento da mesma, desvinculando-se de uma

postura estreitamente hedonista.
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E nesse sentido que em Cortina (2005) a consideracao sobre as identidades
de maneira nao redutora, de modo a considerar a existéncia de identidades plurais,
tendo no horizonte a igualdade na dignidade e nao somente na esfera economica
ou juridica. Isso se vincula a busca por uma cidadania intercultural que reconhecga,
respeite e assuma as diferencas no cerne de suas dinamicas. Avistando as realidades
contemporaneas, visualizamos a necessidade urgente do respeito as alteridades,
outras formas de expressao, ideias, culturas, e a integralidade humana nas suas mais
variadas manifestacoes.

Procurando construir um conceito de cidadania plena, Cortina (2005)
perspectiva que o mesmo deva englobar um conjunto de direitos legais, de
responsabilidades morais e também identitarios. Avistando as proposicoes da
autora de maneira critica, parece-nos produtivo, ainda, conceber que a cidadania
necessita ser pensada como um conceito mediador complexo, no qual multiplas
dimensOes precisam se encontrar em uma confluéncia-movedica, de modo a
permitir atravessamentos, entradas e saidas de perspectivas, produzindo, inclusive,
rearranjos epistémicos na sua concepcao. Nesta compreensao que propomos, o
conceito de cidadania estaria permeado por dimensdes outras, como a ética, a
dimensao multicultural, a académica, a cientifica, a educativa, e, de maneira
singular, a comunicativa.

Retomando algumas das formulacoes de Castells (2011; 2013),
argumentamos que, no cenario contemporaneo da sociedade multimidiatizada, o
direito a comunicacado, potencializado através dos dispositivos tecnologicos e das
redes digitais, se configura como um dos elementos principais para o
desenvolvimento da cidadania, sendo pauta de discussoes realizadas pela Unesco
desde a década de 1960.

Como enfatiza Peruzzo (2012), a comunicacao é uma dimensao fundamental
para o exercicio da cidadania de todos os sujeitos. Aos individuos participes destes
processos, o surgimento das redes digitais de comunicacao possibilita a criacao de
lacos de pertenca com suas comunidades, de sensibilizagoes dentro dos cenarios
constitutivos dos sujeitos, de modo que os mesmos sintam-se comunicativos,
importantes e participantes no interior das dindmicas decisorias de suas
comunidades, configurando o que se tem compreendido por movimentos de

construcao e exercicio da cidadania.
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Nossa proposta de concepcao a nocao de cidadania comunicativa caminha
no sentido de aproveitar discussoes elencadas por Cortina (2005), avancando sobre
as mesmas e concebendo-a como um exercicio e um direito humano essencial de
requerer e reelaborar planos de vida, através da utilizacao refletida dos universos
comunicacionais e midiaticos e suas estratégias de producao e circulacao de sentidos
(SAGGIN, 2016). Desse modo, a comunicacao se coloca como elemento vital a
cidadania por viabilizar exercicios de visibilizacao na esfera publica por parte de
sujeitos cujas realidades nem sempre sdao parte das construcdes midiaticas
hegemonicas.

Defendemos a ideia de que democratizar a comunicacdo é um passo
imprescindivel para a constituicao de construcoes midiaticas nas quais coexistam
processos de abertura e reconhecimento as diferencas, de modo a contribuir para a
construcao de uma cidadania comunicativa. No processo de democratizacao integral
que apoiamos, grupos minoritarios, de formacdes multiculturais hibridas, novas,
contra-hegemonicas, ndo poderiam mais ser colocados em setores periféricos da
representacao midiatica, dividindo espacos com as demais construcoes
hegemonicas de maneira a sustentar e fomentar suas presencgas e importancias

dentro no tecido social contemporaneo.

| Concebendo a constitui¢do de uma nova cultura politica e cidadd

Alimentamo-nos dos pressupostos trabalhados por Santos (2008), ao
avistarmos nas possibilidades de construcdo de sentidos contra-hegemonicos
capacidades e potencialidades para o estabelecimento de renovadas relacoes entre
os sujeitos, entre sujeitos e midias, e, mais amplamente, entre as midias e as
formacoes socioculturais. Ao defender o ideal de um movimento de globalizacdao
contra-hegemonica, o autor pensa numa proposta de desenvolvimento baseado nos
principios da igualdade e do reconhecimento.

Desse modo, avistamos a necessidade de ruptura com processos da
globalizacao hegemodnica, marcadamente seletiva e excludente, que nega a
diversidade sob o prisma da dominacao e subjugacao sociocultural. A construcao

dessa contra-hegemonia passa, necessariamente, pela constituicdo de uma nova
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cultura politica que oriente a sociabilidade e a constituicao dos sujeitos, de modo a
permitir que se construam subjetividades proprias de emancipacao.

Dentro desta concepcao, a constituicao de uma nova cultura politica perpassa
integralmente o ambito da comunicacao e suas tecnologias, pois é através dela que
novas dimensoes politicas, subjetivas, emancipatorias, criticas, novas posturas
participativas e cidadas podem ser trabalhadas e desenvolvidas na esfera
sociocultural e comunicacional.

Compreendemos que € na pratica cotidiana comunicacional que estas esferas
oriundas de uma emancipagao critica devem ser laboradas, a partir de préaticas
comunicativas e educomunicativas que propiciem o debate, a reflexdo e a
transformacao social; que levem os sujeitos a desenvolverem possibilidades de
emancipacao politica, cultural e social, bem como viabilizem seu direito a expressao,
a informacao e a comunicacao, construidos de forma dialégica e democratica.

Enxergamos em Santos (2008) uma produtiva vinculagdo da comunicacao
com processos de conquista e exercicio da cidadania. Os processos de comunicacao
e de educomunicacao voltados a cidadania necessitam almejar a transformacao
social e devem ser concebidos e realizados de maneira a tornar as pessoas participes
dos mesmos, possibilitando seu crescimento integral, como ja argumentava Peruzzo
(2012).

Retomando pressupostos elencados por Castells (2013) em consonancia com
Cortina (2005), avistamos nas atividades de movimentos sociais, interligados a
comunicacdo, praticas desencadeadoras de transformacgdes socioculturais
profundas. Argumentamos isso compreendendo que ao suscitar a construcao de
uma consciéncia critica coletiva nos sujeitos, tais praticas viabilizam que os
processos transformadores ocorram nas mentalidades dos mesmos, fazendo com
que se processe um aprendizado cidaddo, atravessado pelo reconhecimento de si
como sujeitos criticos, reflexivos, participes e compostos de autonomia social,

cultural, comunicacional e politica.

| Educomunicagdo: uma via produtiva a cidadania comunicativa

Compreendemos as praticas e pressupostos relacionados ao campo da

educomunicacdo como detentoras de objetivos centrais vinculados ao
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reconhecimento das variadas construcoes de mundo editadas pelos meios de
comunicacdo; a melhoria das capacidades expressivas, de relacionamento em
comunidade e formacao de identidades; o incentivo a processos de ensino-
aprendizagem por meio da utilizacao e apropriacao inventiva, criativa e comunitaria
dos meios de comunicacao, bem como a democratizacao do acesso dos cidadaos as
praticas de producdo e circulacido da informacao (BACCEGA, 2009; SOUSA
SANTOS, 2008; CITELLI, 2011). Ou seja, sao praticas que se configuram no amago
das discussoes e reflexdes promovidas pela concepcao da cidadania comunicativa.

Pensamos nos meios de comunicacao como espacgos para a constituicao e o
exercicio da cidadania. Nesse sentido, compreendemos que as praticas apropriativas
dos sujeitos em relacdo aos meios de comunicacao, especialmente os digitais, se
configuram, entre outras dimensoes, como formas de possibilitar e potencializar a
existéncia publica dos sujeitos e de suas comunidades, a partir do estabelecimento
de um processo no qual o acesso e conhecimento sobre as diferentes etapas da
construcao da informacao se colocam como formas de aumento do poder social dos
sujeitos (MATA, 2006).

Alimentamo-nos da concep¢ao de que a cidadania e seu exercicio se configura
como um direito humano essencial, que pode ser realizado a partir da inser¢ao dos
sujeitos em processos comunicacionais. Desse modo, as articulacoes em torno da
compreensao de cidadania comunicativa elaboradas por Mata (2006) enriquecem
as problematizacoes que realizamos para entender os processos apropriativos dos
sujeitos sobre elementos comunicacionais trabalhados a luz da educomunicacao,
compreendendo a comunicagdo como elemento central a cidadania por possibilitar,
entre outros aspectos, exercicios de visibilizacdo, expressao e presenca
emancipadora dos sujeitos junto a esfera publica.

Peruzzo (2005, p. 34) corrobora com a perspectiva de cidadania
comunicativa que nos interessa ao referenciar que “o ciberespaco é um novo
ambiente para se exercitar a cidadania comunicacional (sic), facilitado pelas
possibilidades oferecidas pela interatividade, pelo intertexto e pela comunicacao de
todos com todos” e complementa que “¢ uma possibilidade sem igual para o
exercicio da liberdade de comunicacdo, cerceada apenas pelo impedimento do
acesso as infraestruturas necessarias e a educacao para o uso das novas tecnologias”.

Nesse sentido, a participacdo na comunicacao por parte dos sujeitos se torna uma
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estratégia para ampliar o “status da cidadania”. Nessa linha de raciocinio, o direito
a comunicacao e participacao popular como exercicio da cidadania é um processo
educativo na medida em que a participacao direta na comunicacao contribui para o
desenvolvimento dos sujeitos em diversos ambitos.

Compreendemos, também, que a cidadania comunicativa nao pode colocar-
se como uma construcao que por si s6 “da voz aos sujeitos”. Os sujeitos sdo atores
que tém voz, que tém competéncias e capacidades oriundas de suas culturas, seus
contextos historicos, familiares, de relacées de longo tempo com a midia e seus
produtos, bem como, com o préprio ambiente da internet. Com isso, reiteramos a
necessidade de olhar para os processos educomunicativos analisando, para além dos
produtos midiaticos produzidos pelos sujeitos, os processos de discussao, dialogo,
reflexoes, debates e mobilizacoes por eles realizados, em suas realidades cotidianas.
Os usos das tecnologias de comunicacao a servico de exercicios cidadaos, as praticas
colaborativas, comunitarias e solidarias que podem manifestar-se nessa imbricacao,
sdo elementos importantes e produtivos para a compreensdao dos fenémenos
educomunicativos contemporaneos.

Nesta perspectiva, a argumentacdo de Huergo (2001) é cara a proposta
tedrica construida na medida em que problematiza o espago e a utilizacdo das
tecnologias de comunicacdo e informacdo dentro dos processos educativos.
Aproximamo-nos do pensamento do autor ao avistar no mesmo movimentos de
interrogacao sobre o lugar das ferramentas de comunicacao inseridas nos contextos
educativos, no sentido de que suas meras utilizagdoes podem reproduzir e fortalecer
uma educacao tecnolégica, deixando de aproveitar as producoes de conhecimentos
socioculturais provocadas nos sujeitos a partir das mesmas.

A perspectiva critica de Huergo (2001) nos desestabiliza e provoca a pensar
se as ferramentas de comunicacao e informacao colocadas como alternativa a crise
educativa avistada contemporaneamente nao estao se transformando em novos
“livros”, mantendo intactos os regimes tecnocraticos e disciplinares vinculados a
concepcao transmissional do conhecimento. Deste modo, apenas abordagens
pedagogicas voltadas a pensar o uso das tecnologias comunicacionais pelos sujeitos
nao seriam suficientes para romper com as dificuldades e necessidades de adaptacao
dos processos de ensino-aprendizagem aos contextos multimidiatizados e as

caracteristicas dos sujeitos contemporaneos envolvidos neles.
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Compreendemos o pensamento do autor como desestabilizador, de modo que
questiona profundamente movimentacoes de natureza interventoras a partir de
tecnologias comunicacionais no campo educativo. Nossa concep¢ao sobre as
mesmas se baseia, portanto, em pressupostos advindos de nossa compreensao sobre
a cidadania comunicativa. Desse modo, compreendemos que praticas
educomunicativas necessitam se afastar de abordagens tecnocratas, instrumentais,
relacionadas a transmissao unilateral do conhecimento, nas quais abordagens
educomunicativas pouco aprofundadas epistemicamente e teoricamente frageis
correm o risco de se desenvolver.

A presenca gradativamente mais ampla das tecnologias comunicacionais
dentro dos processos educativos, nas praticas sociais, coletivas e criativas é evidente
e configura um processo sem volta. Entretanto, nossas observacoes e anélises
destacam que a natureza sedutora e por vezes excludentes da tecnologia, nao
problematizada e nado tensionada aos propoésitos de uma comunicacao cidada,
empobrece praticas e projetos educomunicativos, deixando de trabalhar questoes
fundamentais para a conquista e experimentacao da cidadania comunicativa.

Diante destes horizontes, construimos uma concep¢ao que considera que
uma teoria da cidadania nao pode ser realizada somente pela racionalidade em
termos de justica, de direitos civis, de concepc¢oes advindas do campo juridico.
Nosso conceito construido para pensar a cidadania comunicativa e a forma como ela
se manifesta nos sujeitos e suas praticas cotidianas tem como elemento central a
ideia de que a comunicacdo é componente propulsor e despertador de préaticas
cidadas nos sujeitos, oportunizando que os mesmos sintam-se participativos,
afetados, empoderados, motivados, enfim, comunicativos dentro de suas
comunidades (SAGGIN e BONIN, 2016).

Nossa proposta de abordagem educomunicacional se alimenta, portanto, na
concepcao de que para o desenvolvimento de préaticas e processos de comunicacao
problematizados dentro da perspectiva cidada sdo necessarias suas fundamentacoes
em elementos que compodem o cerne das dinamicas sociais concretas. Neste sentido,
o comprometimento com as dimensoes politica, social e comunitaria, relacionadas
as histoérias de lutas e avancos socioculturais e socioeconomicos de cada contexto, é
formador de horizontes epistemologicos de referéncia a nossa concepcao. Desta

maneira, concebemos que as praticas e os processos educomunicativos realizados

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 86



necessitam ser pensados nos sentidos gerados nos sujeitos a partir das dinamicas
sociais potencializadas, e ndo somente nas transformacoes técnicas possibilitadas.
Compreendemos, também, que perpassa o ambito da cidadania comunicativa a
busca pelo desenvolvimento de agdes que potencializem o bem comum e que
transcendam os ambientes escolares formais, podendo ser carregados e repensados
nos mais vastos horizontes cotidianos dos sujeitos (SAGGIN, 2016).

Por fim, entendemos que praticas e experiéncias em educomunicacao tém
oferecido diferentes perspectivas de constituicio emancipadora, a partir de
tentativas de inclusao sociocultural e comunicacional de comunidades em distintos
cenarios economicos, politicos e culturais. Estas movimentacoes concebem o que
temos pensado como potencialidades de desconstrucao dos modelos de distribuicao
e representacdo hegemonicos experenciados, possibilitando a reconstrucao de
alternativas outras, fundamentadas em principios mais heterogéneos, horizontais e

democraticos.

REFERENCIAS

BACCEGA, Maria Aparecida. Construindo a cidadania nas interrelagbes comunicacao, educacio e
consumo. Conexiones. Revista Iberoamericana de Comunicacion, v. 2. p. 20-29, 2010.

CAMACHO, Carlos Azurduy. El derecho a la informacién como practica de formacioén y desarrollo de
la ciudadania comunicativa. Revista Probidad. n. 24, set 2003.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 2 ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2011.

CASTELLS, Manuel. Redes de indignacao e esperanca: movimentos sociais na era da internet.
Rio de Janeiro: Zahar, 2013.

CITELLI, Adilson. Comunicacio e educacio: alinguagem em movimento Sao Paulo: Senac, 1999.
CORTINA, Adela. Cidadaos do mundo: para uma teoria da cidadania. Sdo Paulo: Loyola, 2005.

HUERGO, Jorge. Comunicacién/Educacién. Ambitos, practicas y perspectivas. La Plata: Ed. de
Periodismo y Comunicacién, 2001.

KAPLUN, Mirio. A la educacién por la comunicacién. La practica de la comunicacién
educativa. Equador: Ediciones CIESPAL, 2001.

MALDONADO, Alberto Efendy. Perspectivas transmetodologicas na pesquisa de sujeitos
comunicantes em processos de receptividade comunicativa. In: MALDONADO, Alberto Efendy
(Org.). Panoramica da investigacao em comunicacao no Brasil. 1. ed. Salamanca Espanha:
Comunicacién Social y Publicaciones, v. 1, p. 17-40, 2014.

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 87



MATA, Maria Cristina. Comunicacién y ciudadania. Problemas tedrico-politicos de su articulacion.
Revista Fronteiras — estudos midiaticos. VIII(1): 5-15, jan-abril, Sio Leopoldo: Unisinos,
2006.

MATTELART, Armand. Un mundo vigilado. Barcelona: Paidos, 2009.

MOGLEN, Eben. El manifiesto puntoComunista. In: LAGO, Silvia (Org.). Ciberespacio y
Resistencias. Exploracion em la cultura digital. Buenos Aires: HekhtLibros, 2012.

PERUZZO, Cicilia M. K. A comunicaciao no desenvolvimento comunitario e local, com
cibercultur@. In: XXI Encontro Anual da Compés, 2012. Anais do XXI Encontro Anual da Compoés.
Juiz de Fora, MG: Comp6s, 2012. P. 1-15.

PERUZZO, Cicilia Maria Krohling. Direito a comunicacdo comunitaria, participacao popular e
cidadania. Revista Alaic Ciencias de la comunicaccion. n. 3, jul-dez 2005.

SAGGIN, Livia Freo. Educomunicacao, midias digitais e cidadania: apropriacées de oficinas
educomunicativas por jovens da Vila Diehl na producao do blog Semeando Ideias. 2016. 348f.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias da Comunicagido) — Programa de P6s-Graduacao em Ciéncias da
Comunicacao, Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), Sao Leopoldo, 2016.

SAGGIN, Livia Freo; BONIN, Jiani Adriana. Problematizacées para pensar as
apropriacoes/producoes digitais de jovens. XXV Encontro Anual da Compoés, Grupo de

Trabalho Recepcdo: processos de interpretacao, uso e consumo midiaticos. Goiania, 2016.

SOUSA SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma epistemologia do sul. In: A gramatica do
tempo: para uma nova cultura politica. Porto: Edi¢des Afrontamento, 2008.

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 88



O corpo em fluxo e refluxo na publicidade.

Jodo Batista Nascimento dos Santos

| A publicidade e a cultura

A publicidade tem com o corpo uma relacao de representacao
em que ele, em geral, é apresentado como magro, harmonico, jovem e branco. Em
meio a isso, contudo, podem-se observar algumas situacoes em que a publicidade
se voltou para a apresentacao de corpos fora desse padrao hegemonico. Situacoes
em que corpos nao brancos, nao harmonicos, ou seja, nao magros, e envelhecidos
foram destaque em comerciais. Saflate (2015) observou isso em uma pesquisa
desenvolvida em 2006 sobre a publicidade da década de 90 do século passado, e
o presente trabalho se propoe a estudar essa questao atualmente, mas tendo como
objeto videos disponibilizados nos canais de empresas no YouTube.

Inicialmente, nos canais de empresas do YouTube, a relacio com a
publicidade é estabelecida de modo distinto do que em meios como a TV, por
exemplo, pois a publicidade nesse meio s6 € vista por quem tiver interesse em
acessa-la. Além disso, ela pode ser visualizada intimeras vezes e fica disponivel
para acesso por tempo indeterminado. Os videos publicitarios disponibilizados
nos canais de empresas tém a possibilidade de ter um tempo de duracao maior,
ja que nao ha um aspecto marcante na TV, que é a cobranca pela duracao do
comercial. Por fim, outro fator importante é que quem os acessa pode comentar
seu contetdo.

Compreendendo a publicidade como importante processo de
comunicacao, capaz de influenciar a cultura e, do mesmo modo, passivel de ser
engendrada por esta, este artigo tem por objetivo entender aspectos da
transformacao do corpo na publicidade a partir da relacdo entre nogoes sobre o

corpo e os estudos sobre identidade e subjetividade, procurando, também,

Texto revisado por Marines Andrea Kunkz
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compreender de que modo essas mesmas identidades e subjetividades sao
influenciadas pelas transformacoes culturais e pelas mudancas no sistema
econdmico. E considera, ainda, em relacdo a isso, os reflexos da possivel recusa a
proposta de subjetividade neoliberal.

Essa reflexao tera como base videos de comerciais, em que pode ser
verificada a presenca de corpos que nao se enquadram no padrao de beleza
hegemoOnico, ou seja, pessoas nao magras, com tipos fisicos variados, de
diferentes etnias, de faixas etarias diversificadas, como também com uma
sexualidade que nao se enquadra no padrao heteronormativo, além de outras
diferencas. Para observar, na publicidade, a apresentacdo de corpos que nao se
enquadram no padrao hegemonico, foram selecionados os seguintes comerciais
da empresa de cosméticos Avon: Isso é pra mim, em que tém destaque,
principalmente, pessoas que nao sao magras, sendo mostrada uma variedade de
formatos de corpos; o comercial Attraction, que apresenta dois modelos cujo
género ¢ de dificil distin¢ao. Além disso, foi selecionado o comercial da empresa
de cosméticos Dove, denominado A beleza nos meus proprios termos, em que se
destaca a variedade de tipos de corpos, com pessoas nao magras e com faixa etaria
acima do que comumente é definido como jovem. Por fim, ainda, o comercial da
marca de cerveja Skol, intitulado Skolors, cujo destaque sdo os corpos nao
magros, de diferentes cores e formas, além da presenca de uma pessoa com
vitiligo e, também, de pessoas albinas.

Os comentarios postados junto aos comerciais, em grande parte,
enaltecem a producao, alguns consideram que os antincios empoderam os tipos
de corpos ali representados, mas h4 também comentérios que fazem criticas
negativas ao conteido. Para evidenciar o padrao de corpo representado
atualmente em boa parte do contetido publicitario no pais, o estudo da agéncia
Heads, desenvolvido em 2016, proporciona elementos para uma visao geral da
atual situacao (PENTEADO, 2016). Carla Alzamora, diretora de planejamento da
Heads e lider desse estudo, em entrevista ao site Propmark, explicou que se
procurou verificar como sao tratados os personagens nos comerciais de TV e nas
Redes Sociais com foco no Facebook.

De acordo com Alzamora, reclamacoes que buscam alguma reparacao em
relacdo a discursos sexistas, machistas e racistas na publicidade estdao entre as

principais manifestacoes encaminhadas junto ao CONAR - Conselho Nacional de
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Autorregulamentacao Publicitaria. Para entender melhor essa questao, a agéncia
Heads desenvolveu um estudo denominado TodXS (PENTEADO, 2016), com o
objetivo de realizar uma analise da representatividade na publicidade nacional.
O estudo tinha a hipétese de que as empresas anunciantes possibilitariam uma
representacao de corpos mais democratica, com menos estereotipos nas redes
sociais do que na TV aberta e fechada. Foram observadas 8.051 mensagensna TV,
sendo 3.038 comerciais de 30 segundos, como também vinhetas, oferecimentos
e chamadas, pertencentes a 207 marcas de 50 segmentos de mercado. Nas redes
sociais, mais especificamente no Facebook, foram examinados 889 posts de 127
marcas, pertencentes a 50 segmentos de mercado. Foi analisado quem seriam as
pessoas que aparecem nos comerciais e posts, de que modo sao representados e
de que forma cooperam para a igualdade de género.

A constatacdo resultante da pesquisa foi que, entre as protagonistas
mulheres, nos comercias de TV, 84% eram brancas; ja no Facebook, o indice é de
82%. Sobre a faixa etaria, 87%, na TV, sao jovens/adultas, com o mesmo
percentual nos andncios do Facebook. Outro dado relevante é que 62% desses
personagens na TV tinham cabelo liso, enquanto o indice chega a 69% no
Facebook. Sobre a harmonia do corpo, pessoas magras estavam presentes na TV
com o indice de 88% e no Facebook, em 93% dos Posts. Por sua vez, os biotipos
que nao se enquadram no padrao hegemonico apareceram em 9% do contetido
comercial na TV e em 5% no Facebook. Na representacao masculina, o padrao se
assemelha ao das mulheres, sendo, na maioria, brancos, jovens, magros,
musculosos e com cabelo liso.

A conclusao do estudo, de acordo com Alzamora, é que a publicidade
apresentada nos canais de televisao e, da mesma forma, nos posts do Facebook,
corrobora estereotipos e nao expoe a diversidade étnica, de género e nem dos
formatos de corpos existentes no pais. O estudo também diz que “embora no
Facebook o contetido seja mais empoderador” (PENTEADO, 2016), as mulheres
acabam por sofrer uma estereotipizacao maior nesse meio em relacao a TV.

Em quase trinta anos, o padrao hegemonico de corpo apresentado nos
comerciais nao se transformou em grande medida, o que pode ser observado na
abordagem de Safatle (2015), quando comenta a critica feita pelo fotografo
Oliviero Toscani sobre a publicidade global dos anos 90 do séc. XX, a qual poderia

ser compreendida como uma forma de comunicacdo que corrobora um ideal
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ariano de beleza e que sintetiza somente corpos harménicos, saudaveis e jovens.
Além do mais, destaca-se uma perspectiva falocéntrica de sexualidade, a qual
nortearia a producao de representacoes sociais nos meios de comunicacao.
Entretanto, ao longo da década de 1990, passa a ter lugar um processo paulatino
de reconfiguracao de representacoes sociais, relacionadas ao corpo, bem como a
sexualidade, nos meios de comunicacao (SAFATLE, 2015).

Tal processo, destaque-se que gradual, comecou a expor na midia imagens
do corpo e da sexualidade, nas quais a publicidade nunca havia considerado
investir libidinalmente, ou seja, imagens nunca antes empregadas para atrair o
consumidor. O autor observa tal questdo em campanhas da Benetton, Calvin
Klein, Versace e PlayStation, que apresentaram corpos doentes, mortificados,
des-idénticos, que revelavam uma sexualidade ambigua autodestrutiva e, em
alguns casos, o que poderia ser caracterizado como certa perversidade. Tais
anuncios teriam se destacado na publicidade na década de 90 do século passado
(SAFATLE, 2015).

O texto publicitario pode ser entendido como documento representativo
em parte da producao cultural, pois o discurso publicitario apresenta o cotidiano
e, também, ajuda a construir a realidade e, consequentemente, influencia a
percepcao da diferenca, das identidades, do outro (TRINDADE, 2012). No ambito
da comunicacao, a publicidade pode ser entendida como um género discursivo
cuja principal funcao é proporcionar ao publico informacoes sobre mercadorias,
de modo sedutor e persuasivo. Enquanto universo discursivo, a publicidade
desenvolve relacoes com textos de outros universos discursivos da sociedade
(TRINDADE, 2012). Conforme Williams (2011), a publicidade necessita de uma
andlise ampla para sua compreensao, um estudo que considere fatores
econOmicos, sociais e culturais. Ela necessita ser abordada como forma
significativa da comunicacao social moderna. A publicidade divulga produtos e
servicos, a fim de fomentar vendas e, com isso, ajuda a impulsionar o modo de
producao capitalista. Em meio a tudo isso, contudo, é premente também levar em
conta que a publicidade apresenta uma dimensao cultural, a qual engendra
representacoes sociais que colaboram com a atualizacdo do imaginario
contemporaneo (PIEDRAS, 2009). Além disso, a publicidade influencia a
sociedade e, paralelamente, acaba por ser sugestionada por essa mesma cultura.

Nessa perspectiva, por construir representacoes sociais que interferem no
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imaginario do sujeito, a publicidade também repercute na formacao das
subjetividades e identidades e, da mesma forma, na percepc¢ao da sociedade sobre

a diversidade de corpos.

| As representag¢des do corpo

Ao corpo é conferida, pelas representacdes sociais, uma posicao
determinada no centro do simbolismo geral da sociedade. Tais representacoes
denominam as distintas partes do corpo, além das funcoes realizadas por elas, de
modo que sao evidenciadas as relagoes destas. Com isso, também é adentrado o
interior oculto do corpo e, assim, é realizado o registro de imagens acuradas. O
corpo, dessa forma, situa-se no centro do cosmos ou ainda da ecologia da
comunidade humana, e tal saber é cultural (LEBRETON, 2011). Esse
conhecimento, ainda que assimilado de forma elementar, possibilita ao sujeito
conferir sentido a densidade da sua carne, ter a nocao do que o constitui, e, com
isso, relacionar suas enfermidades ou, ainda, seus sofrimentos a determinadas
causas em concordancia com a perspectiva de compreensao do mundo de parte
da sociedade. Os sujeitos tomam, pois, conhecimento de sua posicao em relacao
a natureza, bem como aos outros sujeitos, tendo por base um sistema de valor.

As representacoes do corpo, bem como o conhecimento que essas
apresentam, sao subordinadas ao estado social, bem como a percepcao do
mundo, e esta Gltima acaba por ser integrada por uma definicao da pessoa. O
corpo é, pois, engendrado simbolicamente, ndo sendo por si um dado concreto,
uma realidade. Esta é a origem das representacoes que buscam lhe conceder um
sentido e, também, de sua especificidade contraditéria, que pode ser observada
nas diferentes sociedades. O corpo resulta de uma construcao social e cultural,
muito embora pareca algo estavel e acabado (LEBRETON, 2011). Nas sociedades
ocidentais, o conhecimento a partir da anatomofisiologia, ou seja, uma
perspectiva com base biomédica, é o entendimento mais aceito sobre o corpo. Tal
nocao tem por base determinado conceito da pessoa que possibilita ao ator social
ter um entendimento de si enquanto detentor da posse de seu corpo. Nas
sociedades ocidentais, essa representacao tem origem a partir do Renascimento
com o desenvolvimento do individualismo. Tais ideias envolvem determinada

estrutura individualista, a qual tem certa concepcao, que “[...] faz do corpo o
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recinto do sujeito, o lugar de seu limite e de sua liberdade, o objeto privilegiado
de uma fabricacao e de uma vontade de dominio” (LEBRETON, 2011, p.18).

No mesmo sentido, Santaella (2004) argumenta que o entendimento de
sujeito e, igualmente, da subjetividade, é concebido no cartesianismo, sustentado
na nocao Penso, logo existo. O principio primeiro do cartesianismo proporcionou
o fundamento para a formacao da imagem da subjetividade humana, a qual
orientou o pensamento ocidental durante alguns séculos. No sentido dessa
imagem, a existéncia do sujeito é analoga a seu pensamento. E estabelecido que,
nessa situagao, existiria um interior responsavel pelo pensamento, enquanto
deste ultimo o exterior tem uma separagao ascética, o que se coloca na condicao
de uma relacao de identidade. Situam-se, de um lado, o sujeito e, do outro, os
objetos. Nesse sentido, sdo inseridos os sujeitos e os objetos em géneros e
espécies, o exterior solido e extenso diferencia-se de um interior que seria
inabalavel e apartado, “mas em todos os casos, em todas as versoes,
independentemente de quem ou o que esteja em um ou outro lado, essa separacao
remete-nos sempre ao ja existente, ao ja conhecido, reconduzindo-nos a forma do
mesmo [...]" (SANTAELLA, 2004, p. 13).

Ja ha algum tempo, sdo produzidos instrumentos pelos campos da
publicidade e do marketing, voltados para a compreensao da relacdo entre os
individuos e os produtos no que concerne a “imagens do eu, de seu mundo
interior, de seu estilo de vida e, sobretudo, de seu invélucro corporal”
(SANTAELLA, 2004, p. 126). As representacoes nos meios de comunicacao e na
publicidade produzem grande efeito relativamente as experiéncias do corpo. Tais
representacoes propiciam que se imagine, diagrame e se fantasie sobre certas
existéncias corporais, manifestacoes que se apresentam no modo de sonhar e
ambicionar o que é proposto. “ Técnicas de composicao e adorno da carne (estilos
de andar, vestir, gesticulacdo, expressao, a face e o olhar, os pélos corporais e os
adornos)” perfazem toda uma maquinacao do ser” (ROSE, 2001, p. 185 apud
SANTAELLA, 2004, p. 126). E estabelecida uma forma de economia psiquica da
autoestima e do reforco do poder pessoal, sustentada por meio das imagens do
corpo e de sua boa forma. Nao existe, nesse sentido, uma disjuncao, portanto, em
relacdo a configuracao externa do corpo e a imagem interna do eu. A supremacia
do exterior em relacdo ao interior possibilita o entendimento do poder que a

glorificacao e a exibicao do corpo humano alcancaram na sociedade hodierna. Tal
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poder se realiza através de varios modos de estimulacao e exaltacao do corpo, o
que parece sugerir que essa exaltacdo é capaz de proporcionar como retribuicao
um ressurgimento identitario ou, ainda, o reestabelecimento de eus que tenham
sofrido danos e identidades que passaram por um processo de deterioracao. Ao
longo do século XX, a preocupacgao com a beleza veio a se tornar muito relevante
para as pessoas. Hodiernamente, o intenso enaltecimento da aparéncia tem feito
com que 0s sujeitos considerem como muito relevante a procura pela forma e o

volume corporais considerados ideais.

| Identidade e subjetividade

Identidade e subjetividade sao questdes inter-relacionadas e fundamentais
para entender a relacao dos individuos com seus corpos e a apropriacao dessas
questoes nos textos publicitarios. Woodward (2012) observa que o uso dos termos
identidade e subjetividade é intercambiivel em algumas situacoes, havendo
realmente uma grande sobreposicao entre eles. A subjetividade seria relativa a
compreensdo que construimos sobre o nosso eu, o que, nesse sentido, esta
relacionado aos pensamentos e as emocgoOes, sendo estas conscientes ou
inconscientes, integrando nossas concepcoes acerca de quem nds somos. A
subjetividade abrange nossos sentimentos e pensamentos mais pessoais. Porém,
€ preciso considerar que nossa subjetividade é vivida em um ambiente social e,
neste, a linguagem e a cultura conferem significado a experiéncia que possuimos
de n6s mesmos. Nesse ambiente social, assumimos uma identidade. A eficicia
dos conjuntos de significados engendrados pelos discursos esta na capacidade de
nos conquistar como sujeitos. “Os sujeitos sao, assim, sujeitados ao discurso e
devem, eles proprios, assumi-lo como individuos que, dessa forma, se posicionam
a si proprios. As posicoes que assumimos e com as quais nos identificamos
constituem nossas identidades” (WOODWARD, 2012 p.55). As dimensoes
inconscientes do eu sao abarcadas pela subjetividade, cuja consequéncia é a
presenca de contradigoOes; além disso, a subjetividade pode ser tanto racional
quanto irracional. Com o conceito de subjetividade, é possivel analisar os
sentimentos implicados no processo de producao da identidade, bem como do
investimento pessoal em determinadas posicoes de identidade. Este conceito

possibilita elucidar os motivos da adesao a determinadas identidades.
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As identidades pessoais e culturais passam por grandes transformacoes a
partir da mudanca estrutural nas sociedades modernas no final do século XX
(HALL, 2001). As mutacbes na apresentacio do corpo na publicidade
possivelmente tém relacdo, entre outras coisas, também com um processo maior
de mudancas que transformou os sujeitos ao deslocar estruturas e processos
centrais para as sociedades modernas, fazendo oscilar as nocoes de referéncia que
proporcionavam aos sujeitos uma ancoragem estavel no mundo social. Nessa
perspectiva, é importante estudar a transformacao do individuo moderno, cuja
identidade, até entdo entendida como unificada, passa por um processo de
mudancas, rupturas e fragmentacoes, compreendido como crise de identidade.

A respeito disso, Hall (2001) destaca que, na visao dos tebricos para os
quais as identidades modernas comecaram a entrar em colapso, com a alteracao
estrutural que mudou as sociedades modernas nas altimas décadas do século XX,
teria tido lugar a fragmentacao das paisagens culturais referentes a classe, género,
sexualidade, etnia, raca e nacionalidade, as quais, em outros tempos,
proporcionavam so6lidas posicoes aos sujeitos enquanto individuos sociais. Sao
mudancas que produzem transformacées nas identidades pessoais,
desestabilizando nossa no¢ao de n6s mesmos na condicao de sujeitos integrados.
A auséncia de um sentido de si estavel é denominado deslocamento ou
descentramento do sujeito. “Esse duplo deslocamento — descentracao dos
individuos tanto de seu lugar no mundo social e cultural quanto de si mesmos —
constitui uma "crise de identidade” para o individuo” (HALL, 2001, p.9).

Refletindo sobre as transformacoes da modernidade tardia, Hall (2001)
destaca a globalizacdo como um processo de mudanca que impactou fortemente
as sociedades. Conforme Harvey (2008), o periodo de expansao do pos-guerra,
entre 1945 e 1973, sustentou-se em um conjunto de praticas que se efetivavam
por meio do controle do trabalho, de tecnologias, de rotinas de consumo e de
formas de organizacdo do poder politico e econémico, conjunto que pode ser
denominado fordista-keynesiano. Esse sistema teria entrado em colapso desde
1973, e, com isso, teve inicio uma fase de transformacoes rapidas, caracterizada
também pela fluidez e a incerteza.

Nesse contexto, surge o sujeito pdés-moderno, o qual tem origem, segundo
Hall (2001), em um processo em que a identidade, unificada e estavel, é

entendida como fragmentada, de modo que o sujeito seria formado nao por uma,
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mas por varias identidades, as quais podem apresentar contradi¢oes entre si ou
nao ser adequadamente resolvidas. Transformacoes estruturais e institucionais
teriam levado ao colapso das identidades formadoras das paisagens sociais no
meio externo, as quais tém por responsabilidade agilizar nossa conformidade
subjetiva com as necessidades objetivas da cultura.

“O proprio processo de identificacdo, através do qual nos projetamos em
nossas identidades culturais, tornou-se mais provisorio, variavel e probleméatico”
(HALL, 2001, p.12). Sem uma identidade fixa, essencial ou permanente, o sujeito
poés-moderno se origina desse processo. Sua identidade, que tem uma
determinacao histérica e nao biologica, seria formada e transformada
permanentemente em relacdio ao modo como s3ao construidas nossas
representacoes ou a maneira como somos interpelados nos sistemas culturais. A
nocao de fragmentacao das identidades advém do entendimento de que o sujeito
cartesiano, na modernidade tardia, nao teria sofrido unicamente uma
desagregacao, mas também um deslocamento.

A globalizacdo é um processo de mudanca que também influencia a
identidade cultural, pois a permanente e rapida modificacdo caracteriza as
sociedades da modernidade. Hall (2001) exp&e que, no cenario da modernidade,
as praticas sociais passam constantemente por exame e reforma a partir de
informacoes relativas as proprias praticas. A interconexao entre os diferentes
paises favorece a disseminacao da transformacao social. O autor destaca,
também, a transformacdo na natureza das instituicoes da modernidade em
comparacao com as sociedades tradicionais. O estado-nacdo, a mercantilizacao
de bens e mesmo o trabalho assalariado apresentam uma forma renovada em
relacao as sociedades tradicionais. E as mudancas também ocorrem na questao
do tempo e do espaco com a tecnologia que favorece a ocorréncia das relacoes
sociais, para muito além do ambiente local e do espaco habitual de interagao, para
uma amplitude indefinida espacial e temporalmente. Ao citar David Harvey, Hall
(2001) afirma que a modernidade teve como consequéncia um grande
rompimento com o passado e apresentou um processo constante de rupturas e
fragmentagoes internas. No mesmo sentido, Woodward (2012) argumenta que a
globalizacao gera distintos resultados em relacdo a identidade, pois a
homogeneizacdo cultural fomentada pelo mercado global pode levar ao

distanciamento em relacao a comunidade e a cultura local. Mas, por outro lado,
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pode criar uma resisténcia que favoreca o fortalecimento e a reafirmacao de
identidades nacionais e locais ou, mesmo, possibilitar o surgimento de novas
identidades.

O descentramento ou o deslocamento caracterizam a sociedade atual, que
nao se enquadra em definicoes que a entendiam como um todo unificado,
enquanto totalidade com clara delimitacao (HALL, 2001). A sociedade pensada
dessa forma se reproduziria por meio de mudancas progressivas, a partir de si
mesma, evoluindo com base em um centro.

As identidades estaveis do passado sao desarticuladas pelo deslocamento
que também possibilita o surgimento de novas articulagdes, ou seja, o
engendramento de novas identidades, possibilitando a origem de novos sujeitos.
As crises globais de identidade (WOODWARD, 2012) relacionam-se com o que
Ernesto Laclau denominou deslocamento, de modo que as sociedades modernas
nao possuiriam nenhum ntcleo ou centro gerador de identidades fixas definido,
existindo, entao, varios centros.

Entre outras razoes, os novos movimentos sociais surgidos na década de
60 sdo elementos descentradores das identidades fixas (HALL, 2001). Esses
movimentos tinham como centro as universidades, os institutos de arte e,
também, as margens culturais de grandes cidades. Houve a propagacao desses
movimentos para as ruas e teve origem uma rebelido de grandes proporcoes, o
que gerou uma turbuléncia global em 1968, cujo apice ocorreu nas cidades de
Chicago, Paris, Praga, Cidade do México, Madri, Toquio e Berlim (HARVEY,
2008). O feminismo est4 entre o que foi definido como novos movimentos sociais,
0s quais surgiram nos anos sessenta ao lado das revoltas estudantis, dos
movimentos juvenis contraculturais e antibelicistas, das lutas pelos direitos civis,
bem como dos movimentos revolucionarios ocorridos nos paises periféricos do
centro da modernidade (HALL, 2001). Esses movimentos eram contrarios ao
liberalismo do capitalismo, ao estalinismo e a organizacao burocratica, mas
favoraveis a espontaneidade e aos atos de vontade politica. Nesses movimentos,
podia-se observar o enfraquecimento e a fragmentacao da classe e das
organizacoes politicas.

A identidade social de cada grupo era o apelo de cada movimento de luta.
O feminismo invocava as mulheres, enquanto a politica sexual invocava gays e

lésbicas, no mesmo sentido que as lutas raciais aos negros, os pacifistas eram
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aclamados pelo movimento antibelicista. Assim, surge a politica de identidade,
ou seja, uma identidade para cada movimento. Na mesma perspectiva,
Woodward (2012) observa que a defini¢ao desses movimentos sociais era baseada
na politica de identidade, sendo, assim, muito determinados pela identidade, pelo
significado desta e pela forma como é produzida e contestada. A politica de
identidade tem por funcdo a afirmacao da identidade cultural das pessoas que
integram certo grupo que sofra opressao ou seja marginalizado. A mobilizacao
politica tem, assim, forte sustentacao na identidade.

O descentramento conceitual promovido pelos feminismos sobre o sujeito
cartesiano e sociologico aconteceu também de modo mais direto (HALL, 2001).
Os movimentos feministas, com a bandeira “o pessoal é politico”, questionavam
a diferenciacao entre o “privado” e o “ptiblico”. Questionavam, também, a familia,
a sexualidade, o trabalho doméstico, a relacio com as criancas e a divisao do
trabalho nos lares.

A formacao do sujeito também foi questionada pelo feminismo, ao
politizar a subjetividade, a identidade e o processo de identificacdo, enquanto
homens/mulheres, maes/pais, filhos/filhas. O movimento teve, ainda, como foco
a construcao das identidades sexuais e de género. E, no lugar da diferenca sexual,
o feminismo propds que homens e mulheres sao parte da mesma identidade, a
Humanidade.

Conforme Harvey (2008), nos anos 60, surgiram diversos movimentos
contraculturais e atimodernistas, contrarios as questdes opressivas da
racionalidade técnico-burocratica fundamentada na ciéncia, coergoes estas
expressas por meio das formas corporativas e estatais monoliticas e, também,
através de outros modos de poder institucionalizado, que abrangem os partidos
politicos e sindicatos burocratizados. A autorrealizacao individualizada era o que
buscavam experienciar as contraculturas por intermédio de uma politica que se
caracterizava por ser neo-esquerdista e que tinha como bandeira a luta pela
inclusao de gestos antiautoritarios e de praticas iconoclastas no ambito da
musica, do vestuario e, também, na linguagem, bem como no estilo de vida. Além
disso, também eram criticadas as questoes da vida cotidiana (HARVEY, 2008).
Relativamente, isso poderia ser pensado como se a conjuncao das aspiracoes
universais da modernidade, associadas ao capitalismo liberal e ao imperialismo,

alcancassem grande éxito e que, a partir disso, proporcionassem
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Um fundamento material e politico para um movimento de resisténcia
cosmopolita, transnacional e, portanto global, a hegemonia da alta cultura
modernista. Embora fracassado, ao menos a partir dos seus proprios termos, o
movimento de 1968 tem de ser considerado, no entanto, o arauto cultural e
politico da subsequente virada para o poés-modernismo. Em algum ponto entre
1968 e 1972, portanto, vemos 0 pds-modernismo emergir como um movimento
maduro, embora ainda incoerente, a partir da crisdlida do movimento
antimoderno dos anos 60. (HARVEY, 2008, p.44).

No p6s-modernismo, possivelmente, existiria a anuéncia sem barreiras ao
efémero, ao fragmentario, ao descontinuo e ao caotico. Além disso, o pods-
modernismo nao busca transcender essas questoes, criar oposi¢oes ou mesmo
definir os elementos eternos e imutaveis que possam vir a estar em seu interior.

Bauman (2001), em Modernidade Liquida, define a contemporaneidade
como leve, fluida, liquida e liquefeita, em comparacdo ao periodo anterior,
caracterizado como pesado, s6lido, condensado. As sociedades da modernidade
sao caracterizadas pelo autor como sociedades totalitarias, com tendéncia
homogeneizante compulséria. Na fase moderna anterior, a contingéncia, a
variedade, a ambiguidade, a instabilidade e a idiossincrasia nao eram bem-
quistas. Embora a sociedade moderna hodierna, como Bauman (2001) observa,
nao seja menos moderna que a do periodo anterior, é, ainda assim, moderna, mas
de maneira distinta. Ambos os periodos tém caracteristicas similares, como a
compulsdo a modernizagao, o permanente desejo da destruicao criativa, com base

na maior capacidade de refazer algo no futuro, bem como a partir da ideia da

produtividade e da competitividade.

|Subjetividade neoliberal

Ao analisar a publicidade dos anos 1990 e 2000, Safatle (2015)
empreendeu um caminho a fim de observar a corporeidade neoliberal de modo
factual na comunicacao publicitaria global. Para isso, refletiu sobre o estagio atual
do capitalismo, questionando, entre outras coisas, as mutacoes na corporeidade
dos sujeitos, geradas pelas transformacoes do corpo social, entendendo-se, nesse
sentido, que corpo social e corpo subjetivo mantém relacdo entre si. Na
contemporaneidade do capitalismo, tem lugar um deslocamento dos regimes
disciplinares e de controle, o que é passivel de compreensao ao se observar o

modo préprio como identidades subjetivas sdo geradas hoje. Em certo sentido, o
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entendimento liberal do individualismo possessivo ¢ mantido ainda, mesmo ap6s
transformacoes que lhe retiraram ilusoes de coeréncia e fixidez identitaria. Esse
argumento corrobora o entendimento de Woodward (2012), para a qual sao
comuns as reivindicacoes essencialistas acerca do pertencimento ou nao a
determinado grupo identitario, em uma perspectiva que entende a identidade
como algo fixo. O questionamento acerca das mutaces na corporeidade dos
sujeitos € um caminho para estabelecer o que ¢é definido como identidades
flexiveis ou, ainda,

identidades que absorvem a dissolucio mercantil das determinagbes de

contetido (por isso sao “flexiveis”), que flertam com a indeterminacdo mesmo

sendo capazes de conservar a determinacgdo formal de predicacdo por
propriedades (por isso ainda sao ‘identidades”) (SAFATLE, 2015, p. 195).

A expressao de tais identidades se da em corpos nao mais compreendidos
enquanto locus de determinacoes estaveis de contetido. Nesse sentido, tem-se ai
corpos em transformacdo e reconfiguracdo permanente, os quais, porém,
estabelecem cada uma de suas figuras sob a forma geral da propriedade, do
proprio, da extensao do dominio consciente da vontade. Existiria uma perda da
qualidade narrativa por parte de nossos corpos, sendo estes ocupados pela
violéncia dos fluxos continuos codificados pela forma mercadoria.

Além de ser uma forma de regulacao dos sistemas de trocas econdémicas,
fundamentada na maximizacdo da concorréncia e do que é definido como livre
comércio, o neoliberalismo vai além dessas atribuicées. Consiste, também, em
um regime voltado para a gestao social e a construcao de formas de vida, sendo
que este engendra uma corporeidade propria, uma corporeidade neoliberal. A
nocao trazida por Foucault contribui para a reflexao, ja que coracao e alma sao
pecas na dominacao que o poder pratica sobre o corpo.

O entendimento desse novo individuo neoliberal e sua economia libidinal
sdo fundamentais. E importante, pois, destacar que o desmonte neoliberal do
sistema de seguridade social desenvolvido pelos chamados Estados de Bem-
Estar, iniciado nos anos 70 do século passado, ocasionou a liberacao de um
processo de expropriacao, o que significa a acumulacao econémica por meio de
uma expropriacdo sustentada na intensificacdo dos regimes de trabalho e na
reducao dos salarios. Porém, esse processo aconteceu, paradoxalmente, desde

quando as sociedades capitalistas nao conseguiam mais estabelecer sua coesao
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social, bem como sua adesao psicolégica por meio do recurso aos modelos de
internalizacdo psiquica de uma ética do trabalho de moldes weberianos. “O
desenvolvimento exponencial da sociedade de consumo e suas exigéncias de
mobilizacao total dos desejos, de enunciacao integral dos desejos no interior da
esfera da multiplicagdo da satisfacdo mercantil inviabilizam o recurso a tal
modelo de ethos” (SAFATLE, 197, 2015). Havia a necessidade, naquele momento,
de um novo ethos do capitalismo, o que foi consolidado por meio da expropriacao
direta da economia libidinal dos sujeitos.

O entendimento da disciplina neoliberal ndao pode ser realizado

compreendendo-a enquanto

simples conjunto de condicGes para a internalizacdo de dinamicas repressivas,
capazes de determinar sujeitos em individualidades rigidas e funcionalizadas,
como vemos nas “sansoes psicolégicas” da moralidade propria ao espirito
protestante do capitalismo, tal como descrito por Weber. (SAFATLE, 2015, p.

197).

Em razao de serem repressivas, essas estruturas disciplinares originavam
subjetividades fragmentadas em determinados planos e que se dividiam, numa
perspectiva, para as exigéncias de conformacdo social e, em outra, na
permanéncia da poténcia desreguladora do desejo. Com a padronizacao
disciplinar, era produzida uma matriz de conflito apresentada na fratura entre
principio de realidade e desejo recalcado, sendo que desta o modelo de
sofrimento psiquico era exposto nas neuroses, assim como observadas por Freud.
Contudo, existe um porém, que é o fato de que regimes de gestao social que
objetivem a eficacia ndo podem dar espaco a fragmentacoes desse tipo com a
consequente formacdao de um polo alternativo de motivagdes para o agir. A
manifestacdo dessas motivacoes poderia ocorrer com atividades comumente nao
associadas ao universo compulsivo do trabalho alienado, como, por exemplo,
atividades entendidas como improdutivas, incluindo-se entre elas o sexo, a
experiéncia amorosa, a preocupacao com a estética, entre outras coisas. Tal
regime tem a necessidade de expropriar qualquer motivacdo que proporcione
lugar para experiéncias que nao possam ser compreendidas na perspectiva da
légica que funciona no ambito econémico, deixando de lado afetos que tais
experiéncias produzem. As bases desse processo de expropriacao foram expostas
inicialmente pelo conceito frankfurtiano de “dessublimacdo repressiva”.
Contudo, a expropriacao s6 pode acontecer por meio da absorcao da propria

dinamica pulsional através da légica economica, o que significa que isso teria
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lugar com a socializacdo das pulsdes que nao transitariam de modo
preponderante por clivagens dispostas sob a forma de recalque. Tal socializacao
nao é meramente o regresso a questdo relativa a integracao de parte de uma
sociedade que se torna cada vez mais hedonista, das demandas particulares de
integracao de satisfacdo, tema recorrente na critica moral da sociedade de
consumo. Mas o que se busca compreender é a socializacao “que se refere a
maneira como a estrutura polimorfica e disruptiva da ordem das pulsoes, sua
poténcia de indeterminacdo é traduzida em um novo papel socioeconémico
através de uma forma renovada de gerir conflitos psiquicos” (SAFATLE, 2015,
198).

O neoliberalismo, por sua vez, solucionou essa situacdo por meio do
estabelecimento do ideal empresarial de si enquanto dispositivo disciplinar. Ha a
necessidade de se observar de que forma foi possibilitado o andamento de um
processo de recentragem da acumulacdo através da extracdo de mais-valia
absoluta em uma fase em que as condicOes para invocar a ética protestante do
trabalho nao mais existiam. Nesse sentido, é fundamental considerar a forma
como essa expropriacao obteve determinado consentimento moral, destacando-
se que isso veio especialmente da parte dos que mais padecem com ela. Tal
consentimento moral formou-se devido ao impacto psiquico da internalizagao do
ideal empresarial de si.

Safatle (2015) observa que, com a internalizacao do ideal empresario de si,
a questao da inseguranca social, gerada com a desregulamentacao do trabalho,
veio a ser sobrepujada por meio da promessa de total plasticidade das formas de
vida. Isso significa que essa desregulamentacdo se revelou em liberacio da
potencialidade do engendramento de projetos conscientes de formas de vida e,
igualmente, na intensificacdo do desempenho e das performances requeridas
pelo ritmo economico neoliberal e se converteu em um modo préprio subjetivo
de gozo.

A nocao trazida por Safatle (2015) a respeito do relativo sucesso do
neoliberalismo com a implantacdo do ideal empresario de si nao ecoou em
autores como Lazzarato (2014). Nesse sentido, sobre o aspecto da producao de
subjetividade no neoliberalismo, é interessante observar também o que este autor
argumenta. Em seu livro Signos, mdquinas, subjetividades, Lazzarato (2014)

reflete sobre como se distinguem e se complementam os dispositivos de sujei¢ao
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social e servidao maquinica, sendo que, no centro do cruzamento entre eles, a
producao de subjetividade acontece. O autor aborda a nocao trazida por Félix
Guattari a respeito da crise que aflige o Ocidente desde o comeco dos anos 1970,
cujo aspecto mais relevante nao seria o fato de ser uma crise politica ou
econdmica, mas uma crise da subjetividade, que ¢é central para a humanidade.
Com muita habilidade, o capitalismo poe em voga modelos de subjetividade.
“Portanto, o projeto central da politica do capitalismo consiste na articulacao de
fluxos econdmicos, tecnoldgicos e sociais com a producao de subjetividade de tal
maneira que a economia politica se mostre idéntica a economia subjetiva”
(LAZZARATO, 2014, p.14).

Nao foi construida uma nova producdo de subjetividade a partir da
desterritorializacao neoliberal, sendo que esta aniquilou as relacdes sociais até
entdo estabelecidas, bem como suas formas de subjetivacdo, tais como a
subjetivacdo operdria ou mesmo a subjetividade nacional burguesa. O
empreendedor fomentado pelo neoliberalismo nao resolve a questao. Da mesma
forma que o capitalismo necessita de uma subjetividade distinta da que constitui
0 empresario, esse sistema carece de um territério que nao seja o do mercado ou
da empresa, em razdo de que empresario, empresa e mercado engendram a
economia e, em paralelo, desconstroem a sociedade.

Nesse contexto, antigos territérios e valores pré-capitalistas sao
revisitados. Surge, entdo, a necessidade de evocar as religioes e morais instituidas
de longa data, além de subjetivacoes como racismo e fascismo, com a intencao de
alcancar a manutencao dos vinculos sociais desconstruidos pelo capitalismo. A
subjetivacdo empreendedora, onipresente na contemporaneidade, esta expressa
no estimulo de fazer com que todo individuo venha a ser convertido em um
negbcio, mas esta teve como consequéncia muitos contra-sensos. “A autonomia,
a iniciativa e o compromisso subjetivo exigidos de cada um de nés constituem
novas formas de empregabilidade e, portanto, estritamente falando, uma
heteronomia” (LAZZARATO, 2014, p.14). Em paralelo a isso, as exigéncias
colocadas aos individuos, no sentido da tomada de iniciativa e, com isso, a tomada
para si dos riscos, estao gerando uma depressao que se dissemina de forma
abrangente, pois existe resisténcia em se submeter a homogeneizacdo e a uma
existéncia pobre, a partir de questoes advindas da nocao de sucesso individual,

oriunda do modelo empreendedor.
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| Consideragdes Finais

Em um contexto em que ter um corpo no padrao hegemonico é
considerado por muitos como ideal de vida, h4 também o anseio por parte de
outros pela valorizacdo de corpos que nao se enquadram nesse padrao. A
publicidade presumivelmente resulta dessas tensOes assim como produz
resultantes, procurando conjugar interesses mercadologicos com a melhor
recepcao e assimilacdo de suas mensagens por parte dos distintos publicos,
embora com pouca representacdo das diferencas. A diferenca, ou seja, a
diversidade de corpos, em relacdo a identidade fixa, parece ter origens diferentes
para tedricos como Hall (2001) e Woodward (2012) em relacao a Safatle (2015),
ao se observar o papel atribuido aos movimentos sociais no descentramento do
sujeito por parte dos primeiros em comparagao ao ultimo, o qual atribui tal
questdo muito mais ao papel do sistema economico vigente. Entretanto,
Woodward (2012) destaca, ao refletir sobre a relacdo entre subjetividade e
identidade, que a ligacdo fundamental entre ambas demonstra a necessidade
evidente de uma subjetividade com determinada flexibilidade, para acomodar as
identidades engendradas pelas transformacoes da modernidade tardia.

A publicidade participa do processo de elaboracdo da cultura e,
simultaneamente, é influenciada por essa mesma cultura. Nesse sentido, é
possivel considerar que seu fluxo e refluxo sejam decorrentes de momentos em
que essa forma de comunicacao se volta para o padrao hegemonico e de ocasides
em que se considera uma perspectiva de maior flexibilidade nos tipos de corpos
que apresenta. Tal aspecto talvez esteja relacionado as tensoes entre os ideais dos
diferentes grupos identitarios, a subjetividade neoliberal e a recusa dessa. Isso se
apresenta, segundo Lazzarato (2014), na busca por valores pré-capitalistas como
as religioes, as morais instituidas de longa data e, da mesma forma, as
subjetivacoes, como racismo e fascismo, com a intencdo de alcancar a
manutencao dos vinculos sociais desconstruidos pelo capitalismo, o que
apontaria para o conservadorismo da cultura, contrario a representacdo das

diferencas.
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PERSPECTIVAS METODOLOGICAS
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A investigagdo cientifica como construto: reflexdes
transmetodolégicas

Leila Lima de Sousa

| Consideragées iniciais

A investigacao cientifica nos possibilita o contato com o “outro”,
a desconstrucao de engessamentos e de amarras, o amadurecimento, a ampliacao
e a confrontaciao de olhares, principalmente por meio do didlogo respeitoso e
interessado para com as diversidades e as diferencas que nos constituem e
atravessam. Desenvolver uma pesquisa critica, reflexiva e focada no social, requer
de nos, além de disciplina e foco, o afeto, dimensao fundamental no oficio e na
vida. Essa caracteristica nos possibilita a aproximacdo com os sujeitos
comunicantes e nos faz abertos as trocas de saberes e a interlocu¢do como
elemento norteador da nossa conduta.

A perspectiva transmetodologica nos permite perceber a pesquisa
cientifica sob outro viés: um construto que se ergue no caminhar, na flexibilidade,
na observacao interessada e problematizadora, nas necessarias desconstrucoes
de nés mesmos, de nossas certezas e de percursos prontos. Compreendemos a
transmetodologia como uma dimensdo atravessada pela necessidade e pelo
exercicio de questionamentos e problematizacoes sobre os métodos, a
confluéncia e a confrontacio metodologica. Essa abordagem se concentra,
sobretudo, nos elementos que atravessam a construcgao teérico-metodologica da
pesquisa: o social, o politico, o econémico, o cultural, as alteridades, os
conhecimentos, os saberes e as multiplas cidadanias.

Esse texto, que nao se propoe conclusivo e que é uma tentativa de discutir
fendmenos complexos, estd dividido em cinco momentos fundamentais. O
primeiro propde movimentos iniciais para a compreensao do construto de

investigacOes cientificas criticas e dos atravessamentos transmetodologicos,

Texto revisado por Isabele Batista Mitozo
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iniciando a discussao sobre esse conceito. Em seguida, abordamos a importancia
e os elementos fundamentais para tensionar os contextos nas investigacgoes, algo
que ¢ defendido pela perspectiva transmetodologica. O terceiro deslocamento
propoe discutir o método e sua episteme, abordando as necessarias confluéncia e
confrontacdo metodolégica. Em um momento posterior, refletimos sobre a
pesquisa em suas praxis constitutivas, exemplificando a necessidade de
aproximacoes exploratorias cuidadosas e interessadas para compreender os
sujeitos comunicantes e os contextos dos quais fazem parte. No quinto topico,
tensionamos os movimentos de exploracdo, a desconstrucdo e a praxis
metodologica. Por fim, a guisa de consideracgoes finais, refletimos sobre o fazer

transmetodolégico e as questdes que o atravessam.

| Movimentos iniciais: a perspectiva transmetodolégica e as
investigacoes criticas

Na area da Comunicacado, as pesquisas nos conduzem a problematicas
que atravessam contextos complexos, e que requerem o contato e o didlogo com
outras areas do conhecimento e também com os saberes populares, ancestrais,
cotidianos. Esses elementos exigem do pesquisador sensibilidade, abertura a
conhecimentos outros, criticidade e experimentacoes, de modo a perceber a
dinamicidade e a praxis que constituem e transpassam os objetos de pesquisa.
Nesse sentido, a perspectiva transmetodolégica é também composta por um
conjunto de processos que dialoga historicamente com as problematicas da
Comunicagao e de areas afins. O olhar para as pesquisas desenvolvidas na area
perpassa questoes tecnologicas, econOmicas, politicas, de direitos humanos e do
exercicio de cidadania, outrossim, dialogando com outras areas de interesse que
conferem as investigacoes em Comunicacao bases epistemologicas de ruptura e
continuidade (MALDONADO, 2013).

Essas rupturas e continuidades sdao também, e especialmente,
possibilitadas pelo contato interdisciplinar entre as mais diversas areas do
conhecimento. Entendemos que a interdisciplinaridade pode ser um espaco de
rupturas e de continuidade de paradigmas. Rodrigo Alsina (1995), ao discorrer
sobre os modelos tebricos dos estudos da Comunicacio, acredita que a

perspectiva interdisciplinar no campo ajuda a responder como os sujeitos

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 109



compreendem seu entorno a partir do uso da informacao. Muito além dos usos,
os sujeitos refletem projecoes e percepcoes de mundo pelos meios e pelo contetido
disponibilizado.

Diante do que foi levantado, acreditamos que a fuga ao teoricismo e a
abertura a intervengdo social como um caminho para driblar os estudos
funcionalistas sejam possibilitadas também pelo olhar de diferentes disciplinas e
pressupostos tedrico-metodologicos. Esse didlogo interdisciplinar precisa nos
levar a compreender os contextos nos quais os sujeitos estdo inseridos, suas
percepcoes e suas respostas ao uso de diferentes canais de comunicacao. Além
disso, ele nos possibilita verificar, por exemplo, o potencial papel dos meios de
comunicac¢ao na educacao e no exercicio da cidadania. Assim, estamos apoiados
nos questionamentos trazidos por Morawicki (2016), sobre a necessidade de
quebrar poderes hegemodnicos ainda tao presentes no campo da Comunicacao.

Ao refletir que o conhecimento em Comunicacdo e em Educacdo é
marcado por rupturas e continuidades tedricas, o autor supracitado traz a
necessidade de pensar e problematizar a producao de anti-teorias e articula-las
as intervencoes sociais nas pesquisas. Dessa forma, também os métodos seriam
pensados entendendo que a metodologia emerge das praticas sociais e a
perspectiva metodologica historica é um dos caminhos para “romper com saberes
hegemoOnicos” (MALDONADO, 2008, p. 160). Essa necessidade de abertura do
campo da Comunicacao aos estudos de intervencao social também esta presente
nas criticas feitas por Martin-Barbero (1988) ao campo, na América Latina. A
aproximacao entre as teorias e a observacao/trabalho empirico poderia trazer
novas perspectivas aos estudos da area, fugindo de discursos vagos e da
reproducao de pesquisas consolidadas (MATTELART; MATTELART 2004;
RODRIGO ALSINA, 1995; MORAWICKI, 2016; MARTIN-BARBERO, 1988).

A construcao coletiva da pesquisa perpassa a compreensao dos contextos
que atravessam os sujeitos. Situar os sujeitos no tempo e no espaco possibilita
perceber particularidades constitutivas da investigacdo que se refletirao
sobremaneira na problematizacao e nos arranjos metodologicos. A perspectiva
transmetodologica, além de refletir sobre arranjos e confrontacoes entre
métodos e técnicas de pesquisa, também nos leva a problematizar os fatores
politicos, sociais, econémicos, culturais, histéricos e de memoria, que atravessam

os sujeitos comunicantes e trazem singularidades constitutivas para as nossas
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analises.

Desse modo, ao problematizar praticas cotidianas dos sujeitos,
atravessadas pela tecnologia, por exemplo, somos conduzidos a refletir sobre as
“microrresisténcias” cotidianas que produzem “microliberdades” e como, nessas
praticas, os sujeitos trabalham sentidos e taticas para fugir de engessamentos, da
homogeneizacao e de censuras, buscando o exercicio de vozes e de cidadanias
outras, para além das logicas juridicas formais (GIARD, 1994).

Esse deslocamento construtivo, permeado por mudancas e rupturas
epistemoldgicas, proporciona a abertura das ciéncias para o social e para a
necessaria passagem de uma cultura instrumentalista — que ndo reflete sobre
usos, apropriacoes e ressignificacoes da tecnologia pelos sujeitos comunicantes,
por exemplo — para uma cultura do conhecimento como construto — que valoriza
dimensdes sociais, culturais, politicas e as sabedorias ancestrais que constituem
os sujeitos.

A aproximacdo com o0s sujeitos comunicantes pelo olhar
transmetodolégico, requer atitudes afetuosas — entendendo o prefixo “trans” tal
como é proposto por Maldonado (2013) —, como atravessamentos, didlogos e
aprendizagens continuas, decorrentes de movimentos de acdo que se
ressignificam constantemente. Deste modo, a aproximacao com os objetos de
pesquisa demanda o uso de taticas e de estratégias flexiveis e dinamicas para
pensar as experiéncias de vida construidas. Essas experiéncias se estabelecem
diante de contextos complexos que atravessam, por exemplo, a questdo
econOmica. Esta é uma categoria que precisa ser questionada nas nossas
investigacoes, sobretudo o modo como o conhecimento possibilita confrontacoes
e pode ser um instrumento de transformacao econémica (PIKETTY, 2014).

Ressaltamos, ainda, dentro da analise das experiéncias de vida que
atravessam os sujeitos, a dimensao do contato com a cidade e a perspectiva desse
espaco como um lugar de memoria e de reconhecimento que “ampara nossa
identidade, percepcao e memoria” (BOSI, 2003, p. 114). Desse modo, no percurso
de investigacao, espacos constitutivos da cidade se configuram como “caminhos
familiares” que retratam as relagcoes construidas, o que foi e o que é vivido, e
conduzem a caminhos de experiéncia, particularidades relevantes para a
aproximacao e o diadlogo com os sujeitos comunicantes.

E importante também ressaltar que o conhecimento é atravessado pela

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacdo | 111



historia e pela memoéria. Assumindo, pois, um “espirito cientifico”, nosso
conhecimento, nossas percepcoes e nossas visdoes de mundo precisam ser
avaliadas constantemente (BACHELARD, 2001). Esse movimento de acao nos
possibilita questionar, por exemplo, até que ponto, nessa dinamica digital que nos
atravessa na contemporaneidade, os vinculos tecnologicos tém sido usados para
a producao e para a socializacao do conhecimento com o objetivo de modificar
realidades concretas (DARTON, 2010). Sera que estamos usando tais
mecanismos tecnologicos como caminhos para valorizar a experiéncia
multicultural e as identidades locais e regionais, ou estamos padronizando usos e
acessos, criando gramaticas que sdo acessiveis apenas a uma parcela da
populacdo e excluindo uma enorme quantidade de sujeitos? Nesses espacos
também dialogamos com os saberes ou estamos elegendo o saber cientifico como
detentor de “verdade” e de validade? Quais os nossos contatos com o tecnolégico,
como nos nos apropriamos dele e somos atravessados por ele?

Dessa forma, questionar e problematizar os vinculos tecnologicos
contemporaneos nos faz investigar e sublinhar a necessidade de combinacoes
transmetodolégicas de linguagens, exercendo nossa cidadania académica e
cientifica como pesquisadores cidadaos, assim como nos conduz a firmar uma
relacdo de respeito, entusiasmo e audécia para com a tecnologia. Entender que
ela é um elemento que atravessa os sujeitos comunicantes e gera particularidades
no processo de comunicacao e de constituicao desses sujeitos requer flexibilidade
e sensibilidade do pesquisador, pois é necessario compreender as peculiaridades
e a complexidade dos processos (DARTON, 2010).

Compreender a absorcao do contetido dos meios como nao-linear e
decorrente das relacoes estabelecidas entre os sujeitos e os seus referentes
simbolicos também abre a discussao para tratarmos da importancia e do papel
das mediacoes. Isso nos leva, principalmente, a perceber um sujeito ativo,
reflexivo e problematizador, que modela cognitivamente suas percepcoes dos
meios de comunicacao, pelo contato com a técnica e também com o social, e que
reconfigura as narrativas, provoca nelas rupturas, divergéncias ao seu sentido
instrumental inicial. Martin-Barbero (2008) traz ao debate uma nova
reconfiguracao das mediacOes, a partir de observagoes sobre a constituicao dos
sujeitos e do contexto ao qual se vinculam. Assim, esse autor d4 destaque as

tecnologias comunicacionais e o seu papel histérico como mediadoras do
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conhecimento e da politica. E dessa forma que as novas tecnologias abrem espaco
para expor as lutas dos sujeitos pela comunicacdo e pela valorizacdo das
igualdades e das diferencas culturais, reivindicando o exercicio da cidadania.
Esses movimentos possibilitados pelas tecnologias e por novos olhares para os
sujeitos trazem também a recuperacao do sentido de comunidade e de pertenca
locais, necessarios para a compreensao de mundo desses sujeitos e o modo como
irao se apropriar dos meios de comunicacao.

Diante de tais dimensoes constitutivas das investigacoes, partimos da
perspectiva transmetodoldgica, que propde que “o método ndo é neutro. E
intrinseco aos temas trabalhados” (ALVES, 2014, p. 105). Isto posto,
compreendemos que o percurso de construcao metodolégica das investigacoes
nos leva a escolhas e decisdes que nao sao automaticas ou mecanicas. Por isso,
precisam ser interpretadas, explicitadas, argumentadas e devem dialogar com a
proposta de pesquisa, bem como com suas particularidades. Destarte, o “chao”
metodologico, ou seja, as bases da investigacdo sao fundamentadas em
construcoes espaciais, nos atores envolvidos e nos suportes antropologicos,
linguisticos, sociais, politicos e culturais que os permeiam e constituem (ALVES,
2014).

E assim que as necessérias desobediéncias epistémicas problematizadas
na América Latina precisam ser refletidas e questionadas. Diante de um cenério
de fundamentais aberturas das ciéncias, a América Latina é destacada por autores
como Martin-Barbero (2008) e Maldonado (2008) como um espaco efervescente
para o pensamento e para a problematizacido da Comunica¢do, capaz de incitar
mudancas necessarias na 4area. Assim, a efetivacdo de epistemologias
transformadoras (MALDONADO, 2013) no campo da Comunicacio, acarreta
mudancas de diretrizes e de revisao dos estudos ainda focados no funcionalismo
e no cientificismo. Tornam-se, pois, fundamentais a abertura e a problematizacao
dos estudos da América Latina, partindo do exercicio dial6gico com os saberes
populares e regionais. Deve-se pensar a comunicacao a partir da cultura e ambas
devem ser vistas como campos de exercicio de poder, de luta e também como
espaco de resisténcia e de emergéncia das culturas populares. Espacos esses que
sofrem mutacgdes, aprimoramentos, rupturas e atravessamentos diversos, que
devem impulsionar um saber emancipador, assim permitindo que o sujeito

comunicante transforme de maneira ativa, reflexiva e viva seu conhecimento do
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mundo e dos outros que os atravessam e constituem, alcancando o conhecimento

de si mesmo.

Torrico Villanueva (2016, p. 147) propoe novos modos de ver e perceber
a comunicacao, para além dos modelos ocidentais e colonizadores que nos foram
ensinados e naturalizados, sobretudo diante das caracteristicas de “carater e
potencial subversivo” dessa pratica. Desta feita, “des-ocidentalizar” a
comunicac¢ao significa pensar além dos efeitos e da instrumentaliza¢ao dos meios,
criando um espaco proprio de comunicacao. Segundo o autor supracitado, essa
comunicac¢do deve configurar-se como alter e nativa, ajudar-nos a pensar e a
problematizar a regiao da qual falamos e em que nos situamos, considerando os
conflitos e particularidades. Assim, a América Latina deve ser investigada como
um espaco privilegiado, fronteirico, o que daria vazao a construcao de um
“pensamento critico e inovador” (TORRICO VILLANUEVA, 2016, p. 147).

O processo de descolonizacao dos saberes é também, segundo Mignolo
(2008, p. 300), um movimento de contraposicao epistémica, de se desvincular do
genuino ocidental, abrindo caminho para uma “pluridiversidade”. Significa
assumir uma consciéncia mestica e uma identidade politica de resisténcia. A
op¢ao decolonial carrega o sentido de “aprender a desaprender”, ressignificando
percursos, narrativas, discursos e o processo de constituicdo dos sujeitos — e

mesmo a maneira de compreendé-lo (MIGNOLO, 2008, p. 290).

| Mergulhos teérico-metodolégicos em contextos: a construgéio da
pesquisa no “olhar’” e compreender o outro

Para entender fenomenos, fundamentar percursos e construir caminhos,
precisamos estabelecer movimentos de mergulho em contextos. Situar os sujeitos
comunicantes no concreto nos permite refletir sobre os atravessamentos que eles
vivenciam e também nos possibilita sair do abstrato e desenvolver caminhos em
busca de respostas, de confrontagoes tedrico-metodologicas e de ressignificacao
de conceitos e teorias.

Contextos sao espacos complexos. Eles sao permeados por dimensoes
culturais, sociais, politicas, de comunicacdo e de contato/confrontacao

tecnolégica. E necessario destacar que entendemos a tecnologia como algo muito
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além de instrumentos. Ela consiste em dimensoées técnicas, sociais, politicas e
culturais que circundam o nosso cotidiano. Desse modo, o contexto nao esta
separado dos sujeitos comunicantes: ele constitui estes agentes, os envolve e esta
presente na problematica de investigacdo e na justificativa da validade e da
importancia de estudar um tema em detrimento de outro.

No exercicio da contextualizacdo, partimos de uma visao geral do
fendmeno e vamos construindo caminhos perceptivos para chegar ao particular.
Logo, contextualizar a pesquisa cientifica se traduz em um movimento de
reflexdao, de questionamentos, de organizacao e de aprofundamentos historico,
social, cultural, politico e técnico. O contexto ajuda a visualizar quais mediacoes
atravessam os sujeitos de investigacdo e o quanto de midiatizacao esta presente
em suas praticas cotidianas e de construcao de memoéria (MALDONADO, 2011;
BONIN, 2011; 2013).

A construcao de uma investigacdo humana e cidada deve levar em conta
que os sujeitos sao atravessados pelas praxis e pela multidimensionalidade da
comunicac¢do. Os individuos sao construidos a partir da leitura de contextos, dos
métodos, das problematicas que se impoem, fazendo-se necessario testar e
experimentar métodos e problematizar a reflexdo critica sobre eles, a partir de
particularidades observadas nos contextos e que irdo interferir diretamente na
problematica de trabalho (ALVES, 2014).

Nesse sentido, Norris (2007) adverte que o conhecimento deve ser
desenvolvido a partir das problematizagcoes das crencas naturalizadas. Ele se
constitui de duas maneiras fundamentais: conhecimento pessoal e conhecimento
do mundo. Ambas as instancias devem ser vistas como imbricadas, permitindo a
aproximacao ao que propoe Popper (1975) que o conhecimento € inerente as
problematicas, aos argumentos e aos conceitos que os sujeitos constituem na
vida. O conhecimento é assim visto como um processo. Nao é pleno e se
fundamenta no movimento, na solucao e no surgimento de novas questoes,
denominadas de situacoes-problema. Elas estao relacionadas as problematicas
tedricas que se constituem como fundamentais para a construcao do
conhecimento. Dialogando com essa perspectiva, Kuhn (1998) propoe que teoria
e fato cientifico sdao inseparaveis, necessarios para responder aos problemas de
pesquisa e para encontrar conceitos e ideias que orientem o trabalho. Mas, para

isso, ¢ fundamental que no percurso as teorias sejam constantemente
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reformuladas e os paradigmas, questionados (KUHN, 1998).

Diante do que foi até aqui defendido, acreditamos que o contexto
atravessa a problematica de investigacao numa abordagem multifocal e dialoga
com realidades histéricas e socioculturais, com aportes de midiatizacao, com o
modo como os sujeitos conversam, confrontam, usam e se apropriam dos meios
de comunicacdo e de suas narrativas. Os contextos, em suas diversidades
constitutivas, possibilitam elementos de distin¢do que exigem olhares sensiveis
para cada objeto e também para os procedimentos utilizados. Nesse sentido, as
pesquisas que tenham como foco analisar os fenOmenos comunicacionais
contemporaneos requerem penetracoes reflexivas sobre os atravessamentos
técnicos, econOmicos e politicos no cotidiano dos sujeitos comunicantes
(PIKETTY, 2014).

Problematizar a técnica leva-nos a desmistificar visoes deterministas,
pessimistas e reducionistas que trabalham o significado/sentido da técnica
apenas como instrumento que traz alteracoes funcionais ao cotidiano. Para além
dessa perspectiva, a técnica deve ser compreendida e problematizada como um
instrumento de comunicacao. Toméas Maldonado (2007) propoe que a técnica é
também acompanhada por transformagdes nas condi¢cdes de produgao do
conhecimento. Refletir sobre a técnica pressupode contextualizar e destacar
atravessamentos e transformacOes culturais importantes que permitem a
constituicao do mundo digital. A técnica esta envolta em uma multiplicidade de
perspectivas e de visoes, fato que faz necessario considerar a forca dos
tecnicismos e da tecnocultura como um aspecto cultural central na
contemporaneidade. A vista disso, nos movimentos e caminhos de
contextualizacao, precisamos observar que tais fatores atravessam os sujeitos de
pesquisa, interferem em suas praticas cotidianas, no contato com o outro, na
construcao de si e na busca de instrumentos para o exercicio de cidadania (T.
MALDONADO, 2007).

Pensar sob esse prisma nos leva a reflexao sobre a emergéncia de
construir metodologias que dialoguem sobre os usos e atravessamentos sociais
pela técnica. A técnica é autonoma, autossuficiente, se auto-organiza. Nesse
sentido, ela demanda que nossas investigacoes sejam fundamentadas no
distanciamento critico, na auto-avaliacdao, na auto-critica, para refletir e para

problematizar tecnicismos, sobretudo visdes pessimistas, totalizadoras e
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binaristas sobre a técnica e a tecnologia e que em nada contribuem para um
debate e para a reflexdo critica sobre o tema. Assim sendo, verificar os
atravessamentos de contexto pela técnica requer também apoiarmo-nos na
interdisciplinaridade para que nao tenhamos visoes fechadas ou reducionistas. O
cotidiano é alterado por esses instrumentos que sao mais que suportes. Todavia,
h4 de se ressaltar que as dimensoes analdgicas também possibilitam mediacoes
que precisam ser questionadas e levadas em conta em nossas pesquisas, assim
como o didlogo fundamental entre analogico e digital, jA que sao duas instancias
cada vez mais interligadas e que atuam na construcao de visdes de mundo e de
percepgoes.

Observar que os sujeitos comunicantes sao atravessados e constituidos
pela técnica também requer que problematizemos contextos econoémicos.
Acreditamos que o contexto em que os atores sociais estao inseridos, bem como
os fendmenos que os atravessam, trazem particularidades que devem ser
refletidas na problematica, nos objetivos e na justificativa da pesquisa. Desse
modo, questionar a técnica também nos leva a perceber como os fatores
econdmicos, a concentracado de renda e as desigualdades sociais, exigem do
pesquisador criatividade, sensibilidade e o uso do afeto na escolha, na definicao
e na confrontacao de métodos e do caminho metodolégico como um todo.

A perspectiva econdmica estd presente nas dimensoes sociais, culturais,
politicas, cientificas, de constituicao dos sujeitos e de suas realidades. Ela exige
olhares transdisciplinares que nao reduzam a problematica apenas ao financeiro,
mas que reflitam sobre as construcoes simbolicas que a dimensao econémica
pressupoe e que nao sao devidamente problematizadas/refletidas. O econémico,
na visao de Thomas Piketty (2014), carece de problematizacao por hoje ocupar
um patamar que transpassa diversos setores. Problematizar a precarizacao do
trabalho, o conflito com o capital, a concentracao de riquezas e as desigualdades
que estdo presentes nessa dinamica, permite-nos olhar de forma mais apurada a
realidade que circunda nossa investigacao e também os diferentes niveis de
afetacao que tais problematicas podem gerar. Arturo Escobar (2011, p. 66)
também reflete sobre esse atravessamento ao refletir sobre os processos de luta e
de resisténcias de grupos locais contra os “aspectos destrutivos da globalizacao”.
Para lutar contra a colonizacdo, a exclusdo de seus referentes culturais e

identitarios e para defender os lugares que habitam, esses grupos tomam por base
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os elementos de referéncia que os constituem como e enquanto sujeitos
histéricos, econdmicos, culturais e também como produtores de conhecimento.

E importante, outrossim, problematizar nesse movimento contextual dos
atravessamentos da técnica e do economico, as relacoes histéricas e de memoria
que se apresentam nesse processo. Nao s os atravessamentos da midiatizacao,
mas os proprios fatores econdmicos e historicos fazem com que os sujeitos
tenham mais contato com determinados meios de comunicacdo em relacao a
outros, por um sentido de reconhecimento para com aquela narrativa.

As contextualizagdoes dos elementos que constituem e atravessam os
sujeitos contemporaneos devem observar o potencial rizomético da rede fugindo
de determinismos tecnologicos e também problematizando as mudancas na
participacdo democratica, no modo de observar e acompanhar a politica pelos
dispositivos tecnologicos e até mesmo na ruptura com antigas praticas,
proporcionando novos modos de pensar e de fazer politica. (RUEDA, 2012).

Diante das perspectivas levantadas, a pesquisa cientifica assume,
também, um papel importante para reterritorializar os processos de
midiatizacdo, ainda que o faca de maneira simbdlica (MALDONADO, 2011). Por
meio da confrontacdo e da observacdo, a investigacdo cientifica deve propor
olhares apurados para as narrativas midiaticas, sobretudo para as “tradugoes” de
mundo realizadas, muitas vezes fechadas e generalistas, apagando certos
referentes culturais locais e regionais em detrimento de uma narrativa global
padronizada. E no espaco de observacio analitica de pesquisa que podemos nos
aproximar da perspectiva das processualidades multimididticas pensando
modelos possiveis, que, partindo de visdes transmetodoldgicas, reflitam sobre
multidimensionalidades e  multicontextualidades @ para  possibilitar
reconhecimento e identificacao (MALDONADO, 2011).

A pesquisa cientifica em Comunicacio, ao contextualizar o lugar dos
sujeitos, passa a analise de como eles sdo atravessados pela midia, onde estao
inseridos e o quanto da experiéncia deles é atravessada pela midiatizacao. Por
consequéncia, de acordo com Pedroso e Bonin (2012), um questionamento
necessario ao iniciar a investigacao é analisar como a reflexao sobre as midias ira
atravessar a analise. Trata-se de um caminho fundamental que nos possibilita
refletir sobre o contato dos sujeitos com a narrativa midiatica e como as

perspectivas de memoria, de reconhecimento, de apropriacao e de ressignificacao
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das narrativas, assim como a quebra de contratos de leitura das midias,
atravessam o cotidiano deles.

E sob esse prisma que também apuramos o olhar para atividades de
ruptura e continuidades nas investigacoes cientificas, de modo que nosso
trabalho de investigacdo seja fundamentado numa autocritica que nos
impulsiona a analisar quais disciplinas/perspectivas carecem de movimentos de
continuidade e quais precisam de rupturas, entendendo que os dois movimentos
sdo intrinsecos ao oficio da pesquisa e da vida, e nos conduzem a descobertas

fundamentais.

| Episteme, método e pesquisa: reflexdes tentativas

Construir uma pesquisa cientifica comprometida e critica requer
questionamentos e o abandono de saberes e posturas tecnicistas e que se
desvinculam do saber social. O contato com o contexto e os atravessamentos
concernentes a ele também nos exigem conduzir nossas investigacoes como um
caminho para a reflexao sobre o método. Trata-se de um exercicio filoséfico que
leva em conta dados, contextos, demandas dos sujeitos, e sensibilidades que
atravessam a vida e o oficio do pesquisador (SARTRE, 2011).

E a partir do método que vamos construindo caminhos para contrapor e
confrontar realidades. O método se constitui como um mapa, um construto. Ele
consiste em experimentagoes que vamos desenvolvendo no decorrer do percurso
de investigacdo. Para isso, precisa ser flexivel e dialogar com a
transdisciplinaridade, de modo a dar conta dos fenomenos de maneira mais
completa e complexa. As confluéncias metodolégicas entre as diversas areas do
conhecimento nos permitem ir construindo métodos e também desenvolver
complexidades metodologicas horizontais e verticais. Essas experiéncias refletem
mediacdes relevantes para questionar a pesquisa (SARTRE, 2011). E importante,
contudo, que essa transdisciplinaridade ocorra de modo efetivo e que nao seja
apenas fundamentada no discurso abstrato. S6 assim é possivel o exercicio
necessario de refletir e problematizar diferentes perspectivas metodolégicas e, ao
coloca-las em confronto, dar oportunidade ao surgimento de algo novo, do que
pode e deve ser experimentado, criado, reconfigurado de acordo com as

necessidades da pesquisa.
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Sustentamos nossas investigacoes em fatos cientificos, mas eles nao sao
um dado, a priori. Os dados ganham sentido a partir da problemaética construida.
E é a problematica, junto ao mapeamento de contexto, que nos vao direcionar na
construcao dos métodos a serem utilizados. O problema de investigacao nao
nasce do senso comum: ele deve ter sustentacdo na observacdo cuidadosa e
interessada, na problematizacdo e na experimentacao. Assim, nosso caminhar
construtivo de anélise nos aproxima do trabalho do artesao, como propoe Mills
(1975). Este profissional, dotado de autonomia, também aprende no processo,
problematiza o fracasso, faz planos, modifica o curso das coisas.

Fundamentar nossa investigacao no artesanato intelectual permite-nos
fugir de engessamentos metodologicos e também confrontar nossas percepcoes
de mundo. Cientes de nossas insuficiéncias, abertos as verificacdes de opinides,
concebendo um caminho baseado no didlogo e na construcao conjunta de sujeito
pesquisador e sujeito comunicante, desenvolvemos uma “colheita perceptiva”
(BOSI, 2003, p. 114) que deve ser sustentada na flexibilidade, na sensibilidade e
no afeto, dimensoes constitutivas fundamentais das investigacoes, tal como
também é proposto nos estudos de Bachelard (2001).

O método auxilia a construcao de dados, que sao construtos de pesquisa.
Desta maneira, arranjos metodolégicos devem ser pensados no sentido de
confrontar dados, avaliar percepcoes e problematiza-las. Junto ao método, as
técnicas de pesquisa assumem uma funcao que vai além de artefatos. Circundadas
pela acdo, essas técnicas sao também rearranjadas e ressignificadas, estao
envoltas em uma praxis metodolégica (BONIN, 2011; 2013; BACHELARD, 2001).

O processo metodolégico parte do olhar de mundo, de interlocucao entre
métodos. Esses olhares, junto as problematizacoes, as reflexdes, e a
desconstrucao de praticas académicas eminentemente técnicas, engessadas e, de
certezas prontas, possibilitam rupturas necessarias com o senso comum e abrem
caminho para a caréncia de pensar/problematizar a diversidade de contextos e os
elementos de distincao que dizem muito sobre os sujeitos comunicantes. Assim,
o solo, “o chao” da investigacao, vai sendo construido a partir da leitura de
contextos, de métodos e de problematicas, nao € dado a priori, o que também nos
traz a necessidade de testar e experimentar métodos. (ALVES, 2014; BOSI,
2003).

E nesse sentido que Feyerabend (1989) estabelece sua critica sobre a
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uniformidade e a padronizacdo das posturas e das atividades cientificas,
advertindo sobre a necessaria fuga a concepc¢ao de métodos e de teorias fixas. O
avanco da ciéncia se torna possivel também, e especialmente, nos caminhos de
confrontacdo e desconstrucao de teorias consolidadas. E assim que, defendendo
uma metodologia efetivamente pluralista, o autor propoe que as producoes sejam
“contraindutivas”. Devem-se confrontar teorias, comparar ideias e buscar o
melhoramento das hipdteses ao invés de excluir aquelas consideradas mais
fracas. E preciso compreender o trabalho cientifico para além das teorias que
convergem entre si, mas como a necessidade de confrontar e pér em didlogo
teorias incompativeis, fazendo com que o conhecimento avance. Assim, substituir
a inducdo pela contrainducdo, permite uma anélise critica de que todas as
metodologias, inclusive as mais consolidadas nos diversos campos cientificos,
tém seus limites. A uniformidade das teorias € um entrave para o exercicio critico-
reflexivo dos campos de conhecimento. (FEYERABEND, 1989).

O arranjo metodolégico é também defendido por Popper (apud Japiassu,
1977) ao enfatizar que os métodos devem ser combinados e construidos
resultando em uma aplicacdo problematizadora que observe que o sujeito se
conhece através do objeto e vice-versa. Na visao de Martin-Barbero (2008, p. 45)
o método precisa ser visto como “além de uma ferramenta” e resulta de um ponto
de vista particular e problematizador apds o contato com o objeto. (JAPIASSU,
1977; PEIRCE, 1877, MARTIN-BARBERO, 2008).

O contato com os sujeitos de pesquisa, com os contextos e com 0s
procedimentos teoérico-metodologicos, também atravessa a problematica de
investigacdo. A inter-relacdo entre os métodos permeia a dinamicidade dos
sujeitos comunicantes e permite fugir de aprisionamentos, a partir da reinvencao
metodologica. O método deve, entao, ser pensado nos desafios da pesquisa, nas
praxis, algo que possibilita observar que a confluéncia de métodos nao acontece
de modo pacifico. Ndo se trata de algo simples. E um percurso construido com
base na reflexao, no cuidado ético — politico, na sensibilidade de compreensao de
contextos e de seus atravessamentos e na analise das mediacoes que sao centrais
em cada pesquisa. Além disso, acrescentamos como fundamental o exercicio de
“concretizacao” dos conceitos e a necessidade de dinamizar e confrontar a
investigacao tedrica junto ao que é observado e problematizado no empirico, o

que também direciona e conduz aos métodos e as técnicas que devem ser usados
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na averiguacao (MALDONADO, 2013; 2015; MILLS, 1975).

O exercicio de confluéncia metodolégica também nos leva a buscar a
confrontacdo entre métodos. O confronto possibilita avaliar, refletir,
problematizar e, ao colocar em contato matrizes metodologicas distintas, abre a
possibilidade de pensar o novo, o diferente, a reinvencao e a ressignificacao
necessarias para atender a sujeitos comunicantes que se movem, sao dinamicos,
sdo vivos. Os desafios e a praxis metodolégica da investigacao requerem reflexoes
sobre as rupturas. Assim, o exercicio critico deste percurso também esta
fundamentado na pratica de analisar, de auto-avaliar, de colocar em xeque e de
abandonar “receitas” metodolégicas prontas, passo-a-passos que nao dialogam
com o espirito de construcao e desconstrucao construtivos que fundamentam o
trabalho cientifico. (MALDONADO, 2015; BONIN, 2013; PIKETTY, 2014).

Dessa maneira, Popper (1975) nos alerta sobre a necessidade de
questionar os problemas tedricos e de perceber o conhecimento muito além das
inducdes que temos no trajeto de producao da pesquisa. Assim, é necessario
analisar a dimensao epistemoldgica da investigacao como uma traducao do que
é proposto pelas varias ciéncias, caracterizando-se por ser histérica e por
questionar a influéncia dos processos simbélicos. A epistemologia entende que,
no ambiente cientifico, deve-se apostar na interdisciplinaridade entre os mais
diversos campos do saber, assim possibilitando a substituicdo de ensinos
compartimentados ou da supervalorizacao de um campo do saber em detrimento
de outros. Uma epistemologia critica e transformadora se fundamenta em
contatos interdisciplinares mais profundos e preocupados com o questionamento
do fazer ciéncia, de fechar lacunas e de construir e reconstruir de maneira
continua as praticas cientificas e as suas diretrizes (POPPER, 1975; BOURDIEU
et al., 2010).

Assim, além das rupturas necessarias, as epistemologias de continuidade
nos permitem, no trajeto critico-construtivo da investigacdo, realizar
procedimentos exploratérios que se alimentam de referéncias anteriores, das
disciplinas, dos laboratorios, das experiéncias adquiridas no oficio e na vida. Ha
a necessidade de deslocar significados, de problematiza-los, de refletir de onde
partem e quais as suas contribuicoes para o processo. Esses movimentos nos
permitem investigar e construir a pesquisa a partir de perspectivas processuais,

artesanais, de didlogo com diferentes referentes culturais, com saberes
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ancestrais, contemporaneos, populares, académicos e outros (CORCUFF, 2015).

| A exploragéio, a desconstrugéio e a praxis metodolégica

A pesquisa cientifica se fundamenta em um principio de reflexao e
problematizacao. Partilhamos olhares te6ricos que nos possibilitam levantar
hipoteses a respeito da problematica que estamos construindo. Mas, € no contato,
no caminhar, na acdo da pesquisa, que vamos nos aproximando da realidade
concreta do que estamos averiguando. Iniciamos o processo de pesquisa pela
exploracao, verificando as mediacGes que partem do empirico, dos contextos nos
quais os sujeitos estdo inseridos. E no empirico que as teorias e os conceitos serdo
confrontados e renovados. (MALDONADO, 2011; PEDROSO; BONIN, 2012).

Desta feita, compreendemos que a pesquisa exploratoéria possibilita o
confronto entre a teoria e o real. Teoria e empiria, para Bachelard (2001), nao
podem ser vistos como estanques, pois sao dimensoes que dialogam e dependem
uma da outra, dinamizam-se e se ressignificam quando em contato. Isto posto, o
mergulho no empirico e nas observacoes exploratorias tem a funcdo de
desestabilizar, trazendo também a oportunidade de experimentacao, de colocar
ideias, conceitos e métodos a prova. O empirico estd fundamentado na
perspectiva de observar os ruidos e os erros, elementos capazes de oferecer
novidade a pesquisa e também desconstrucao/amadurecimento/construcao do
pesquisador, algo que nos desacomoda e que nos permite ter contato com
descobertas, com o novo (BONIN, 2013; BACHELARD, 2001). As dimensoes do
contato e da observacdo sao fundamentais no processo constitutivo das
investigacoes. Para isso, precisamos adentrar na “aventura da percepcao”,
proposta por Ecléa Bosi (2003, p. 115). Algo que exige do pesquisador a
sensibilidade e a atencdo para depreender os fenOmenos particulares que
atravessam os sujeitos, muito além de apenas mediag¢oes impostas.

Embora a perspectiva exploratoria da pesquisa permita desconstrucoes
necessarias ao exercicio do oficio do pesquisador, alguns elementos podem
funcionar como obstaculos epistemologicos, caso nao sejam devidamente
refletidos no trajeto. Bachelard (2001) destaca que a falta de distanciamento com
0 objeto, a auséncia de critica a conhecimentos anteriores — exercicio reflexivo
das epistemologias de continuidade e ruptura — e a desconstrucao de sensos

comuns cientificos, funcionam como alguns dos entraves que precisam ser
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superados para a producao de investigacoes criticas. Junto a tais perspectivas, €
necessario observar a realidade como algo nao transparente, o que requer um
constante questionamento reflexivo de modo a desestabilizar percepcoes e a
propor uma atitude concentrada que permite a ruptura epistemologica. Processo
este que desorienta, desconstroi certezas, confronta e permite o exercicio de
oticas diferentes. (BOSI, 2003).

O percurso exploratorio da pesquisa deve, portanto, ser analitico e
reflexivo, permitindo recortes e a construcao de caminhos sobre o que
efetivamente se quer averiguar. O contato com o empirico proporciona
confrontar conceitos, reinventa-los, re-aproximar perspectivas, como ja
ressaltamos nesse texto. Ele possibilita, ainda, rever o problema, as hipoteses, as
perspectivas epistemolégicas adotadas e o reconhecimento de fen6menos, num
exercicio dindmico e de acao (BONIN, 2013).

O movimento analitico, concentrado, critico e problematizador que deve
ser desenvolvido no caminho exploratério proporciona o contato com as
intersubjetividades. E nele que as relacdes de experiéncia subjetiva podem se
aproximar, respeitando diferencas e as alteridades, fazendo valer a dimensao do
afeto (RUEDA, 2012). O afeto € uma dimensao da investigacao que também nos
desestabiliza a usar a criatividade e a sensibilidade para pensar nos arranjos e na
riqueza constitutiva de métodos e de técnicas, para além da rigidez e do
aprisionamento.

Nessa trajetoria, as técnicas de pesquisa precisam também ser pensadas
de modo flexivel, a partir do contato com os contextos que circundam nossos
objetos. Muito além de instrumentos e artefatos, elas sdo, como propoe Tomas
Maldonado (2007), teorias de operacionalizacao dos conceitos. As técnicas
precisam nascer das praxis, da acdo, e, a depender das particularidades
constitutivas de cada investigacdo, possuem distintas apropriacoes.
Desestabilizando vises instrumentalistas da técnica, podemos entendé-la como
uma dimensao que também permeia e nutre-se de aspectos sociais, culturais, de
perspectivas historicas e do didlogo com os diferentes campos do saber. As
técnicas nao devem ocupar um lugar secundario nas investigacoes.

Nesse curso processual das investigagcoes cientificas, Mills (1975)
trabalha com a ideia de que métodos mesticos, a mistura de ideias e as reflexdes

sao elementos fundamentais para o desenvolvimento das pesquisas. Além disso,
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também problematiza a necessidade da imaginacgdo sociolégica voltada ao
dominio, a relacao, a confrontacao e a ressignificacao de conceitos, para dar conta
darealidade concreta que € atravessada por perspectivas historicas e de memoria.
(MILLS, 1975).

| A guisa das consideragdes finais

Um elemento fundamental nas investigacoes fundadas na perspectiva
transmetodoldgica é perceber que essas pesquisas sao multidimensionais, assim
também como os sujeitos comunicantes que as constituem. A perspectiva permite
refletir, ainda, sobre o cuidado e a vigilancia para nao separar as dimensoes
teoricas das dimensdes metodologicas em nossas analises. Fugindo de
superficialismos e de reducoes, é preciso observar que o tedrico se renova e
dinamiza pelo contato com o empirico. Para analisar contextos concretos,
partimos de conceitos e de teorias que dialogam com nosso objeto e que sao
igualmente confrontadas e dinamizadas nele. T. Maldonado (2007) destaca que
a observacao do empirico define quais teorias e conceitos dialogam de maneira
mais clara com nossos objetos e, mesmo que determinada teoria explique de
modo eficaz o fenémeno estudado, ao entrar em contato e confrontar o empirico,
ela sofre ressignificacoes. (T. MALDONADO, 2007).

Destarte, a perspectiva transmetodologica permite verificar que a rigidez
metodoldgica precisa ser substituida pela flexibilidade, pela observacao e pela
experiéncia, o que nao diminui o compromisso ético. Antes, constitui-se como um
espaco de defrontacdo, fundamentado no exercicio constante de cuidado e
desconstrucoes. No entanto, nao se trata de exercicio facil romper com tantas
visOes instrumentalistas e funcionalistas que carregamos durante toda a vida
académica. Assim, a dimensao do afeto entra nas nossas pesquisas nao apenas no
sentido de ver o outro, mas também de entendé-lo como protagonista, percebé-
lo como um sujeito comunicante que interfere, modifica, transforma as
dimensoes sociais, culturais, resiste ao contrato de leitura midiatica e reivindica
espacos, narrativas novas, dinamizando o processo de midiatizacao e

ressignificando as mediagoes.
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Refletindo sobre trilhas e caminhos do fazer pesquisa

Bruna Lapa da Guia

| Consideragdes iniciais: um olhar para a pesquisa

A pratica cientifica, se comprometida com seu potencial de
emancipacao e libertacdo, amplia nossos olhares e perspectivas e pode nos
possibilitar a desconstrucao de logicas de opressao, engessamentos teoricos,
preconceitos e esteredtipos. Por isso, entendemos que o fazer pesquisa implica
em um continuo processo de construcao e desconstrucao de caminhos, trilhas,
procedimentos e métodos e em pensar criticamente a respeito da praxis cientifica.
Assim, com Maldonado, E. (2013; 2015), entendemos a epistemologia como uma
dimensao que atravessa todas os aspectos e dinamicas constitutivas das
investigacoes cientificas.

Os métodos sao, desse modo, escolhas e construcoes. Precisam ir além de
formulas prontas e possibilitar modos de dialogos, tensionamentos e
confluéncias entre a dimensao tedrica e as particularidades do empirico, do
mundo da vida. Ressaltamos, dessa maneira, que a investigacdo cientifica é
marcada por um exercicio dindmico de formulacdo do problema/objeto. O
problema/objeto nao é um elemento dado, a priori, mas sim, uma construgao
cientifica (BONIN, 2006). Tendo em vista que, como salienta Maldonado, T.
(2007), teoria e método sao elementos indissociaveis de todo problema/objeto,
os procedimentos metodoldgicos ndo podem ser percebidos como separados de
sua fundamentacao teodrica.

No estagio atual de nossa pesquisa de tese, buscamos investigar, a partir
de préaticas comunicacionais e midiaticas realizadas por mulheres participantes
de coletivos feministas em Porto Alegre e Salvador, processos

sociocomunicacionais de conquista e exercicio de cidadania. Essa busca foi

Texto revisado por Elisabeth Zorgetz
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amparada por uma perspectiva mais alargada do conceito de cidadania, que
abrange a percepcao das relacoes de género e poder que atravessam e constituem
as praticas cidadas e comunicativas partindo, para isso, de contextos especificos
e localizados para tentar compreender fenomenos mais amplos.

Em nosso entendimento, os fendmenos que buscamos observar se
constroem imersos em processos comunicacionais e midiaticos complexos e,
dessa forma, nossa problematica se apresenta atravessada por miltiplas
dimensoOes que se entrelacam na trama social. Tendo essas questées em vista,
como podemos pensar um caminho metodolégico para nossa pesquisa? Caminho
este fundamentado epistemicamente e que se situe no campo dos estudos de
comunicac¢ao, mas que esteja aberto para a multiplicidade e complexidade que os
fendmenos estudados demandam?

Nesse sentido, a leitura de Maldonado, E. (2013; 2015) nos faz pensar, a
partir de sua perspectiva transmetodolégica, que a complexidade do mundo da
vida apresenta para a pesquisa cientifica poténcias e desafios que demandam
aprofundamento, reflexdao e formulacao de estratégias multifocais que sejam
capazes de nos possibilitar perceber e problematizar as varias dimensoes que o
processo abarca e que a problematica requer. A pesquisa cientifica em
comunicacdo, em nossa sociedade contemporinea, demanda desenhos de

investigacao que articulem aspectos de sua existéncia multifacetada.

[...] uma vertente epistemoldgica que afirma a necessidade de confluéncias e
confrontagbes entre varios métodos, realizando processos de atravessamento
logico, desconstrugio estrutural, reconstrucio de estratégias e problematizagoes
redefinidas, em cada empreendimento/projeto de investigacao iniciado.
(MALDONADO,E. 2012, p. 31)

Dessa forma, compreendemos a perspectiva transmetodologica como
desafiadora e potente para nos inspirarmos em nossa construcao de pesquisa.
Pensamos que a transmetodologia desenvolvida por Maldonado, E. (2011; 2013;
2015) nos possibilitara exercitar a confluéncia de multiplos saberes, concepcoes,
estratégias e métodos, de modo a enriquecer nossa potencialidade de critica
reflexiva e tensionadora a partir do mundo da vida. Em especial, no que tange a
tematica da cidadania comunicativa, conceito caro a nossa investigacao, a pratica
transmetodolégica contribui para ampliarmos as noc¢des que construimos de

cidadania enquanto um campo de investigacao tedrica e empirica, a partir dos
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saberes construidos por outras areas, para fortalecermos o conceito sob um olhar
comunicacional.

Considerando essas perspectivas e nossa trajetoria de investigacao,
pretendemos desenvolver neste texto, que nao se propoe como conclusivo, breves
reflex0es epistémicas e tedrico-metodolégicas que nos orientarao na construcao
dos caminhos da pesquisa que estamos desenvolvendo. Interessa-nos
fundamentalmente aqui, o exercicio de problematizar e refletir sobre o fazer
cientifico, sobre os modos de construcao dos saberes e conhecimentos da ciéncia,
em suas varias dimensbes, e sobre a construcao de trilhas e caminhos

metodolégicos que possibilitem a fundamentacao de investigacoes criticas.

| Reflexdes sobre o fazer pesquisa

Consideramos relevante e enriquecedor, para a constituicao de trilhas e
caminhos de investigacOes cientificas criticas, o exercicio de problematizar e
refletir sobre o fazer cientifico e sobre os modos de construcdo dos saberes da
ciéncia, em suas varias dimensoes. Recorremos a Maldonado, E. (2013; 2015)
para compreender a pesquisa como praxis central de aprendizagem, entendendo,
dessa forma, que a construcdo de saberes se da enquanto processo. Como
argumenta Japiassu (1991), o conhecimento se da em constante movimento e,
portanto, s6 conhecemos efetivamente quando passamos de um conhecimento
para outro maior que ele. Assim, pensamos ser necessario, entre outros aspectos,
o exercicio de uma epistemologia de continuidade (MALDONADO, E. 2013),
recuperando o que ja foi feito, com um olhar cuidadoso para, entdo, avancar.

No entanto, vale ressaltar que entendemos nao se tratar de uma equacao
de valores que siga necessariamente uma linearidade historica, mas sim, da
compreensao de que ha possibilidades de outras explicacoes que aprofundem ou
ampliem conhecimentos sobre determinado processo. Entendemos que, como as
ciéncias e os conhecimentos surgem e se desenvolvem em contextos sociais
determinados, torna-se necessario investiga-los considerando suas multiplas
relacoes com a sociedade, com as relacoes entre poder e saber e as diversas
dimensoes que envolvem este processo. Dessa forma, a construcao de saberes se

apresenta intrinseca as relagcoes de poder presentes no tecido social e no campo
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cientifico, o que nos leva a pensar tanto em modos de manutencao de logicas
hegemonicas quanto de ruptura com estas.

Pensamos, dessa forma, que a reflexao cientifica critica deve se conectar a
capacidade de agéncia de todos os sujeitos envolvidos no processo da pesquisa,
como também de resisténcia as logicas opressoras e ndo-democrdaticas. Em nossa
concepcao, refletir sobre o fazer ciéncia de forma critica envolve pensar a
investigacdo como constructo, processo de prdaxis refletiva, tensionadora e
inventiva e de elaboracado de métodos para além do mero uso e repeticao de
propostas prontas. Envolve, também, pensar a ciéncia enquanto atividade
humana e social, atravessada por funcoes, responsabilidades, desafios e logicas
de poderes e resisténcias (MALDONADO, E. 2013). E ainda, como proposto por
Bonin (2017)48 pensar nas potencialidades da ciéncia ao contribuir para a
emancipacao humana.

Entendemos, portanto, que numa perspectiva critica, o fazer ciéncia nao
pode ser pensado como algo definitivo, que se imponha como uma verdade
evidente por si s6, nem como atividade que nao se afeta pelas logicas e praticas
sociais, descolada do concreto, do mundo da vida e desvinculada da existéncia
(JAPIASSU, 1991; PERUZZO, 2016). Os cientistas e, consequentemente, o fazer
cientifico, estdo inseridos e intimamente vinculados ao mundo complexo da vida
e sdo atravessados por subjetividades, experiéncias, estados de animo, relacoes
sociais, ideologias, motivacoes e dinamicas de poder. “O conhecimento humano
nao saberia desvincular-se da existéncia, mas nao deveria deixar acorrentar-se a
ela” (MORIN, 1986, p. 151). A ciéncia, portanto, nao é constituida em um mundo
a parte, produzindo saberes desinteressados (JAPIASSU, 1991; WALLERSTEIN,
1996). Assim, nao devemos enquadra-los em um modelo de imparcialidade pura.

Esse pensamento implica no abandono da concepcao de ciéncia como
entidade neutra e isenta (MALDONADO, E. 2013; ALVES, 2014). Principalmente
quando se trata das ciéncias sociais e humanidades, pois, se por um lado ela
significa pesquisa metddica do saber, por outro, pode ser considerada também
como modo de interpretar o mundo. Passa-se, nesse sentido, a aceitar a ideia de

uma ciéncia critica capaz de refletir e analisar as relacoes que mantém com a

48 Conforme fala de Jiani Bonin no II Coléquio Internacional de Investigacao Critica em
Comunicacao, realizado em 28 de setembro de 2017, na Universidade do Vale dos Sinos —
UNISINOS.
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sociedade, assim como as eventuais utilizacbes sociais dos seus saberes
(JAPIASSU, 1991).

Dessa forma, concordamos com Peruzzo (2016) que a ciéncia nao é
univoca, mas sim, formada por construcoes plurais, historicas, que se movem e
se transformam de acordo com os processos sociais em que se inserem. O que nao
nega, de forma alguma, as especificidades do conhecimento cientifico critico e
tensionador. As ciéncias constroem saberes rigorosos, guiados por normas
l6gicas e métodos racionais, confrontados com a experiéncia. No entanto, esses
saberes nao se dao de forma definitiva.

Essas reflexdes e ponderagdes nos provocam a problematizar o papel da
ciéncia e dos cientistas na sociedade, ou seja, pensar acerca da sua funcao social.
Nos incitam, também, a pensar que a pratica cientifica envolve tanto processos
de construcao de pesquisas e producao de conhecimentos quanto modos e
mecanismos que possibilitem tornar os conhecimentos cientificos acessiveis e
entendiveis. Para que a praxis cientifica possibilite a emergéncia e consolidacao
de novas logicas, novas formas de entendimento e, assim, mudancas sociais,
principalmente uma mudanca aliada a valores democraticos no combate as
desigualdades. Defendemos, portanto, o exercicio desafiador de praticar e lutar
pela cidadania cientifica.

Reconhecemos, dessa forma, que assumir a ciéncia como nao imparcial e
neutra é, também, um modo de atentarmos para a responsabilidade do
pesquisador ao percebé-lo a dianteira de um processo de construcao da pesquisa,
como produtor de conhecimento, colocando-o face a um dilema ético,
epistemolégico, metodolégico e politico do fazer ciéncia. Nesse sentido,
consideramos um caminho interessante para a construcao de pesquisas o de
demarcarmos o lugar de fala, tal como o contexto de cada pesquisador e de cada
pesquisa, ndao de uma forma engessada, como uma propriedade de fala, mas de
forma a ressaltar que a investigacao (e os saberes que ela possa vir a produzir) é
localizada e interessada, evidenciando o carater de pratica humana do fazer
cientifico. Em nosso caso particular, por exemplo, demanda o posicionamento
enquanto pesquisadora, mulher e feminista, considerando as possibilidades e
limitagGes que esse posicionamento envolve.

Realizar questionamentos dessa natureza também implica reconhecer a

necessidade de nos afastarmos de pensamentos totalizantes e de logicas
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excludentes e fundamentalistas. O que nos leva a pensar na necessidade de
cultivar olhares miltiplos que nao se atrelem somente as logicas restritivas.
O olhar logocéntrico, unidimensional, especulativo ou pragmatico torna-se
redutor, retorico, vazio. O mundo da vida é muito mais rico e diverso do que

proclamam as declaragoes pomposas dos apologistas da técnica e dos
mensageiros do apocalipse. (MALDONADO, E. 2013, p. 39)

O mundo da vida, da realidade concreta, ¢ muito complexo para que uma
pesquisa o decifre ou tente gerar respostas totalitarias e suficientes. A pesquisa
cientifica critica precisa gerar elementos que trabalhem em prol da construcao de
um conhecimento mais afinado com valores democraticos. Podemos pensar, a
partir de Sartre (2011), que a pratica cientifica deve se desenvolver sem a
pretensao de fornecer o conhecimento absoluto.

Entendemos, portanto, que no campo dos estudos de comunicacdo, no
qual a nossa pesquisa se insere, o exercicio de reflexao sobre o fazer ciéncia e
sobre a construcdo da pesquisa envolve a percepcdo de um cenério
multidimensional e complexo dos contextos comunicacionais, midiaticos e do
mundo da vida. Como observa Maldonado, E. (2013), nos encontramos em uma
época de passagem de uma cultura mecanica, estrutural e positivista para uma
cultura de informacdo, conhecimento e experimentacdo. Vivenciamos, dessa
forma, intensos processos de reestruturacdo das dimensdes espaco/tempo a

partir de inovacgoes da técnica e tecnologias de comunicagao e informacao.

A multidimensionalidade e a complexidade dos contextos comunicacionais
contemporaneos, atravessados por uma digitalizacdo intensa, demandam das
vertentes criticas pensar as transformacoes midiaticas como uma realidade
(expandida) de sistemas, configuragbes e conjuntos culturais de geragao
multipla de produtos culturais que estruturam novas possibilidades simbolicas.
(MALDONADO, E. 2013, p. 31)

Os desdobramentos desses processos possibilitaram movimentos de
reconfiguracao dos modos de comunicacao, da midia, das relacoes de poder, do
fazer ciéncia, dos vinculos e conexoes entre as comunidades, culturas e sujeitos,
suas sociabilidades e subjetividades. Ainda que os processos midiaticos
continuem, majoritariamente, guiados por logicas hegemonicas capitalistas e
mercadologicas, os modos de comunicacdo digital proporcionaram uma

potencializacao da producao de bens simbolicos e culturais menos atrelados aos
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condicionamentos da instituicao tradicional do mercado. Nesses imbricamentos,
0S processos comunicacionais contemporaneos foram atravessados,
condicionados e constituidos pelos sistemas e légicas midiaticas, que

alimentaram o imaginario social (MALDONADO, E. 2013).

| Atravessamentos do mundo da vida e a dimensdo técnica no fazer

pesquisa

Maldonado, E. (2013) destaca que as transformacoes tecnologicas (e seus
desdobramentos) também impactaram, de alguma forma, o fazer e pensar
ciéncia. Assim, cientistas, técnicos e pensadores se depararam, na
contemporaneidade, com modos de comunicacao digital e producao cultural que
possibilitaram, em certo grau, a elaboracdao de bens simbdlicos com menor
vinculacgao as logicas de mercado. Isso nao significa dizer que vivenciamos um
completo processo de libertacao dessas logicas, uma vez que as possibilidades nao
se concretizam de forma democratica e acessivel a todos, ao menos nao no
contexto da América Latina.

De certa forma, podemos pensar que as inovacoes tecnologicas, como a
internet, também possibilitaram que mais pessoas tivessem acesso as
informacoes e dados cientificos e que poderiam, assim, em certos graus,
confrontar e dialogar com a comunidade cientifica de forma mais efetiva. Sao
informacoes e conhecimentos que nao desafiam fundamentalmente os saberes
dos experts, mas modificam as relacbes entre individuos, especialistas e
instituicoes (FLINCH, 2016).

Essa nao é uma mudanca simplesmente de ferramentas, € uma transformacao
importante de possibilidades, condi¢bes e modos de produzir mensagens,
culturas e bens simbélicos. Pouco a pouco vai estabelecendo-se uma realidade
de experimentacao simbdlica ampla. (MALDONADO, E. 2013, p. 37)

Essas reflexoes nos fazem pensar em como a dimensao técnica atravessa
0s nossos processos de pratica cientifica e pesquisa, assim como 0s processos
midiaticos e comunicacionais que intencionamos investigar. Nesse sentido,
Maldonado, T. (2007) e Danrton (2010) apontam a necessidade de refletirmos
sobre as técnicas e sobre as transformacOes nas condicoes de producao do

conhecimento, e defendem que o conhecimento técnico se vincule a outros
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conhecimentos, em confrontacdo com outros componentes e dimensées. Ambos
os autores ressaltam a necessidade de rupturas e rejeicao ao instrumentalismo da
técnica, como a importancia de uma visada interdisciplinar e transdisciplinar
para o estudo, observaciao e investigacdo da técnica e dos objetos técnicos
(MALDONADO, T. 2007; DARTON, 2010).

Hoy se ve cada dia mas claro que sélo con aportes de filésofos, historiadores,
etnologicos, ignieros, ecnonomicistas, pscologos, e socitlogos se podera
desarollar una histéria de la técnica mas cercana a los problemas de nostros dias.
Solo de esta forma la técnica mediata e la imediata poderao confluir en el mismo
campo de reflexion. E improvével que se possa estudar a tecninca sin recorrer a
un enfoque interdisciplinar (MALDONADO, T. 2007, p. 204).

Também podemos visualizar isso, de forma exemplificada, no caso pontual
dos biblidgrafos apresentados por Danrton (2010). Ao refletir sobre a
bibliografia, o autor defende a entrada multidisciplinar, em particular da
perspectiva historica (dos historiadores de livros), para langcar um olhar mais
atento e cuidadoso para a importancia da tecnologia dos livros, seus modos de
producao, dimensionamento e, assim, para os modos como a dimensao técnica
atravessa a pratica do biblidgrafo. Assim, ele evidencia que a questao da técnica
nao é um embate novo, moderno ou contemporaneo, mas que habita toda a
histéria humana.

No entanto, como ressalta Maldonado, T. (2007), este €é um debate que se
faz presente de forma enfatica nas sociedades contemporaneas. Na atualidade,
especialmente com o advento de novas tecnologias, a técnica emerge como uma
realidade que atinge, em diversos graus, grande parte dos aspectos da vida
contemporanea. Maldonado, T. (2007), recorrendo a Simondon, insere a técnica
na dimensao cultural, ou seja, afetando, de forma direta ou indireta, a producao
cultural. Desse modo, pensa também em um mundo cultural que condiciona a
fabricacao de objetos técnicos e uma cultura técnica. Ressalta, assim, a
importancia de discutir essa dimensao em um contexto, uma realidade composta
e articulada, atravessada por varias dimensoes, cuja interpretacio demanda uma
visita as mais variadas disciplinas. De forma complementar, ao problematizar as
ciber cidadanias e os modos de resisténcia politica, Rueda (2012) entende as
tecnologias como dispositivos de socializacao e novos cenarios de configuracao
das subjetividades. No entanto, nos alerta contra uma visao determinista da

técnica, posto que “la internet tiene un potencial rizomatico y los seres humanos
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interacion podemos construir esse rizoma, pero este no se produce
automaticamente y portanto debemos estar alertas frente a las euforias y
determinismos tecnolégicos (RUEDA, 2012, p. 102).

Dessa forma, o exercicio de reflexdo sobre a técnica nos provoca pensar, de
forma mais préoxima a nossa proposta, como o mundo digital atravessa,
atualmente, os processos comunicacionais e midiaticos que pretendemos
estudar. Nos faz refletir, assim, sobre caracteristicas, processos, possibilidades e
limitacoes que a dimensao técnica apresenta. Percebemos, portanto, que como os
processos sociais se transformam, alteram-se e reconfiguram-se os modos de
refletir, fazendo-se necessario problematizar e pensar criticamente sobre eles.
Assim, Maldonado, E. (2013) observa, no contexto contemporaneo, a partir das
transformacoes tecnoculturais, uma necessidade de formulacao de estratégias
epistémicas e metodologicas para a pesquisa em comunicagdo. “O
comunicacional configurou-se em varias dimensées e requer para sua
compreensao desenhos de investigacao que articulem aspectos basicos de sua
existéncia multifacetada” (MALDONADO, E. 2013, p. 34).

| Apontamentos sobre a perspectiva transmetodolégica

Em suas reflexdes sobre a perspectiva transmetodologica, Maldonado, E.
(2013) propoe que as limitagoes dos formatos disciplinares para o exercicio de
investigacao e compreensao da complexidade do real demandam a elaboracao de
praticas metodologicas inovadoras. No campo da comunicacao, especialmente na
atualidade, é preciso desenvolver métodos capazes de considerar o carater
multidimensional e multicontextual dos processos de comunicacao e seus
desdobramentos.

Isso se torna mais evidente quando tratamos de sociedades em processos
de midiatizacdo e digitalizacio que possibilitam, como ja mencionado,
reconfiguracoes em varias dimensoes sociais. Maldonado, E. (2013) ressalta a
relevancia de rupturas com légicas fundamentalistas no exercicio de uma
perspectiva transmetodologica. Defende, dessa maneira, a adocado de uma
postura construtiva transdisciplinar, que pesquise correntes, perspectivas e
teorias diversas, a fim de evitar pretensOes totalitirias e logocéntricas.

Portanto, um caminho potencial para uma investigacido -cientifica
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renovadora, critica, cuidadosa e rigorosa é o de assumir problematizacoes
metodoldgicas e conceituais com a convergéncia entre varios métodos e formas
de construcao de conhecimento.

Na perspectiva transmetodologica, ainda conforme Maldonado, E. (2013),
¢é preciso mudar as condicoes de producao da ciéncia partindo de expressoes de
resisténcia 4 hegemonia do paradigma positivista. E necessaria uma
transformacdo do mundo que ocorra de forma distinta ao que os entendimentos
e estratégias modernas tradicionais fizeram, no que tange as formas de opressao.
Essa transformacdao demanda modos de aprendizado que incluam uma razao
baseada em dialéticas multiplas, e ndo uma concepcao de razao instrumental, no
centro de revolucoOes culturais, tecnoldgicas e cientificas. “Todas as sociedades
necessitam configurar-se, em especial as mais criticas, de modo tolerante, sabio,
dial6gico, democratico, solidario e artistico” (MALDONADO, E. 2013, p. 41).

Pensamos que essa é uma perspectiva potente e desafiadora, sobretudo na
pratica, no mundo da vida. Ela nos faz refletir sobre o papel da ciéncia e dos
cientistas nos modos de configuracao da sociedade. Dessa forma, consideramos
relevante evidenciar o exercicio da reflexao epistemolbgica e metodologica
preocupada com as fungoes sociais da ciéncia e que busque afastar o fazer
cientifico de l6gicas meramente mercadolégicas. Pensamos assim, que esse modo
de reflexao epistemologica e critica, atenta ao seu papel social e com tolerancia
dialdgica e democratica, ¢ um caminho potencial para a construcao de
problematizacoes e de tensionamentos que possam vir a colaborar com o bem

estar social e com a emancipacao dos sujeitos.

| Tragando trilhas para o caminho investigativo

Uma imagem inspiradora para refletirmos sobre o processo da
investigacao é a do pesquisador artesdo e da artesania, nocao desenvolvida por
Mills (1975). Suas reflexdes nos provocam pensar sobre a autonomia do
pesquisador e a necessidade de que ele controle a sua producao. O pesquisador,
assim como o artesao, para Mills (1975), realiza todas as etapas de sua producao
de modo atento e cuidadoso aos detalhes. O trabalho do artesao é feito no dia-a-

dia, acompanhando o processo de sua criacao. “O artesao é, por conseguinte, livre
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para aprender com seu trabalho e para usar e desenvolver suas capacidades e
habilidades na execucao do mesmo.” (MILLS, 1975, p. 59).

O processo de pesquisa se da na construcao de caminhos e metodologias
que o viabilizem, que tornem possivel o processo de investigacdo critica,
problematizacao e producdo de conhecimento. Para se desenvolver, ele precisa
da processualidade, do tempo de refletir, de buscar respostas e até mesmo de
errar, aprender com os erros e encontrar atalhos. Nesse sentido, compreendemos
os métodos de pesquisa como constructos e ndo como algo completo, fechado,
dado a priori. Assim, uma pesquisa em construcdo faz necessaria, desde a
formulacdo de seu projeto, a articulacdo da sua estrada metodologica com a
construcdo de seu objeto tebrico e seu objeto empirico. E, ainda, com os

fundamentos epistemolégicos e éticos em que se baseia.

Isso significa que desde o inicio da fabricagao de um projeto de pesquisa (projeto
de conhecimento) precisamos incluir no conjunto de referéncias conceituais
valores ético-filosoficos, que situem o projeto na rua relevancia sociocultural.
N3o é permitido, nem justificado formular projetos que néo contribuam para
melhorar as sociedades pelas quais sdo sustentados (MALDONADO, E. 2011, p.
279).

Seguindo uma perspectiva complementar, podemos pensar, a partir de
Sartre (2011), no método como uma arma social e politica, em seu sentido amplo,
que deve visar o bem comum. Percebemos, portanto, a investigacao cientifica
como um processo desafiador, dinamico e que demanda reflexdes, alteracoes,
adaptacOes e construcoes, visto que o problema/objeto é constantemente
atravessado por diadlogos, novas questdoes e problematizacoes. Assim, cada
pesquisa requer caminhos, estratégias, sistematizacoes e procedimentos
metodoldgicos proprios que atendam as demandas do problema/objeto e
objetivos propostos.

Dessa maneira, nao devemos entender metodologias como formulas
perfeitamente aplicaveis, receitas, mas sim como uma trilha do fazer cientifico,
que configura o conhecimento que produzimos (BONIN, 2013). Assim, as
técnicas e os procedimentos metodologicos nao siao apenas artefatos, eles
precisam ser fundamentados teoricamente na construcdo de um caminho
metodologico. De acordo com Bachelard (2011), a metodologia é uma astticia de
aquisicao, uma estratégia nova e util na fronteira do saber. Corcuff (2015)

complementa esta ideia ao considerar que a construcao do método se viabiliza

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 139



por meio de “didlogos transfronteiricos” (CORCUFF, 2015, p. 69) entre uma

diversidade de linguagens e saberes.

O método cientifico ¢ um método que procura o risco. Seguro de sua conquista,
arrisca-se numa aquisicio. A davida esté a sua frente e ndo atras como na via
cartesiana. Por isso pude afirmar sem grande eloquéncia que o pensamento
cientifico era um pensamento empenhado. Esta constantemente a por em jogo
a sua propria constituicio (BACHELARD, 2011, p. 136).

Assim, Bachelard (2011) nos convida a superar a mera aplicacao de teorias
e conceitos e assim trilhar um caminho de construcao de saberes no qual a teoria
e a empiria estabelecem uma relacdo profunda, complexa, convergente e
conflitante. Entendemos, portanto, que na construcao da investigacao cientifica
é preciso que ambos os pdlos (teoria e empiria) confluam, tensionem e se
retroalimentem (PEDROSO; BONIN, 2012). No entanto, este nao é um processo
linear, sendo que uma dimensao pode se sobrepor ou até mesmo refutar a outra.

Sartre (2011) acrescenta a essa perspectiva ao defender a necessidade da
pratica filosofica na construcao de investigacoes e métodos e na producao de
conhecimento. Nesse sentido, uma pesquisa deve se iniciar a partir de uma
reflexao sobre o mundo. Dessa forma, Sarte (2011) e Bachelard (2011) nos incitam
a pensar a premeéncia de se elevar do abstrato ao concreto. Ou seja, a ideia é que
devemos partir da construcao de uma problematica que se estrutura no campo
teorico, para entao nos aproximarmos do mundo pratico — no qual se instala a
problematica que buscamos entender - de modo que a teoria se fecunde com a
empiria (GIARD, 1994; BACHELARD, 2011, MALDONADO, E. 2011; BONIN,
2012).

A davida é uma companheira necessaria, ela nos provoca a ir além na trilha
investigativa; uma pesquisa que ja parte de certezas ou de repostas tende a se
tornar mais um modo de reafirmacao de uma ideia do que uma investigacao
critica efetiva. Assim, nem a mera observacao e descricio dos fatos, nem a
reflexao descolada do real sao suficientes para gerar conhecimentos criticos e

cientificos.

E a reflexdo que daré sentido ao fenomeno inicial sugerindo uma sequéncia
organica de pesquisa, uma perspectiva racional de experiéncias. Nao podemos
ter a priori nenhuma confianca na informacfo que o dado imediato pretende
fornecer-nos. Nao é um juiz nem sequer uma testemunha; € um réu e um réu
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que acabamos por convencer do engano. O conhecimento cientifico é sempre a
reforma de uma ilusdo (BACHELARD, 2011, p. 17).

Por isso, a primazia no processo investigativo é da reflexdo. E a partir da
teoria que podemos dar sentido e significado aos dados que coletamos em nossas
pesquisas e as nossas observacoes. Nesse sentido, Piketty (2014) ressalta a
necessidade de confrontar os dados a partir da teoria e de exercitar uma leitura
critica sobre eles. Vale salientar também, que a teoria nao é fixa, mas deve estar
em constante elaboracao, uma vez que os conceitos nao estao dados, prontos, mas
precisam ser problematizados por outros conceitos e pelo mundo da vida. Logo,
reafirmamos a necessidade da empiria para confrontar nossas reflexoes, logicas

e construcoes teoricas.

| A experiéncia refletida na construgdo da trilha investigativa

Consideramos que a pesquisa se realiza em processos que nos ensinam e
que, para isso, precisam ser vivenciados. A teoria necessita ser vivida e
experimentada. Entendemos, portanto, como procedimentos fundamentais para
a construcao do desenho metodologico (especialmente em nosso projeto de
pesquisa), as pesquisas exploratoérias e de contexto, no que tange a capacidade de
realinhar a pratica e a teoria (BONIN, 2006).

Compartilhando das visoes de Maldonado, E. (2015), pensamos a pesquisa
de contextualizacdo como um movimento de aprofundamento, sistematizacao e
reflexdo que imprime valores sociais, histdricos e cientificos as investigacoes. Ela
permite ampliar nossos entendimentos e perspectivas de forma a contemplar
questoes abrangentes e particulares, e situar o contexto da problematica como
articulador de outros contextos e componentes da trilha investigativa. A partir de
uma construcao de contexto eficiente, que contemple multiplas dimensoes (em
especial, neste caso, a dimensao comunicacional), podemos fortalecer o entrelace
entre as problematicas, contextualizagoes sobre o mundo da vida e sobre a
poténcia empirica.

Em acordo com Bonin (2013), compreendemos que a pesquisa
exploratoria é um movimento necessario para a construcao de uma trilha
investigativa, desde os primeiros desenhos da problematica. Isso porque
possibilita a aproximacdao da realidade empirica que envolve nosso

problema/objeto de investigacao. Essa pratica permite colher dados e pistas que
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favorecem e facilitam a construcao a reconfiguraciao no processo de construcao
da problematica e dos arranjos tedricos e metodologicos; possibilita tensionar e
problematizar conceitos e teorias a partir do empirico, das complexidades e
especificidades do mundo da vida; também permite que possamos fazer
experimentacoes reflexivas, tanto teéricas quanto metodologicas. Os métodos
devem, assim, ser construidos de forma dialégica, para que os objetos sejam
considerados em sua processualidade integral, conectados ao mundo da vida.
“Compreender é modificar-se. Ir além de si mesmo” (SARTRE, 2011, p. 28).

De forma complementar a essa perspectiva, em sua exposi¢cdo sobre a
critica nos processos investigativos, Aguiar (2017)49 ressalta a importancia de
atentarmos para a dimensao da experiéncia na constituicio de uma pratica
cientifica critica, de modo a construir a critica com sentido de experiéncia.
Destacamos, assim, a experimentacdo como uma dimensao suscitadora de
possibilidades no pensar e fazer ciéncia na atualidade da prdxis cientifica.

Nesse sentido, Aguiar (2017) e Maldonado, E. (2013) estimulam a
compreensao da experiéncia nao como a primazia da empiria nos processos
investigativos, mas de uma experiéncia do pensar, uma experiéncia organizada
racionalmente, refletida e problematizadora. Uma experimentacao ética que se
faz nas trilhas e no caminhar da pesquisa (AGUIAR, 2017), sendo o
experimentador participante da experimentacdo. Assim, a pesquisa critica deve
partir de uma reflexdo — como atividade filosofica necessaria — sobre e para
entender o mundo da vida, que é complexo e desafiador, visando organizar seus
processos, gerar compreensoes e construcao de saberes, evitando, assim, tanto a
empiria nao refletida, como a teoria isolada e descolada do real (MALDONADO,
E. 2013).

A abertura a experimentacao, no entanto, deve se dar de forma organizada
e refletida. Sendo assim, Bachelard (2011) nos alerta para a observacao de alguns
obstaculos epistemoldgicos no processo da investigacao cientifica. Entre eles se
destacam: a opinido, o conhecimento ndo questionado e nossas paixoes cegas.
Estas reflexoes nos desafiam a nao permitir que a estagnacao das sensacoes de
afetacdo que os fendmenos que estudamos nos proporcionam. Em nosso caso

particular, nos desafiam a nao deixar que o nosso encantamento e posicao politica

49 Palestra apresentada durante do durante o II Coloéquio Internacional de Investigacao Critica
em Comunicacdo, em 28 de setembro de 2017, na Universidade do Vale dos Sinos — UNISINOS.
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frente as lutas feministas suplantem nosso processo de problematizacao, critica e
reflexao na construcao da pesquisa. Assim, consideramos necessario o exercicio
de uma reflexao epistemologica de forma constante na nossa pratica cientifica.

Ao rejeitar a opinido nao refletida, Bachelard (2011) também nos incentiva
a exercitar rupturas necessarias com os sensos comuns no processo de producao
de conhecimento. Complementarmente, Bonin (2017) defende a importancia de
compreender as especificidades dos saberes cientificos, sem deixar de tecer
criticas a um modo de ciéncia arrogante que s6 se comunica com seus pares,
ignora ou até mesmo subjuga os conhecimentos e saberes dos sujeitos, das
sociedades e das culturas. Dessa forma, consideramos essencial para uma
perspectiva critica, o exercicio de refletirmos sobre as relagdes entre os sujeitos
envolvidos na investigacao, entre o sujeito pesquisador e o sujeito pesquisado.
Relacdo que envolve, de forma ampla, diferentes culturas e saberes (BONIN,
2017), percebendo, assim, as potencialidades do conhecimento intercambiado,
gerado coletivamente e compartilhado continuamente (PERUZZO, 2017).

Entendemos que uma postura cientifica critica deve exercitar rupturas
com o senso comum em geral e com o senso comum académico, mas
reconhecendo que a investigacdo cientifica também se alimenta de sabedorias
populares, ancestrais, regionais e multiplas, construidas ao longo da histéria e
dos processos sociais. Se alimenta, ainda, do processo de escuta e aprendizado
com os sujeitos, seus conhecimentos e experiéncias. Como ja foi mencionado
anteriormente, ndo acreditamos em uma forma tinica e univoca de conhecimento,
mas sim, em variadas formas e, por isso, devemos refletir e optar por modos
acesso a conhecimentos e saberes que colaborem com a formacgao, criagdo e
reconfiguracdo de imagens desestabilizadoras, tal como de atitudes de
inconformismo diante delas (SANTOS, 2006). Portanto, devemos nos
comprometer com a prdxis cientifica que valorize posturas cidadas, busque
contribuir para a emancipacao e desalienacdo dos sujeitos (BONIN, 2017;
PERUZZO, 2017) e que almeje a abertura e alteridade, se afastando de logicas
totalitarias, logocéntricas, vaidosas ou meramente mercadologicas
(MALDONADOQO, E. 2015).

A orientagdo epistemologica para tornar possivel a comunicacio e a
cumplicidade tem de passar pela revalorizagao da solidariedade como forma de
conhecimento e da revalorizacdo do caos como dimensao da solidariedade. Por
outras palavras, tem de passar pela revalorizacio do conhecimento —
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emancipacio em detrimento do conhecimento — regulacao. (SANTOS, 2006, p.
79)

Essas perspectivas nos incitam a lancar um olhar mais cuidadoso para o
modo como lidamos com saberes, conhecimentos e praticas dos sujeitos na
construcdo de nossa pesquisa. Nesse sentido, Sartre (2011) defende a filosofia
também como uma socializacdo emancipatoéria que ressalta a necessidade de
pratica e exercicio filoso6fico para pensar os sujeitos em suas experiéncias,
considerando suas trajetorias e identidades.

Em sua argumentacao, Bonin (2017)5° se alinha a essa discussao ao refletir
sobre os sujeitos comunicantes como cidaddos no processo investigativo,
considerando as potencialidades e desafios que essa perspectiva coloca na pratica
cientifica. Partindo de uma compreensao multidimensional de comunicacao e de
cidadania, a autora ressalta a relevincia de problematizar a ciéncia e o seu olhar
sobre os sujeitos nos processos de comunicacao. Concordamos com a perspectiva
de Bonin (2017) acerca da necessidade de enxergar os sujeitos para além da nocao
de receptores e percebé-los como sujeitos de acdo, de saberes e de complexidades
que nao devem ser reduzidos por um olhar objetificante.

Bosi (2003) nos alerta para a necessidade de afastamento de estereo6tipos,
sensos e opinides nao problematizados na construcao de nossa pesquisa. O
processo de constituicao de estereotipos se realiza dentro de um ambiente social,
sendo probleméatica ndo apenas a reducdo em si, que opera em relacdo a
realidade, mas principalmente quando essa se engessa, dificultando processos de
producao de conhecimento critico. Assim, a autora argumenta sobre a
necessidade de deixar os fenomenos, momentos e sujeitos — sobre os quais nos
debrucamos na investigacdo — habitar nos pesquisadores em um primeiro
momento, para entao pensar com eles. Ou seja, a necessidade de nos deixarmos
impactar pelas semelhancas e diferencas, para racionalizarmos sobre essas
questoes e para aprendermos com elas.

Assim, na perspectiva de Bosi (2003), é necessario um exercicio de
reflexdo critica e tensionadora para que as opinioes se transformem em outra
coisa, algo que nos possibilite refletir sobre o real. Dessa forma, é preciso estar

alerta para perceber quando, durante o processo de investigaciao, entrarmos em

50 Palestra apresentada durante do durante o II Coléquio Internacional de Investigagao Critica
em Comunicacao em 28 de setembro, 2017 na Universidade do Vale dos Sinos — UNISINOS.
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contato com nossas proprias nocoes estereotipadas e opinides, possibilitando
refletir sobre elas e desconstrui-las. Do mesmo modo, lutar contra os falsos
sensos e aqueles nao refletidos.

Essa perspectiva se mostra extremamente 1til, interessante e desafiadora,
particularmente em nosso caso. Assim, se pretendemos analisar as praticas
comunicativas de mulheres no ambiente da cidade e no ambiente digital, é
necessario o processo de desconstrucao e de afastamento de estereotipos e
opinides a priori sobre essas mulheres e suas lutas e, também, sobre o feminismo.
O que se conecta, no nosso caso, de certa forma, com a nocao da necessidade de
afastamento das paixOes, desenvolvida por Bachelard (2011), como ja foi
discutido anteriormente.

Bonin (2017), Bosi (2003) e Sartre (2011) nos motivam a assumir os
sujeitos com os quais pesquisamos como coprodutores da nossa investigacao
cientifica. Estabelecendo com eles uma relacdo de troca e aprendizado dial6gica
e versatil, baseada em processos de escuta, no respeito matuo e reconhecimento
dos saberes, experiéncias e experimentacoes que cada sujeito carrega em sua
bagagem. Isso implica construir uma postura epistemolbogica critica,
transformadora, ética e politica frente ao caminho da nossa pesquisa.

No nosso caso especifico, consideramos que, para desenvolver nossa
problematica, precisamos ir a campo, em movimentos de inspiracao etnogréafica,
nos coletivos fisicos instalados na cidade e também no ambiente digital. Logo,
precisamos acompanhar manifestacoes, reunioes, conhecer e dialogar com as
mulheres participantes de coletivos. Acreditamos, portanto, que esse deve ser um
processo de aprendizado mutuo que nos possibilitara refletir sobre os fenémenos
que pretendemos estudar e, assim, oportunizara a producao de conhecimentos.
Consideramos, portanto, que as perspectivas e reflexdes abordadas nesse texto
nos ajudarao a trilhar o nosso caminho de pesquisa e construirmos a nossa
investigacao de um modo mais afinado com as concepgoes de cidadania cientifica

nas quais nos inspiramos.
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A Transmetodologia como procedimento teérico-metodolégico
em uma pesquisa interdisciplinar

Vitéria Brito Santos

| Introdugao

Estruturar uma pesquisa nao ¢ facil; fazé-la em um campo
interdisciplinar torna o processo mais complicado e trabalhoso. Compreendo que
para isso os processos nao possam ser fechados e nem ser dados a priori. Foi a
partir desse entendimento que iniciei a pesquisa de Mestrado em um Programa
de P6s-Graduacao da area Interdisciplinar. A pesquisa em questao foi alicercada
sob a tematica do Casamento de Criancas no Brasil e teve como objetivo central
refletir sobre a forma pela qual estudantes de comunicacao entendem a tematica
e as demais problematicas que a circundam.

Para dar conta das especificidades do tema estudado, embasei a pesquisa
em trés marcos tedricos principais: Pobreza; Direitos Humanos e Cidadania; e
Identidade Infantil. Foi articulada a esses conceitos a contextualizacdo com base
na Infancia, que teve o proposito de cercar a problematica. A Transmetodologia
foi o eixo-tedrico metodolégico do percurso investigativo, tendo como intuito
trabalhar a interdisciplinaridade que a temaética necessitava, bem como poder
experimentar formas de fazer pesquisa. Algumas experimentacoes metodologicas
foram: uma primeira etapa exploratoria inicial e posterior analise de material
jornalistico, para entao escolher e dialogar com os conceitos teoricos elencados

para a investigacao.

Texto revisado por Mayté Ramos Pires
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Articulei, também, um conjunto de procedimentos e etapas bases de
pesquisa para dar conta de responder aos objetivos especificos delineados para a
investigacao, sendo esses procedimentos: pesquisa da pesquisa, pesquisa
bibliografica, pesquisa teoérica, e uma segunda etapa exploratéria que culminou
com uma Analise do Discurso do Sujeito Coletivo (ADSC).

Meu intuito com tudo isso foi o de criar possibilidades de entendimento
para a tematica estudada, jA que a problematizacao feita mostrou que um dos
principais desafios estd em falar sobre Direitos Humanos. Ademais, busquei
articular a tematica aos seus multiplos vieses sociais que a reconfiguram a todo o
momento e que estao em constante confluéncia com as nocoes de Género e Midia.
A etapa final, na qual desenvolvi a Analise do Discurso do Sujeito Coletivo,
revelou que uma das principais causas da forma como a midia fala sobre as
minorias e do entendimento da tematica investigada é uma nao aceitagao e
entendimento sobre o Outro, o seu entorno e a no¢ao de Realidade Social.

O presente texto versara sobre o capitulo Metodolégico da minha pesquisa
de Dissertacaos2, no qual narrei as formas pelas quais se deram a investigacao
situada no campo interdisciplinar. Sao os resultados desse processo de
articulacoes entre campos de saberes, como: a comunicacdo, o direito e a
educacdo entre outros, juntamente com o uso da Transmetodologia como guia
para as experimentacoes que realizei, que irei narrar nos proximos itens desse

artigo.

| Da pesquisa Interdisciplinar

Alicercar a pesquisa de Mestrado no campo interdisciplinar nao foi facil,
pois os campos disciplinares (Comunicacao e Educacao) dos quais advim me
constituiram enquanto sujeita (DARBELLAY, 2011), e conseguir pensar nessa
malha de conceitos e campos que perpassam o meu objeto de estudo
(Comunicacao, Educacao, Direito, Ciéncias Politicas, Sociologia, Antropologia,
Economia e Psicologia) se fez possivel com o auxilio da Transmetodologia.

Segundo Morin (2000), as disciplinas sao categorias organizacionais, elas nao

52 Pesquisa desenvolvida no Programa de Pos-Graduagdo em Diversidade Cultural € Inclusdo Social da
Universidade Feevale, com orientagdo da Professora Dra. Sarai Patricia Schmidt, na Linha de pesquisa
Linguagens e Tecnologias, defendida em Dezembro de 2017.
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deveriam ter valores hierarquicos e nem serem vistas como principio de um
conhecimento auténomo, e no meu objeto o entorno que cerca essas crianc¢as nao
¢é fragmentado, apenas é tratado como tal. Morin (2000) diz que nao podemos ser
simplistas, que o pensamento complexo esta posto para que consigamos perceber
que ha sempre relacoes entre o sujeito e o meio. Entendo que somos frutos do

meio. A crianca ¢ fruto daquilo que fazemos e proporcionamos a ela.

| Ela se juntou com um cara! Um estudo sobre o Casamento de Criangas

no Brasil, Comunicagéo e Direitos Humanos

O Casamento de Criancas no Brasil é um assunto, como muitos
envolvendo a infancia, pouco abordado pela midia (conforme mostrarei a seguir)
e quase nada pela academiass. O processo de construcdo historica da identidade
do sujeito infantil também nao é algo muito bem delineado nos nossos livros de
histéria. Porém, muitos dos processos de construcao social que perpassaram a
infancia brasileira no final do Século XVIII, momento em que a crianca passou a
ser enxergada como ser social, ainda sdo perpetuados no Brasil de hoje, assim
como no mundo todo. Um desses processos é a pratica do Casamento de
Criancas.

E de conhecimento que diversos paises do Oriente Médio tém como ritual
de iniciagdo feminina o casamento de meninas menores de 18 anos. Esse € um
fato condenado pela Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU) em suas diretrizes
de salvaguarda dos Direitos Humanos, que tem como uma de suas premissas a
protecao da infancia. A UNICEF considera “crianca” todas as pessoas com menos
de 18 anos. A Declaracao Mundial dos Direitos da Infancia (DMDI) preve que a
crianca deixard o periodo da infancia antes dessa idade somente quando a
maioridade penal do pais ratificador do documento seja inferior a 18 anos, o que

nao é o caso no Brasils4.

% A pesquisa que realizei no Mestrado e retomada no texto é o primeiro material académico
desenvolvido em um Programa de Pés-Graduacdo no Brasil. Até a sua conclusdo, apenas uma
pesquisa, realizada pelo Instituto Promundo, financiada pela Fundacao For, havia sido
desenvolvido no pais. Na midia, por sua vez, pouco material foi encontrado, sendo que a maioria
se referia a pesquisa da Promundo. Para saber mais, ver o texto completo da pesquisa. (SANTOS,
2017),

% O artigo 228 da Constitui¢do Federal diz no texto: “Sdo penalmente inimputéveis os menores
de dezoito anos, sujeitos as normas da legislacdo especial”. (BRASIL, 1988). A idade ¢é definida
seguindo a doutrina de protecao integral do individuo, preceito da Convencao Internacional dos
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A idade utilizada para se referir ao sujeito infantil em toda a minha
investigacao foi essa — crianga até os 18 anos —, uma vez que o documento base
legislador que auxiliou no processo de construcao da pesquisa foi a DMDI,
definido em assembleia da ONU/UNICEEF e ratificado pelo Brasil. Optei por essa
faixa de idade principalmente por estar falando de um assunto de nivel mundial,
em que o 6rgao principal de atendimento a tematica é a UNICEF, mas sobretudo,
por compreender que os processos de categorizacao do ser humano, ainda na sua
fase de crianca (infancia, pré-adolescéncia e adolescéncia), sejam processos
psicologicos e cognitivos, diferentes dentro de cada cultura.

No Brasil, o nimero de casamentos de criancas com menos de 18 anos é
estimado em 1,3 milhdo, segundo pesquisa da Universidade Federal do Para
(UFP) realizada em 2013 em parceria com o Instituto Promundoss e a Plan
Internationals®. 78 mil sdo casamentos de meninos e meninas entre 10 e 14 anos.
A pesquisa realizada pelas institui¢oes apontou que o pais esta em 4° colocado no
ranking dos paises com maior namero absoluto de casamentos infantis, atras
apenas de India, Bangladesh e Nigérias’. E uma colocacio extremamente
preocupante, principalmente quando no Brasil ndao h4 a questao cultural (no
sentido de histéria de um povo) envolvida nos casamentos, ou seja, nao pode ser
tratado como tradicao.

Quando uso a palavra casamento nao estou me referindo somente ao ato
de unir duas pessoas perante a lei, ou perante uma religiao, falo aqui da uniao
entre duas pessoass8, sejam elas do mesmo sexo ou de sexo diferente,
independente de comprovacao legal, pois temos que ter isso claro ja que no Brasil
o Casamento de Criancgas nao se da perante juizes — ou a lei do homem, como é

conhecida essa pratica, ou perante um representante religioso —, uma vez que esta

Direitos da Crianga, da qual o Brasil € signatério. Vale ressaltar que maioridade penal é diferente
de responsabilidade penal, pois no pais toda crianca com mais de 12 anos esta sujeita a medidas
socioeducativas, conforme o Estatuto da Crianca e do Adolescente, de 1990.

55 Organizacdo Nao Governamental (ONG) que estuda as questoes de género desde a década de
90. A pesquisa referenciada contou com o financiamento da Fundacao Ford.

56 Organizacdo Mundial que trabalha pelos direitos da infancia fundada em 1937, que tem sede
em mais de 70 paises e chegou ao Brasil em 1997, onde desenvolve projetos para combater a
violéncia contra criancas.

57 A pesquisa baseou-se nos dados do relatério da UNICEF de 2011, que estima, em ntimeros
absolutos, que 877 mil mulheres teriam se casado antes dos 15 anos. A pesquisa exclui por falta
de dados paises como China, Bahrein, Ira, Israel, Kuait, Libia, Oma, Catar, Arabia Saudita, Tunisia
e os Emirados Arabes Unidos, porém, todos esses possuem uma cultura ritualistica do casamento
enquanto tradicao popular.

58 Cohabita¢do; Conjungao Carnal; Divisdo de obrigacoes civis.
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previsto na nossa lei que s6 poderao se casar pessoas maiores de 16 anos perante

autorizacoes judiciais.

De acordo com os dados de Mulheres, Empresas e o Direito, a idade legal para
as meninas se casarem ¢€ inferior a 18 anos em 12 economias, em comparacao
com somente 5 no caso dos meninos. E 17 economias possuem idades de
casamento diferentes para meninos e meninas. Nesses casos, as meninas podem
se casar mais cedo. (BANCO MUNDIAL, 2017, p. 2).

Sendo assim, o que faz do Brasil um pais laico, com legislacoes firmes sobre
a protecao da infancia, estar em uma posicao tao elevada nesse ranking? Pois
bem, a maior motivacao esta ligada a questao social. Os casamentos ocorrem
principalmente para conseguir que alguém sustente a familia, ter melhores
condicoes de vida e se livrar dos maus tratos.

Os Direitos Humanos, como conhecemos atualmente, foram se
estruturando ao longo de séculos de histéria. Muitos movimentos sociais
nasceram da ideia de uma universalizacao dos direitos para todos os cidadaos do
mundo, dentre eles estao os movimentos que protegem o publico infantil. Quando
falamos em infancias na sociedade atual podemos pensar primeiramente em
criancas tecnoldgicas, criancas cercadas de cuidados e crescendo fortes e
saudaveis. Um engano, pois ainda temos um nimero muito alto de criancas
vivendo na linha da pobreza: em 2008 esse percentual era de 45,6%. (UNICEF,
2008). Em 2016 esse ntimero era de 19,3 milhoes de criancas (entre zero e 14
anos) que vivem em situacdo de pobreza “em familias onde cada pessoa recebe
R$ 440 ou menos por més. Outros 7,4 milhoes se incluem no critério de extrema
pobreza, com renda per capita mensal de R$ 220 ou menos”s9. (ANDI, 2016).

Esses indices mostram que o debate sobre as politicas publicas de
erradicacao da pobreza no pais se faz necessario, tendo em vista que a tematica

investigada nessa pesquisa ocorre em sua maioria por causa dessa condicao social

590s dados com os quais trabalho sdo dos relatorios de pesquisa da UNICEF e da ANDI, e em
cada um dos documentos a forma de explicitar os dados esta diferente, em alguns momentos em
porcentagem, em outros momentos em nameros absolutos. Sei que isso torna o comparativo
dificil, mas infelizmente nao ha formas de transforma-los em um tnico padrao por serem dados
oficiais e por nao ter acesso aos valores bases de célculo.
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das criancas®°. Monteiro (2003) vai dizer que a pobreza leva ao trabalho infantil,
a falta de escolaridade, a fome, dentre tantas outras coisas, e durante a pesquisa
passo a considerar que uma dessas coisas € o Casamento Infantil, pratica que fere
os Direitos Humanos e é perpetuada no pais nao s6 pela pobreza, mas também
pelos discursos de género, pela falta de ensino sobre a midia, que contribui com
o processo de adultizacao do sujeito infantil, pelo silenciamento midiatico e pelo
nao ensino dos Direitos Humanos.

A midia pode ser compreendida como um elemento principal dentro das
nocoes de Direitos Humanos, pois é através dela que atualmente os sujeitos
tomam conhecimento das lutas sociais enfrentadas pela populacao ao redor de
todo o mundo. A midia tem a possibilidade de contribuir positivamente no
processo de tomada de direitos, e no entendimento do sujeito como agente de sua
propria histéria. Quando ela passa a nao mostrar determinadas situacoes,
infelizmente acaba por reforcar o nao-lugar que essas criancas ocupam na
sociedade.

Para dar conta de refletir sobre essa problematizacao trabalhei com uma
questao norteadora, a saber: De que maneira os estudantes de Comunicacdao tém
sido ensinados e compreendem a tematica investigada, tendo em vista que eles
serdo os sujeitos comunicantes que auxiliardo nos processos de educacgdo dessas
criancas, de modo nao formal (pela midia)? Compuseram a problematica, além

da questao norteadora, o objetivo geral e quatro objetivos especificos®!.
| O Percurso (o todo)
A metodologia de uma investigacao nao é somente uma parte do trabalho,

ela é o todo. Todos os processos desenvolvidos durante a pesquisa sao processos

metodoldgicos. Por enxergar a metodologia como parte fundante da construcao

60 Esta afirmacdo estd embasada em uma das consideragoes finais da pesquisa de Mestrado aqui
retomada. Isto é, o fato de ser a pobreza a motivacao do alto indice de casamentos de criancas no
Brasil est4 ancorado na investigacao.

®1A saber: Tracar o processo histérico da construcio do sujeito infantil, além de refletir sobre as
identidades infantis femininas dentro da sociedade; Analisar através de noticias e,ou reportagens
a forma como as midias vém abordando esse assunto, bem como, a partir desse procedimento
elencar os conceitos a serem trabalhados na pesquisa a partir dessa analise; Refletir sobre como
e porque ocorre o Casamento de Criangas no Brasil, problematizando discursos sociais, como a
cultura do estupro, a novinha, o machismo e o local social atribuido a mulher; Entender como se
constituiram as praticas juridicas de protecdo a infancia no Brasil e como as legislagdes vigentes
tratam a tematica investigada, com base em uma analise bibliografica.
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da investigacao, compreendo que ela precisava estar para além das bases de
nocoes dos pilares construtivos do fazer cientifico. Cada processo investigativo é
unico, sendo assim a metodologia também o é, e “[...] a resolucao de problemas
empiricos e teodricos, exige abordagens metodologicas multifocais [...]".
(MALDONADO, 2013, p. 34). As escolhas das formas de delinear a pesquisa estao
de acordo com cada objeto/sujeito/fendmeno, nao ha uma férmula pronta ou um
método que possa ser aplicado ao objeto/sujeito/fendmeno estudado visto que
todo o processo é uma construcao.

Compreendi desde o inicio da minha caminhada académica, ainda como
bolsista de iniciacao cientifica, que nao existiam féormulas para a investigacao,
que a construcao do processo de pesquisa era unica para cada um de noés e para
cada objeto/sujeito/fendmeno investigado.

Ao iniciar essa pesquisa, passei pelos mesmos passos dados naquele
periodo, porém, de forma muito diferente, processo esse que pode ser definido
pelas palavras de Heraclito®2: “Ninguém pode entrar duas vezes no mesmo rio,
pois quando nele se entra novamente, nao se encontra as mesmas aguas, € o
proprio ser ja se modificou [..]". (ARAUJO, 2016, s.p.). Mudamos
constantemente e assim € o fazer pesquisa, uma mudanca constante de encontros
e achados, mas também de erros e falhas, de procedimentos que nao dao certo,
de um devir a campo que nem sempre ¢é satisfatorio e, principalmente, de uma
(des)construcao do proprio eu. Deste modo, as etapas teérico-metodologicas aqui
apresentadas foram um construto, baseadas nas minhas vivéncias e escolhas, o
que se deu desde o momento em que escolhi escrever a pesquisa toda em primeira
pessoa, isso € um posicionamento sobre o campo, é a manifestacdo da minha

subjetividade.
| Sobre fincar raizes!
A metodologia de trabalho foi escolhida com base na ideia de conceitos

pluri. Pensando a area interdisciplinar na qual estava inserida a pesquisa, a

metodologia precisava estar interligada entre as areas de conhecimento pelas

62 Filoésofo nascido em Eféso (onde hoje é a Turquia), por volta de 535 a.C, que é considerado o
pai da Dialética e defendia a ideia de que tudo esta em constante transformacao, que vivemos em
um fluxo permanente na qual nada é idéntico a si mesmo e tudo se transforma no seu contrario.
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quais perpassavam a minha investigacao para que o processo de entendimento
da tematica — Casamento de Criancas no Brasil — fosse de fato assimilado no
decorrer da construcao da analise do tema. Quando iniciei a escrita da pesquisa
utilizava o termo “Casamento Infantil” para me referir a tematica de
investigacao. Essa é a nomenclatura utilizada pela maioria dos paises para falar
sobre esse assunto e ela me pareceu, durante o percurso inicial, adequada. Passei,
apoOs a banca de qualificacao, a utilizar o termo Casamento de Criancas pois
acabei discorrendo, durante a construcao do texto, sobre a perda dessa “infancia”
quando o processo do casamento ocorre, ja que compreendo esse casamento,
como uma insercao no mundo adulto, afinal, ha praticas sexuais, compromisso
doméstico, maternidade — momentos que nao estao associados a ideia de
infancia.

Compreendo que nd3o ha uma esséncia infantil, pois ela é atravessada por
muitos fatores e construida através de formas de ser e estar no mundo. Definir
crianca € tao complexo quanto definir infancia, porém, como ja exposto, tomei
como base uma definicao legal na construcao dessa pesquisa, que foi a de crianca
como todo o sujeito até 18 anos.

Entendo que a metodologia nao € algo estatico, mas um processo que se
constréi no decorrer da investigacao. As trocas por nomenclaturas ao longo do
percurso da pesquisa nao podem ser encaradas como algo negativo, mas uma
possibilidade de reconstrucao. As formas como se dao as instancias do
desenvolvimento da investigacdo e as aproximacoes feitas com o
objeto/sujeito/fenomeno estudado compoem parte importante do processo de
pesquisa, pois sdo as formas como construo e me aproprio do aporte tedrico-
metodologico, o que delineara as formas de investigacao para a composicao dos
resultados que serao apresentados a posteriori — e assim, em geral, para todas as
pesquisas. “A dimensao metodologica é crucial na pesquisa; ela configura o
conhecimento que se produz, respondendo também por seu alcance e por suas
limitacoes.” (BONIN, 2013, p. 23).

Para compreender o objeto/sujeito/fendmeno a ser estudado é necessaria
uma série de procedimentos e cuidados. O principal deles é escolher processos
teorico-metodolégicos que se “encaixem” ao longo do percurso trilhado na
relacdo com a empiria. Olhando para as dimensoes dos paradigmas cientificos e

para os métodos paradigmaticos, minha investigacao se centrou como uma
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pesquisa quanti-qualitativa de carater investigativo, a partir de um estudo
interpretativo que se constituiu pelo viés exploratorio, descritivo e explicativo.

Foi com base na ideia de que a metodologia é um construto, e apds as
leituras sobre o tema da investigacdo, que fiz na pesquisa uso da
Transmetodologia como uma das formas de construir a metodologia para analise
do material a ser estudado. Nesse processo novo de compreensao de saberes,
Maldonado (2002, 2011, 2013) aponta que nao pode existir somente um dialogo
entre oS campos e 0S processos, pois isso nao formaria uma nova concepgao e
estruturacao de ideias. Precisa-se ir além das confluéncias de informacoes, pois
teoria e método sao aspectos indissociaveis da pesquisa.

Ao desenvolver a pesquisa por meio da Transmetodologia, a abordei nao
s6 como um método a ser aplicado, pois a investigacao é viva, o método nao é uma
entidade e nao é passivel de aplicabilidade, ele é uma construgao que precisa ser
olhada de varios modos. A Transmetodologia ocupou, assim, um papel de
conceito, de metodologia, e principalmente de guia para o desenvolvimento das
minhas experimentacOes, ja que ao fazer a investigacdo me coloquei nela
enquanto sujeita, e a reconfigurei constantemente através das minhas
experiéncias. Se partirmos da interpretacio do processo de fluxo da
Transmetodologia®, compreendemos que esse procedimento da pesquisa é
como um processo de alimentacao continua, em fluxos que se atravessam.
Entendendo que os processos da pesquisa sdao dinamicos, plurais e criticos, ou

seja, ndo sao engessados.

Compreende -se a Transmetodologia (Maldonado, 2011, 2008, 2002) como
uma trilha que perpassa o ponto de partida da investigacio ampliando as
perguntas geradoras, da pesquisa, através dos exercicios de contextualizacio e
compreendendo a problematizacio epistemologica, como dimensdo
enriquecedora para a construcdo de concepgoes tedricas e metodologicas que
dialoguem com os objetivos da pesquisa [...]. (FOLETTO, 2013, p. 71).

Maldonado (2013) faz referéncia a dez premissas que precisamos levar em
consideragdo quando estamos estruturando a investigacdo, todas se

correlacionam com as dimensées dos paradigmas cientificos. Saliento,

83 Sobre o processo interpretativo da Transmetodologia ver Foletto (2013).
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inicialmente, a primeira e a segunda premissa, que nos mostram a importancia
de olhar o Outro, de lembrarmos que ao fazer pesquisa estamos sempre lidando
com seres, “as acoes estratégicas devem estar orientadas para o bem comum,
controlando a légica do lucro fundamentalista” (MALDONADO, 2013, p. 40,
grifo do autor), ou seja, precisamos estar cientes de que nao podemos explorar a
natureza, precisamos conhecé-la para os beneficiamentos multiplos, bem como

fazer um reconhecimento do mundo e de suas transformacoes.

| Um novo (re)olhar: a pesquisa da pesquisa

Minha metodologia inicial partiu de um estudo bibliografico da tematica
com o intuito de compreender que fenomeno era este. “Realizar pesquisa da
pesquisa implica trabalhar com investigacoes produzidas no campo (e em areas
de interface) relacionadas ao problema/objeto, para fazer dessa producao
elemento ativo na sua elaboracdo.” (BONIN, 2011, p. 34). Ou seja, a pesquisa da
pesquisa é mais do que um levantamento daquilo que ja foi produzido sobre o
assunto, ela serve para nos nortear sobre os meios pelos quais estd sendo
analisado aquilo que procuramos entender, a forma pela qual os pesquisadores
estdo compreendendo a temética e para que possamos, a partir do que ja foi
estudado, encontrar uma nova forma de olhar o objeto/sujeito/fendmeno.

Bonin (2011, p. 34) coloca ainda que “um mapeamento geral das pesquisas
realizadas é importante para situar-se neste processo e orientara o trabalho de
reflexdo aprofundada daqueles que se mostram relevantes”. Como irei mostrar a
seguir, nao tive bons resultados na pesquisa da pesquisa em nivel académico.
Assim sendo, pensando na ideia de que devemos ampliar nossos horizontes e que
o fazer investigativo € uma aventura de experimentacoes, passei a compreender
pesquisa da pesquisa como uma coleta de materiais que sejam de qualquer
ordem, desde que estes me auxiliem na compreensao do meu tema.

Trabalhei entao com letras de musicas, do site Musica Machista Popular
Brasileira (MMPB), que traz trechos de cancoes que reforcam a misoginia; com o
livro A cidade do Sol, do escritor afegdo Khaled Hosseini, que retrata a historia
de uma menina dada em casamento aos 15 anos; com a trilogia Milleniun, do
autor sueco Stieg Larsson, que aborda os abusos sexuais e psicoldgicos vivido por

uma menina; com a letra da musica Camila, da Banda Gatcha Nenhum de Nos,
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que trata sobre o estupro de uma jovem; com o documentario Meninas, de Sandra
Werneck, que retrata a vida de quatro meninas em favelas no Rio; com o Curta
Metragem Vida Maria, de Mario Ramos, que fala sobre o ciclo de pobreza no pais;
com o livro Grabriela: Cravo e Canela, de Jorge Amado e com a minissérie da TV
Globo baseada na obra, onde é possivel ver as logicas de construgdao do
patriarcado e os casamentos na infancia; com a novela Lado a Lado, também da
TV Globo e que abordou a tematica do feminismo; com o site da Lei Maria da
Penha, a partir do qual tive acesso aos numeros de dentincias de violéncia contra
meninas; com o site Think Olga e a campanha nacional Chega de Fiu Fiu, sobre o
assédio sexual, campanha iniciada desde um assédio sofrido em rede de televisao
por uma criancga; e com o Documentario Quem matou Eloa, que aborda a forma
como a midia colaborou para o assassinato de Eloa Pimentel, ao tratar casos de
violéncia como “relacionamentos amorosos”.

Todos esses materiais foram encontrados em buscas em sites pela
tematica, e através de indicacao de amigos/as e colegas que sabiam da pesquisa.
Foi a partir desses materiais e apés nao encontrar nenhuma pesquisa académica
que falasse especificamente sobre o tema estudado, que cerquei a tematica com
os demais temas envolvendo a infancia e a violacao dos Direitos Humanos, dentre
eles: Gravidez na Adolescéncia, Exploracdo Sexual, Trabalho Infantil, Estupro de
Vulneravel, Violéncia... Esses temas, foram abordados nesse conjunto de

materiais que citei e foi assim que dei inicio a contextualizacao da pesquisa.

| O entorno: contextualizar

Parti da ideia de que para alcancar os objetivos propostos por mim para a
pesquisa uma contextualizacdo da infancia e do sujeito infantil se fazia
primordial para que eu conseguisse notar o processo de evolucao do sujeito
(crianca), que foi o ator central do meu tema. E que essa contextualizacao
centrada na construcao social histérica da crianca e em um desdobramento, na
especificidade da historia da infancia no Brasil, me daria suporte para a escrita

dos capitulos teodricos e para o entrelacamento destes com as analises que fiz dos

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 158



discursos e do material produzido pelos sujeitos(as) (estudantes de

comunicacao)®4,

A contextualizagdo permite uma visdo abrangente e ao mesmo tempo
particular, e situa o contexto do problema como articulador dos outros contextos
na estruturacgao da pesquisa. Ela fortalece os aspectos histéricos, culturais, éticos,
sociais e politicos da investigacdo, evitando que seja reduzida a um exercicio
abstrato, ou a um jogo repetitivo de palavras solenes, sem vinculos com a
realidade da regiao, do pais e do mundo. (MALDONADO, 2011, p. 281, grifo
Nnosso).

Esse foi meu ponto de partida, contextualizar. A contextualizacao é um dos
primeiros momentos de contato que temos com o tema estudado, construir a
contextualizacdo de um tema do qual a nao ha estudo se mostrou um grande
desafio. Com o auxilio do materiais citados anteriormente e tomando como base
a historiadora carioca Mary Del Priore, primeira escritora a escrever um livro
somente sobre infancia no Brasil, desenvolvi a contextualizacao baseada na nocao

de uma infancia apagada pelos livros e pelos académicos.

| A Primeira Etapa Exploratéria

Apoés realizar a pesquisa da pesquisa, € nao encontrar materiais
académicos que me dessem suporte no desenvolvimento da pesquisa, resolvi
realizar uma exploratoria atras de informacoes de ordem jornalistica. Pois, advim
de dois campos disciplinares, sendo um deles a comunica¢ao, deste modo como
compreendo o assunto sendo um tema que se encaixa em muitos os critérios de
valor noticia estabelecidos no jornalismo, imaginei que o campo comunicacional
fosse me proporcionar resultados, ja que o educacional em nivel académico nao
havia feito.

A partir da proposta da tematica realizei uma busca no site Google com o
descritor Casamento Infantil no Brasil. Selecionei para leitura os primeiros 100

links (resultados)®s. A partir dos titulos dos links fiz a primeira selecao: os titulos

84 A pesquisa aconteceu também durante meu estagio Docéncia em uma turma da drea da Comunicagio,
etapa que explicarei mais adiante no texto quando narro o percurso da segunda etapa exploratoria.

85Cabe destacar que nio foi feito nenhum recorte temporal. Foram lidos os 100 primeiros links
independente da sua data de postagem.
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que nao tinham ligacao nenhuma com o tema — mesmo estando dentro do recorte
de abas selecionadas conforme proposto — foram excluidos da amostra, assim
como 0s que nao eram materiais noticiosos e os links em que o titulo sugeria
ligacdo com a tematica, mas ao analisar o conteido nao havia nenhuma relacao.
Deste modo, restaram 74 resultados com os quais iniciei o processo de
organizacao dos links. Posteriormente, organizei uma tabela dividida em cinco
campos: Titulo (correspondendo ao titulo do material conforme divulgado no
site); Sobre o que é? (com o assunto do material); O que é (natureza do material
— reportagem, noticia, artigo, video, etc.); Sobre o Brasil (constava se o material
se referia ao pais, pois apesar do descritor conter essa informacao, resultados
sobre o Casamento de Criancas em todo o mundo apareceram no buscador);
Data (a data em que o material foi postado/produzido no site); e o Site (aqui o
nome do site do qual retirei o material)®®.

Apbs essa primeira organizacdo, classifiquei para analise somente os
materiais que se referiam ao Brasil e que eram de cunho jornalistico®?,
descartando as reportagens e,ou noticias sobre outros paises (31 no total), e o
sumario executivo do livro do Instituto Promundo, totalizando assim 42
reportagens e,ou noticias. Saliento que 25 das noticias e,ou reportagens falavam
somente sobre os dados da Pesquisa da Instituicdo Promundo, ou seja, mais da
metade das reportagens repetiram seu discurso (foi escolhida uma sé delas).
Além de que 11 reportagens e,ou noticias eram exatamente iguais e uma
apresentava o link para uma reportagem que ja estava no recorte da amostra
(selecionei uma de cada das que se repetiam). Sendo assim, a reflexao inicial para
escolhas dos conceitos foi baseada no discurso de reportagens e,ou noticias que
trouxessem informacoes diferenciadas: foram 14 noticias e,ou reportagens no
total®8. Com bases nessas noticias e reportagens de jornais compreendi que nessa
tematica especifica o problema central do nosso pais envolve diretamente a
condicdo social (econémica) dos sujeitos(as) e que a maioria dos casos acontece

com meninas. Foi a partir dessa primeira exploratoria, que resultou em uma

%Qptei por salvar as paginas em PDF devido ao fato de que a internet se modifica diariamente e
os links podem deixar de funcionar.

67 Sdo estas: noticias, reportagens, entrevistas.

A Tabela nio foi inserida no texto devido o espaco deste. Ela pode ser consultada no texto
completo da pesquisa, no Subcapitulo 3.2, intitulado “Casamento de Criancas”.
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analise de discurso® do material jornalistico, que elenquei o conceito de Pobreza
como um conceito principal.

A escolha pelo material jornalistico como fonte de informacao foi feita
pensando no papel social da midia enquanto promovedora de cidadania,
enquanto espaco de aprendizados e principalmente como mediadora das relacoes
humanas contemporaneas. Compreendi, assim, que uma analise de discursos
midiaticos, me ajudaria a entender para além do tema estudado, me mostraria
como eles podem ser um estimulador desses direitos que envolvem o publico
infantil.

A pesquisa exploratoria se deu primeiramente para entendimento sobre o
tema Casamento de Criancas — e para escolher e construir os conceitos da
pesquisa (Pobreza, Direitos Humanos e Cidadania e Identidade Infantil). Para
que a investigacao do fenomeno estudado fosse posta em pratica, era necessaria
a busca por um aprofundamento tedérico que me auxiliasse a entender como
ocorre e o motivo do Casamento de Criancas no pais. A resposta veio do material
coletado70, que mostra que o casamento de criancas se da no Brasil, em sua
maioria, pela pobreza.

As andlises do contetido das noticias e reportagens encontradas nessa
primeira parte da exploratéria também foram usadas para subsidiar um dos
capitulos da pesquisa, no qual utilizei trechos das noticias para contar sobre o
Casamento de Criancas no Brasil. Essa etapa foi feita a partir da Andlise do
Discurso, buscando compreender como as midias tém retratado essa tematica —
j& que entendo a midia como um processo de educacao —, e, tendo em vista que
os discursos midiaticos tém forte poder de inser¢ao nas vidas das pessoas, ou seja,
o discurso é “[...] a linguagem como mediacao necessaria entre o homem e a
realidade social. Esta mediacao ¢€ feita [...] pelas praticas discursivas nas quais o
homem se insere, sendo capaz de significar e significar-se” (MONTEIRO, et al.,
20006, p. 2), e é esse entendimento de sentidos que busquei compreender ao
analisar cada reportagem e,ou noticia. Nao procurei fazer uma Anélise do
Discurso seguindo todos os preceitos elencados por tedricos como Patrick

Charaudeau; a ideia era, apés a primeira leitura de todo o material, elencar,

90s resultados na Anélise compdem um dos capitulos da Dissertacdo, intitulado: Casamento de
Criancas no Brasil.
" Composto de noticias/reportagens.
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através do critério enunciador e interpretante, o que aquelas reportagens e

noticias traziam de fatos relevantes para o entendimento da tematica estudada.

| Da Construgdo Teérica

A escolha dos conceitos tedricos principais se deu apds estabelecer o estado
da arte7t. Inicialmente pensei algumas categorias de contetido (Direitos
Humanos, Identidade Infantil e Adultizacdo da Infancia), e com base nelas
escolhi as palavras-chave para a pesquisa da pesquisa. Como ndo encontrei
nenhum trabalho académico sobre o tema estudado nos bancos de dados
procurados?2, e, desta forma, nao tinha nenhum apoio teoérico sobre o assunto.
Comecei, entdo, a ler sobre esses conceitos, tendo iniciado com os materiais
citados anteriormente e que nao eram de cunho académico. Esse passo inicial
para a construcao tedrica tinha como objetivo me auxiliar na compreensao do
tema e me embasar na construcao de uma malha de conceitos que sustentassem

a pesquisa.

O sentido da elaboraco tedrica nao pode ser reduzido a resenha de conceitos.
Ela se fundamenta em atividades de estudo de conceitos relevantes para a
problematica, mas vai além, na direcio de uma apropriagao que se d4 por uma
atividade problematizadora desses referenciais para adequé-los ao concreto
investigado. (BONIN, 2011, p. 25).

Apé6s a primeira etapa exploratoria e mais segura de que conceitos
perpassavam a temaética investigada, iniciei o segundo momento de escrita, a

construcao teorica. A fundamentacao dos conceitos foi alicercada em trés grandes

1 Utilizei o Banco de Teses e Dissertagoes da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes); Scielo; Lumia; e o Portcom.

2 As palavras utilizadas foram: casamento infantil; casamento infantil no Brasil; casamento na
infancia; casamento na infancia no Brasil; casamento precoce; casamento precoce no Brasil;
casamento de criancas; casamento de criancas no Brasil.
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marcos principais, a saber: Pobreza, Direitos Humanos/Cidadania e Identidade
Infantil.

Estes nao eram os conceitos iniciais, como citei anteriormente, o conceito
de Adultizacdo da Infancia tinha sido elencado como um dos principais devido
aos nossos estudos sobre infancia durante o inicio da escrita da parte de
contextualizacdo, e nao o conceito de Pobreza, que surge através da busca

realizada no material jornalistico (primeira etapa exploratoéria).

Coloca-se o desafio de refletir sobre os conceitos em relagdo ao seu papel na
pesquisa as limitacGes em termos de dimensoes que nao dao conta e que fazem
parte do fenomeno investigado. Também o desafio de amplia-los e de articula-
los a outras perspectivas que podem ajudar a fazer avancar tais limitagGes e
considerando pistas e constatacoes que advém de incursoes exploratorias
de aproximacio com o fenomeno. (BONIN, 2011. p. 25, grifo nosso).

| O melhor dos momentos: a Segunda Etapa Exploratéria

Creio em uma metodologia que se transforma, que se modifica conforme o
investigador vai se aproximando a teoria e a empiria. (MILLS, 1975). Como nessa
investigacao nao trabalhei com um objeto e sim com uma tematica, a ida a campo
(segunda etapa exploratoria) se deu ap6s a construcao teorica inicial (baseada na
primeira exploratoria).

Nessa segunda etapa exploratoria, socializei os resultados da primeira
etapa exploratéria, da contextualizacdo e dos conceitos tedricos que vinham
sendo desenvolvidos com os estudantes de Comunicagdo. Realizei com eles
debates sobre a investigacao para posterior analise dos seus discursos sobre a

tematica.

O desenho transmetodolbgico afirma a necessidade da fabricacao teérica de
hip6teses, nogoes, idéias [sic], argumentos e conceitos na atividade da pesquisa
[...]. Sendo assim a pradtica teérica define-se como uma condicdo indispensavel
de toda pesquisa realmente cientifica; gerar teoria é um desafio que tem tanto
um iniciante cientifico e um pesquisador maduro. A pesquisa requer a producio
de conhecimento tedrico, por mais énfase empirica que tenha sua estrutura de
projeto, sua realizagao (se é séria e aprofundada) configurara questoes teoricas
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importantes para serem trabalhadas. (MALDONADO, 2013, p. 49, grifo do
autor).

O meu contato com os estudantes de comunicaciao se deu através do
estagio docéncia. O estagio docéncia como um todo foi fez parte da segunda etapa
da exploratoria. Dei inicio ao meu estagio docéncia no dia 03 de agosto (segundo
semestre letivo de 2016) com os estudantes do curso de Comunicacao. A turma
do estagio foi a da disciplina de Midia e Cultura73, com 36 alunos dos cursos de
Jornalismo, Publicidade e Propaganda (PP), Relacoes Publicas (RP) e Comércio
Exterior (COMEX)74. Foram ao todo 20 aulas, de agosto a dezembro de 2016. As
aulas foram registradas em diario de campo — instrumento que me auxiliou no
estudo e reflexao sobre o que observei — de forma que a minha revisitacao
constante me deu novas pistas e constatacoes acerca da abordagem que temos
enquanto midia com o Casamento de Criancas no Brasil, assim como, as ultimas
duas aulas, nas quais os alunos apresentaram seus projetos finais da disciplina
que tinha como briefing7s os temas trabalhados em aula — género, midia,
identidade, direitos humanos —, todos pensando a tematica da pesquisa
(Casamento de Criancgas no Brasil) e foram gravadas em audio para posterior
transcricao e analise, por meio da Andalise do Discurso do Sujeito Coletivo
(ADSC).

Os trabalhos finais foram realizados pelos alunos durante 4 aulas
especificas — em que puderam desenvolver os projetos com o meu apoio e o da
Professora Sarai Schmidt (titular da disciplina) durante o periodo de aula —, os
projetos partiram dos estudos feitos em aula e do material bibliografico e visual
disponibilizado por mim para os alunos. Como acompanhei todo o procedimento
de elaboracao das campanhas, obtive um material significativo para o diario de
campo que foi utilizado para dar sentido a forma como estruturei os Discursos
Coletivos. Vale destacar que o diario de campo é um instrumento para registro de
atividades, o que me permitiu realizar novas interpretagoes através de sucessivas
releituras, auxiliando o meu crescimento ao acompanhar esse aprendizado diario

e possibilitando que eu reavalie meus atos investigativos. Segundo Bachelard

3 Disciplina de tronco comum obrigatoria aos cursos de Comunicagdo Social da Universidade Feevale.
™ O aluno de Comércio Exterior estava realizando a disciplina como uma optativa do seu curso.
> Conjunto de informagdes sobre uma atividade/trabalho que deve ser desenvolvida/executada.
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(1971), é necessaria uma constante reflexdo sobre os proprios atos, técnicas
utilizadas e aproximacao e/ou revisitacao do fenomeno (no meu caso, tematica)

estudada.

| Sobre ir e vir: A Andlise do Discurso do Sujeito Coletivo

Essa parte final de reflexdao da investigacao, que foi Andlise, eu dividi a
pesquisa em 2 topicos, aos quais denominei: “Dos discursos sociais” e “Botando
a mao na massa”. No primeiro tépico eu fiz o uso da ADSC7¢ utilizando todos os
procedimentos metodolégicos propostos por Lefevre e Lefevre (2000) com o
intuito de compreender a Representacao Social dos alunos frente as teméaticas
estudadas, assim como, refletir sobre o sentido de coletividade expresso em um
trabalho realizado em grupo com a tematica dos Direitos Humanos, tendo em
vista que o assunto demanda uma reflexao pautada na logica social.

No segundo tépico eu apresentei o resultado de todo o processo de
trabalho dos alunos e de forma mais concreta como deram sentido aos seus
discursos através das campanhas. Saliento que as campanhas nao foram
analisadas enquanto produtos, elas compuseram a pesquisa com o intuito de
mostrar como os alunos realizaram os seus trabalhos a partir dos seus
entendimentos da tematica.

A Analise do Discurso do Sujeito Coletivo proposta pelos tedricos Lefevre
e Lefevré (2000) é uma metodologia qualitativa baseada em quatro figuras
metodolégicas que auxiliam na andlise e na tabulacio dos depoimentos dos
sujeitos(as), sao elas:

e Ancoragem (A) = todo o discurso estd ancorado de alguma forma em
pressupostos, conceitos, hipoteses e teoria, sendo assim, a ancoragem € o
suporte que o sujeito usa para construir suas marcas linguisticas;

e Ideia Central (IC) = a afirmacdo que permitirdA compreender o sentido

essencial do discurso do sujeito em seu depoimento;

6 Os termos metodolédgicos utilizados nessa etapa da pesquisa sdo os utilizados pelos tedricos que
desenvolveram a metodologia. Nao acho que “Ideia Central”, “Impressdes”, etc. sejam na area das
Ciéncias Sociais e Humanas, as melhores terminologias, quando defendemos uma ideia de
construcdo coletiva, de processo inacabado, de ideias nunca prontas, finalizadas ou unicas.
Porém, para seguir a logica argumentativa estruturada pelos autores (LEFEVRE; LEFEVRE,
2000), utilizar esses termos se faz necessario.
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e Expressoes-Chave (EC) = aqui temos a transcricao literal de partes dos
depoimentos dos sujeitos(as), de forma a validar a ideia central, tendo em
vista que ao compararmos a expressao-chave com o discurso da
ancoragem conseguimos comprovar empiricamente o local de fala do
sujeito. Sera com essas expressoes que construiremos o Discurso do
Sujeito Coletivo;

e Discurso do Sujeito Coletivo = é a busca por resgatar o discurso como um
signo, compreendendo que nao podemos reduzi-lo a categorias
unificadoras. A ideia é reconstruir as falas como num grande quebra-
cabeca em que juntamos os discursos individuais através das figuras
anteriores, buscando criar um discurso que expresse os signos sobre um

determinado fendmeno.

A ADSC nao é uma metodologia usual nas areas das Ciéncias Humanas e
Sociais, porém, apostamos que o pesquisador constréi o método, as formas de
fazer pesquisa e de dialogar com o conhecimento. Essa etapa qualitativa foi
dividida em trés partes, sendo elas: a aproximacdo com os estudantes,
desenvolvimento dos materiais e analises dos discursos produzidos. Apesar de ter
dividido em trés partes, a analise foi um processo de atravessamentos, pois cada
uma das etapas tinha relacdo direta com as outras, afinal, estou falando de
trabalhos e discursos produzidos por sujeitos(as) que carregam suas bagagens
culturais, suas vivéncias e suas intepretacoes de mundo e principalmente as

formas como eles concebem a representacao social.

Um modo legitimo — nao por certo, o tinico — de conceber as Representacoes
Sociais consiste em entendé-las como a expressao do que pensa ou acha
determinada populacio sobre determinado tema. Este pensar, por sua vez pode
se manifestar, dentre outros modos, através do conjunto de discursos verbais
emitidos por pessoas dessa populaciio. (LEFEVRE; LEFEVRE, 2000, p. 13).

Com base nessa ideia, transcrevi todos os audios de forma literal conforme
pede a metodologia da ADSC, o que resultou em cerca de mais de 11 mil palavras
transcritas em 31 paginas de Word. A partir das transcricoes, encontrei as quatro
figuras metodologicas propostas por Lefevre e Lefevre (2000), com as quais

montei as tabelas no Excel. Fiz uma tabela para cada grupo, e coloquei
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primeiramente as Ancoragens encontradas durante a leitura e escuta dos audios
dos estudantes, que foram 7: Casamento de Criancas em outras partes do
mundo; O Casamento de Criancas; Falta de noticias; Contexto Social; Pobreza;
Cultura do Machismo; Jovens — Cabeca aberta.

Com base nelas, encontrei as Ideias Centrais para os DSC sobre cada uma
dessas ancoragens nas quais os alunos fundamentaram seus discursos. Apos,
transcrevi para as tabelas os trechos literais do discurso nos quais eles
fundamentavam essas ideias, as expressoes chaves, e, por dltimo, construi os
discursos coletivos.

Esse processo de ADSC me auxiliou a compreender como os alunos
criaram as campanhas, pois o discurso é uma defesa do material elaborado por

eles,

[...] pesquisas qualitativas apoiadas em pressupostos sociologicos, trabalham
num espaco denominado “campo”, o que faz com que se deva entender as
pessoas, objetos destas pesquisas, como um conjunto de individuos que,
situadas numa dada posi¢do no campo, sdo identificaveis como uma categoria
na medida em que, segundo Bourdieu, detém habitus e representacoes
semelhantes, que se traduzem em determinadas préaticas sociais e modalidades
de discursos que as expressam. (LEFEVRE; LEFEVRE, 2000, p. 15, grifo do
autor).

O amadurecimento discursivo dos alunos pode ser percebido através do
uso das repostas dos questionarios respondidos durante a construgdo do
trabalho. As respostas dos questionarios também foram colocadas em tabelas
para que eu pudesse refletir sobre os discursos finais com o auxilio delas. As
perguntas do questionario foram dissertativas, o que auxiliou na forma de
interpretacao do discurso, ja que, ao responder com textos as questoes o sujeito
mostra dados da sua realidade; além do carater subjetivo: suas ideias e suas
crencas. (LEFEVRE; LEFEVRE, 2000).

O que busquei fazer foi a unido dos materiais coletados de modo a cruzar
os dados obtidos através da analise individual de cada um, porém, usando como
base o préprio discurso dos alunos, tendo como sustentacao aquilo que foi

trabalhado em aula “no nivel interpretativo podemos obter respostas melhores
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ou piores — dependendo de varios fatores, tais como adequacao do referencial
tedrico, imaginacio/inteligéncia [...]”. (LEFEVRE; LEFEVRE, 2000, p. 14).

Fazer pesquisa é uma constante experimentacdo. O procedimento de
analise dos dados coletados se mostra cansativo, trabalhoso e muitas vezes
conflitante. A escolha das Ancoragens perpassou minhas ideias enquanto sujeito
e principalmente minhas correntes de pensamento, pois o caminho que percorri
foi o de reflexdo sobre o discurso. E sendo eu um ser humano, integrante da
sociedade, minhas ideias se confundiram muitas vezes com as dos sujeitos(as)
pesquisados(as), afinal, o método nao é um caminho pré-definido, ele se constroéi
na pesquisa e vai se refletindo na pratica.

Nao creio na objetivacdo da pesquisa, ha sim muita subjetividade no
desenvolvimento de uma investigacao. Logicamente que o subjetivo é posto de
forma a nao interferir no pensamento dos sujeitos(as) investigados(as), mas em
confluéncia com eles, para ajudar na minha reflexdo, no meu modo de ver as
coisas. Lembrando que é sempre preciso manter um distanciamento, praticar a
vigilancia epistemologica. (BACHELARD, 1971).

Segundo os critérios dos teoéricos utilizados para a organizacao
metodolédgica da pesquisa, os Discursos Coletivos sao estruturados unicamente
com as falas transcritas dos sujeitos, nesse caso dos estudantes — aqui identificada
como as Expressoes Chaves, retiradas de cada discurso individual. Apenas
conectivos e adequacao linguistica foram utilizados para dar sentido a narrativa.
Construir o Discurso do Sujeito Coletivo com as informacoes obtidas com os
alunos ja é um processo de analise, afinal, ao ler, interpretar e refletir sobre cada
discurso individual, buscando uni-lo a outro e assim formar uma ideia coletiva,
ja é uma forma de representacao social, possibilitando que se tenha crencas,
valores, e pensamentos de uma coletividade de forma natural, sem reduzir isso a
ntimeros. (LEFREVE; LEFREVE, 2000).

Apbs a identificacdo das Ancoragens, parti para a definicado das Ideias
Centrais as quais respondi com a construcao dos Discursos Coletivos. As Ideias
Centrais foram organizadas a partir dos discursos transcritos, todos em relacao
com as Ancoragens citadas acima. A Andlise do Discurso do Sujeito Coletivo nao
¢ uma metodologia usual nas areas das Ciéncias Humanas e Sociais, porém,
apostamos que o pesquisador constroi o método, as formas de fazer pesquisa e de

dialogar com o conhecimento.
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Esclareco que percorri diferentes etapas até encontrar o resultado de
Discurso Coletivo que apresentei no final da investigacdo. Apds transcrever os
audios, e criar a tabela no Excel para cada um dos grupos que participaram da
atividade na turma de Midia e Cultura, preenchi elas com as 7 Ancoragens. E as
Expressoes Chaves (de forma literal), conforme havia obtido na transcricao,

foram colocadas nas Ancoragens que tinham relacao com o discurso.

Busca-se aqui o resgate da literalidade do depoimento. Este resgate é
fundamental na medida em que, através dele, o leitor é capaz — comparando um
trecho de selecionada do depoimento com a integralidade do discurso e com as
afirmativas reconstruidas sob forma de idéias [sic] centrais e ancoragens — de
julgar a pertinéncia ou nao da selecio e da traducao dos depoimentos. Portanto,
as expressoes-chave sdo uma espécie de “prova discursivo-empirica” da
“verdade” das ideias centrais e das ancoragens e vice-versa. (LEFEVRE;
LEFEVRE, 2000, p. 18).

Na pesquisa coloquei no texto final todos do Discursos Coletivos, por falta
de espaco isso nao sera possivel nesse texto, sendo assim explicarei como foi a
organizac¢ao. Dentro de boxes inseri as Ancoragens que listei antes, numeradas
de 1 a 7; abaixo de cada Ancoragem coloquei sua Ideia Central, ap6s o Discurso
do Sujeito Coletivo; e, por fim, apés os Discursos do Sujeito Coletivo de cada
Ancoragem, minhas Impressoes, a parte das Impressoes também faz parte do
procedimento metodolégico, que é 0o momento em que reflito sobre a forma como
os estudantes organizaram seus pensamentos. Os termos metodologicos
utilizados nessa etapa da pesquisa sdo os utilizados pelos tedricos que
desenvolveram a metodologia. Nao acho que “Ideia Central”, “Impressoes” etc.
sejam na area das Ciéncias Sociais e Humanas as melhores terminologias, quando
defendemos uma ideia de construcao coletiva, de processo inacabado, de ideias
nunca prontas, finalizadas ou Gnicas. Porém, para seguir a légica argumentativa
estruturada pelos autores (LEFEVRE; LEFEVRE, 2000), utilizar esses termos se
fez necessario.

Essa metodologia de analise compOs a parte final da estrutura
metodologica da pesquisa. A Transmetodologia como procedimento tedrico-
metodologico me serviu como subsidio para a formulacao de técnicas distintas
para coleta e investigacdo dos dados, e me deu suporte para construir, de acordo

com a demanda do meu tema empirico de referéncia, as formas pelas quais
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trabalhei com esse assunto, em uma constante transformacao de acordo com o

que foi solicitado nas demandas da pesquisa empirica. (MALDONADO, 2002).

| Reflexdes Finais

A Transmetodologia se mostrou uma opcao epistémica na qual tive
oportunidade de configurar alternativas e formular estratégias enriquecedoras
para a investigacio. (MALDONADO, 2013). Uma das premissas da
Transmetodologia coloca que o trabalho cientifico s6 tem sentido ético e
filosofico se assumir um compromisso com a humanidade, as culturas, a vida em
sociedade, as transformacoes sociais, e 0 bem-estar no mundo. Ao escolher o
conceito de Direitos Humanos e o de Cidadania como bases para o
desenvolvimento da investigacdo pensei naquilo que torna o meu estudo
relevante, ndo s para a area académica, mas para a area social. Porém, com o
estagio docéncia percebi que o tema estudado ndo era “caro” somente a mim, ele
atinge todas as pessoas. E eu tinha nos estudantes de Comunicacao uma forma
de mudar alguns comportamentos com relacio a maneira como estao sendo
produzidos os materiais comunicacionais, como as historias sociais tém sido
contadas atualmente e, principalmente, sobre a invisibilidade de assuntos
referentes aos direitos infantis na midia.

Um dos objetivos ao qual me propus na pesquisa era o de compreender
como esses futuros comunicadores tém aprendido sobre as teméticas que
atravessam o tema central da investigacao. A proposta de buscar por um Discurso
Coletivo foi a de compreender se os estudantes de Comunicacdo ao serem
sensibilizados sobre tematicas como Género, Midia e Direitos Humanos
conseguiam refletir sobre o assunto de forma a enxergar o Outro como ser social.
Buscou-se isso uma vez que as atividades desenvolvidas durante o estagio
docéncia buscavam conscientizar os alunos sobre seu lugar de fala enquanto
educadores nao formais e mostrar como eles tém potencialidades para tornar a
midia um local mais democratico quando se refere as minorias. Penso no
Discurso Coletivo como um mecanismo para verificar se o problema encontrado
durante a escrita da Dissertacao — falta de material jornalistico sobre a tematica

e repeticao de discurso (no sentido de as mesmas informacoes noticiosas) — é
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resultado de uma falta de preparo ainda na graduagao sobre o entendimento do
Outro.

A Transmetodologia me auxiliou nao sé na formulacao da maneira como
estruturei a pesquisa, mas principalmente me possibilitou autonomia de transitar
entre diversos campos disciplinares e procedimentos metodologicos de areas das
quais nao advim, a fim de obter uma reflexdo mais consistente sobre a minha
pergunta problema, e conseguir, entao, compreender que um dos principais
problemas ¢é a nocao que temos de Realidade Social, o que os alunos elencaram

como um “Nao-Olhar”.
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Comentdarios no YouTube: uma proposta metodolégica de
analise a partir de uma pesquisa realizada
no canal Jout Jout Prazer

Paula Coruja

| Introdugdo

Neste artigo, apresento a proposta metodologica desenvolvida
para a pesquisa de mestrado “Expressoes do(s) Feminismo(s): discussoes do
publico com a youtuber Jout Jout” (CORUJA, 2017). A pesquisa tinha por
objetivo compreender que aspectos dos feminismos?? eram debatidos pela
youtuber Jout Jout e ressignificados nas manifestacées do piblico a partir do
ambiente da caixa de comentarios dos videos no canal.

Para o desenvolvimento do artigo, apresentamos nosso percurso
metodoldgico a partir das premissas adotadas durante a pesquisa. Ao observar o
YouTube como site de rede social, e, principalmente, como ambiente dialogico e
que apresenta indicios de ser uma plataforma com apelo de expressao de
discursos dissonantes, a partir das interacoes do publico nas caixas de
comentarios, foi necessario exercitar a criatividade metodolégica (OROZCO,
1996) na conducao da pesquisa qualitativa. A partir da compreensao da mudanca
que acontece com a cultura da convergéncia (JENKINS, 2009) e a cultura da
conectividade (DJICK, 2013), a etnografia virtual (HINE 2004, 2005, 2015, 2016)
foi um referencial ao mesmo tempo teoérico e metodolégico importante, pois nos
permitiu monitorar e analisar novas praticas sociais de forma qualitativa,
permitindo interpretar propriedades tecnoldgicas como processos sociais.

Entretanto, para dar conta do problema, foi preciso combinar uma série
de técnicas de pesquisa, dentro deste escopo, em duas fases. Apresentaremos o
percurso trilhado na pesquisa exploratoria, primeira fase do processo, que nos
permitiu conhecer o objeto empirico, emergir categorias de analise e testar a

analise de contetido qualitativa (OROZCO, 1993, 1996) que seria empenhada em

Texto revisado por Fernanda Morena
77 Entendendo o feminismo a partir da pluralidade de correntes de pensamento que o caracteriza,
como o0 negro, socialista, anarquista, radical, liberal, interseccional e/ou descolonial.
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seguida. Com as consolidacoes da exploratoria, partimos para a segunda fase, que
compreendeu a etnografia virtual a partir de trés principais procedimentos
metodologicos: a) observacao das interacoes (HINE, 2004; ANGROSINO, 2009;
FLICK, 2009); b) coleta de dados, com métricas abertas do YouTube, coleta de
comentarios e notas de campo (HINE, 2004; ANGROSINO, 2009) feitas durante
a exploratoria e a observacao das interacoes; c) e analise qualitativa dos dados
(OROZCO, 1993, 1996). Também apresentamos como fizemos uso de um
software de analise qualitativa assistida por computador (CAQDAS, na sigla em
inglés), o NVivo, para organizar o grande volume de dados gerados e que auxiliou
na criacao de categorias de analise e constatacao dos supertemas (JENSEN, 1997)
do publico.

Por fim, falamos sobre como trabalhamos os resultados da pesquisa, as
principais constatacoes que essa aplicagio metodologica nos permitiu e os
avancos possibilitados por ela. Também partilhamos as dificuldades encontradas
no processo e os limites encarados, para que, a partir dela, seja possivel pensar
solucodes que sirvam a outros pesquisadores que se aventuram na investigacao de
ambientes dindmicos como as redes sociais na internet, que requerem constante
reavaliacao e uso combinado de procedimentos para entender os fen6menos que

ocorrem nestas ambiéncias.

| Pensar os sujeitos antes de pensar a metodologia

Para situarmos nosso objeto e entendermos quem sao os sujeitos que pelas
suas acoes reconfiguram praticas e modos de pensar, uma reflexdo sobre as
audiéncias (no plural) se faz necessaria. Mais do que supor uma massa
heterogénea de receptores, é necessario entender a conjuntura cultural (ou
cibercultural) para podermos, com mais propriedade, aproximarmo-nos desses
sujeitos. Nesse sentido, é imprescindivel que entendamos o atual contexto em que
estao inseridos a partir da nocao de convergéncia. Estamos em uma época em que
mais do que a convergéncia dos meios, temos convergéncia de contetidos e um
fluxo maior de sujeitos em processos de comunicacdo em rede, o que indica,
preponderantemente, uma mudanca cultural.

E justamente a partir dai que Jenkins (2009) aponta que, mais do que

questoes tecnoldgicas, convergéncia diz respeito a cultura. Passa, entao, a ser
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entendida dentro de um contexto de fluxo: miltiplos contetdos — e formas de
interagdo — em miultiplas plataformas. Para o autor, a convergéncia é uma
“transformacao cultural”, pois convida a sair em busca de novas informacoes e
conex0es, com uma apropriacao que hoje é mais visivel, uma vez que deixa uma
série de rastros.

Outro ponto importante a ser levantado sobre a questao da convergéncia é
que ela nao supoe estabilidade ou unidade: “ela opera como uma forca constante
pela unificacdo, mas sempre em dinamica de tensdo com a transformacao”
(JENKINS, 2009, p.38). Dessa forma, podemos compreender que as interacoes
entre as audiéncias (aqui ainda vistas de uma forma genérica) sao marcadas por
tensionamentos e disputas por poder, atencdo, espaco e legitimacdo. A
convergéncia muda a forma de produzir e consumir informacao, transformando
essa em um processo muito mais imbricado no cotidiano, principalmente para
aqueles que usam as redes sociais digitais nao somente como forma de expressao,
mas como uma forma de luta pelo direito de participar — e ser protagonista — da
cultura. Vivemos um tempo em que a internet e as redes sociais proporcionam
um maior espago de expressao e visibilidade das interacGes e tensionamentos,
onde os sujeitos encontram formas mais efetivas de articulacdo para disputar
espacos e transformar a propria cultura. Desse modo, as manifestagoes ficam
registradas e explicitas nos ambientes de interacao propiciados por sites de redes
sociais, como o YouTube.

Pensar na cultura participativa pode ser o ponto de partida para entender
a contemporaneidade, mas nao é um ponto final. Para Djick (2013, p.4-5),
partimos de uma cultura participativa para uma cultura da conectividade, em que
a sociabilidade passa pela incorporacao e o uso de plataformas digitais e o “on-
line” se transmuta em uma nova camada para organizacao da vida. A autora
também destaca que a construcao de plataformas e as praticas sociais que se
desenvolvem em (e para) cada uma delas sio mutuamente constitutivas (DJICK,
2013, p.6). Dessa forma, as interacoes em sites de redes sociais como o YouTube
nao s6 fazem parte do cotidiano dos sujeitos e configuram a sociabilidade no
contemporaneo, como sao fundamentais para o desenvolvimento (e lucro) das
empresas proprietarias dessas plataformas.

Os autores que pensam o0s sujeitos como interagentes analisam as

interacoes (e/ou conversacoes) mediadas por dispositivos como computadores,

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 175



tablets e smartphones, a partir de um espaco comum negociado, que, no nosso
caso, seriam as caixas de comentarios dos videos de um canal no YouTube. E,
como outros trabalhos destacam (STRANGELOVE, 2011; RECUERO, 2014;
PRIMO, 2011), os sujeitos se apropriam desses espacos e ressignificam até
mesmo suas funcoes basicas. Essa, segundo Lemos (2002), é uma das
caracteristicas essenciais da cibercultura: a apropriacao, seja ela simbolica - com
construcao de sentido a partir do uso desviante das ferramentas - ou técnica, que
s6 compreende o aprendizado de utilizacao da ferramenta. Como lembra Jensen
(2010, p.63), “Novas tecnologias tracam novas linhas entre o possivel e o
impossivel, mas elas ndo preveem o que exatamente se torna possivel”.

Portanto, mesmo que algumas funcoes sejam possibilitadas pela propria
tecnologia, é s a partir de usos e apropriacoes dos sujeitos que € possivel falar de
determinacao. O mesmo acontece com o resultado do encontro (e interacao) de
diferentes sujeitos, com diferentes objetivos, que faz com que a conversacao seja
“portanto, menos uma determinacdo da ferramenta e mais uma pratica de uso e
construcao de significado dos interagentes, sejam essas ferramentas construidas
para isso ou nao” (RECUERO, 2014, p.39).

Dessa forma, essa perspectiva pensa os sujeitos como Unicos, mas os V&,
dentro das conversacoes, como interagentes de igual importancia para o
estabelecimento dessas relacoes; todos evidenciando seu poder de agéncia,
determinado pelas praticas sociais dentro das redes sociais na internet.

Ao analisar esse contexto e caracteristicas, encontramos no conceito de
“publico” (DAYAN, 2006; BABO, 2013) uma forma de entender quem sao e o que
motiva essas pessoas que fazem questdo de deixar registrada sua opinido em
videos no YouTube. Livingstone (2005) explica que a nocao de publico costumava
ser atrelada e constrita a determinados sujeitos, que consumiam determinados
produtos culturais em determinados espacos, como o teatro e o cinema. Uma
validacdo que, por muito tempo, passou por um discurso elitista, que
desconsiderava a cultura popular. Porém, as relacoes entre audiéncias e publicos
estao em transformacao, e a visao dicotomica dos conceitos (audiéncia x publico;
privado x publico; passivo x ativo; anonimo x visivel) ndo é mais capaz de explicar
os fendOmenos comunicacionais na contemporaneidade.

Para Babo (2013, p.218), no momento em que se encontra na recep¢ao um

grupo de espectadores que comenta, se engaja, se emociona ou repudia um fato
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ou um produto midiatico, tem-se mais do que “meras audiéncias”. Ao contrario
do que pensa Orozco (1991, 2009, 2012), que vé a audiéncia como ampla e
miultipla, no momento em que ha essa dimensao do que ele chamou de
“qualificacao da audiéncia” (OROZCO, 2012), Babo (2013) considera que ha a
formacao de publico.

A autora portuguesa parte do entendimento de autores como Gabriel
Tarde, Robert Park, John Dewey e Daniel Dayan em uma analise que nos auxilia
a pensar nao sé sobre os sujeitos investigados nesta pesquisa, mas a compreender
um pouco melhor essas relacdes que se estabelecem em canais do YouTube,
principalmente entre aqueles que demonstram um maior nivel de engajamento
com o conteido dos canais, comentando e interagindo com outros sujeitos a
partir das caixas de comentarios. De Dewey, que em 1927 publicava uma obra
chave para entender a opinido publica, vem um entendimento que € central: a
comunicacdo é a condicdo prévia da formacgao dos publicos, pois na base destes
estao as significacoes comuns partilhadas que estabelecem lacos sociais e podem
converter uma acao conjunta numa comunidade de interesses (DEWEY, 2004,
p-69). Isso emerge através das interagoes entre as pessoas que se mobilizam e
participam. Ou seja, essas significagoes comuns partilhadas, que emergem das
interagoes entre os sujeitos e sao capazes de mobilizar a participacdo dos sujeitos
se atualizam na contemporaneidade e sdo centrais para entender a maneira pela
qual as pessoas usam as redes sociais digitais como um espago para publicizar
seus pensamentos e opinides sobre os assuntos abordados.

Esse mesmo entendimento de Dewey esti relacionado ao que Jensen
(1997) chamou de “supertemas” da audiéncia. Jensen parte do fluxo televisivo
para apontar conceitos especificos que estabelecem relagoes entre os temas
propostos na esfera da producao e o cotidiano dos espectadores. Uma nocao que
¢ individual, mas que, ao identificarmos a partilha dos mesmos supertemas por
um grande nimero de individuos, podemos verifica-los como elementos que
estao presentes em um coletivo.

Segundo Orozco (2001, p.55), 0 supertema é uma categoria analitica
central, ja que é dentro dela que se “contextualiza o resultado empirico”. E na
identificacdo dos supertemas da audiéncia (ou dos publicos) que é possivel
perceber quais apropriacoes sao feitas pelos sujeitos a partir de um mesmo

produto midiatico, como os videos de Jout Jout.

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 177



Uma das caracteristicas apontadas sobre o conceito de publicos que nos
parece fundamental para compreender os sujeitos que atuam no canal estudado
¢ anocao de performance. Segundo Dayan (2006), é a performance que distingue
publico e audiéncia, pois nessa ha uma dimensao cénica da apresentagao de si. Ja
a nocao de publico é dependente da reflexividade. “Esta performance pode ser
consensual ou polémica, mas nao pode ser invisivel” (DAYAN, 2006, p.30).
Assim, o autor aponta trés principais caracteristicas da performance dos
publicos: 1) a dimensao cénica, jA que nao basta ver, mas também ser visto; 2)
dimensao do sujeito coletivo, com reflexividade e deliberacao; e 3) dimensao do
compromisso, de defesa de convicgoes, escolhas e valores.

Segundo Babo (2013), algumas praticas que identificamos, e que nos sao
caras, entre os sujeitos da nossa pesquisa, sdo também centrais no que a autora
define como publico. Entre eles estdo: 1) Partilha, como nos comentarios em que
os sujeitos dividem a propria histéria sobre o tema do video; 2) Associagao,
quando os sujeitos usam a possibilidade de comentar para apoiar as opinioes uns
dos outros; 3) Comprometimento, quando pactuam ao explicar pontos nos videos
que nao ficaram claros a outros sujeitos que haviam questionado isso
anteriormente; 4) Dialogo, quando interpelam-se sobre um mesmo tema; 5)
Juizo, quando sdo criticos aos videos e/ou a opinides de outros sujeitos.

Nesse sentido, a discussao nao passa apenas por pensar o nivel de agéncia
dos sujeitos, ou o grau de engajamento, ja que compreendemos que todo o ato de
recepcao e/ou consumo midiatico envolve acdo. Trata-se de compreender todos
aqueles que, de alguma forma, sentem-se mobilizados a também participar do
canal, fazendo-se visiveis a youtuber e aos outros sujeitos da audiéncia. Assim, na
analise que operamos no canal, foi necessario compreender que quem se engaja
em conversacoes com outros sujeitos que nao conheciam previamente, fazia-o
mobilizado por um mesmo supertema. E esse engajamento aconteceu a partir de
uma performanceuma significacdo que, pela manifestacio na caixa de
comentarios, mostrou-se partilhada por outros sujeitos e deixou indicios,
respostas, e opinides sobre seus sentimentos, conceitos e preconceitos.

O tipo de contetdo que observamos no YouTube produzido por youtubers
e disponibilizado de forma seriada (com periodicidade fixa), confessional, ao falar
sobres temas do seu cotidiano e que chama a audiéncia a dar sua opiniao, fomenta

um vinculo social (como a youtuber que estamos analisando faz ao falar em
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“familia Jout Jout”) e um espirito de comunidade, também suscita a formacao de
um publico. Como ja foi pontuado, o publico é heterogéneo, marcado pela
performatividade, pelo didlogo, que se expressa, reage. E “o sujeito de uma
experiéncia coletiva, de uma opinido ou juizo publico, de uma critica, de
aprovacao ou desaprovacao, ou de um desempenho” (BABO, 2013, p. 232), que
forma redes de sociabilidade. Por isso, o conceito de publico, com suas
caracteristicas ja destacadas anteriormente, nos foi central para compreender os
sujeitos comentaristas do canal.

Essas sdo apenas algumas das praticas que nos mobilizam a refletir sobre
os sujeitos que encontramos no canal JoutJout Prazer, uma audiéncia que é
ampla, diversa, ativa e formada pelo conjunto de pessoas que acessa o canal e
visualiza seus videos. Entretanto, aqueles que de alguma forma dao-se a
conhecer, performatizam sua opiniao/sentimento em relacdo ao contetido do
video, formam o publico do canal. Sao ptblico porque lancam mao de praticas
proprias que os identificam como tal. Entendemos, assim, que um publico nao se
forma de um individuo, mas de significados e praticas partilhadas, como vemos

nas caixas de comentarios em canais no YouTube.

| Exercitando a criatividade metodolégica

A etnografia virtual (HINE, 2004) estuda as préaticas sociais na internet e
o significado destas para os participantes. E uma forma de empreender um estudo
detalhado das relacoes nos espagos virtuais, a partir da qual a internet deve ser
compreendida como interface cotidiana da vida dos sujeitos e lugar de encontro
que permite a formacao de comunidades, grupos estaveis, além da emergéncia de
novas formas de sociabilidade (HINE, 2015). Por meio desta, também é possivel
estudar experiéncias pessoais que emergem na comunicacdo mediada pelo
computador a partir das observacoes de campo.

Acreditamos que essa abordagem nos da uma diretriz de como comecar a
compreender essas relacoes, mas foi preciso agregar criatividade metodologica
(OROZCO, 1996) para conseguir apreender esses significados. Marques (2010),
ao investigar espacos de conversacao na internet, salienta que é preciso abordar
o objeto de maultiplas formas para dar conta das interpenetragoes com as

experiéncias dos sujeitos. Se pensarmos que o ambiente que estudamos nao s6
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est4 na internet, mas se vale de contetidos textuais e audiovisuais para estabelecer
relacoes, demanda ainda mais atencdo na combinacdo de estratégias
metodolodgicas, como € o caso dos canais no YouTube.

O estudo foi desenvolvido em duas fases: 1) pesquisa exploratoria, que
orientou a qualificacdo de nosso projeto de pesquisa e fez emergir algumas
categorias de analise; 2) etnografia virtual no canal selecionado, com destaque
para a observacao das interacoes nas caixas de comentario dos videos.

A primeira etapa foi realizada com base na observaciao direta e
assistematica no canal JoutJout Prazer durante um ano. Assistimos aos 179
videos postados pela youtuber de maio de 2014 a primeira semana de marco de
2016 e, posteriormente, analisamos os comentarios de trés videos. Levantamos
dados quantitativos sobre o canal, como o ntmero de likes, dislikes78 ,
visualizacOes e comentarios dos videos postados até a primeira semana de marco
de 2016. Nesse movimento, o primeiro realizado de modo mais sistematico,
fizemos a coleta de todos os assuntos abordados em cada um desses videos. Como
nosso foco foi centrado no publico, complementamos os dados com a coleta de
comentarios dos videos postados na primeira semana de marco de 2016, a fim de
analisar e identificar algumas das praticas proprias dos interessados no canal. E,
a partir do cruzamento desses dados, dar os primeiros passos para compreender
a possivel inter-relacao do feminismo e do que é produzido pela youtuber, como
um pensamento difuso, nas praticas desses sujeitos.

Ap6s uma andlise qualitativa dos videos postados no periodo delimitado,
identificamos quais foram os temas abordados pela youtuber, para, entao, cruzar
os dados que surgiram da coleta de comentéarios de trés videos. Nosso recorte foi
temporal: os videos postados no periodo de uma semana, nesse caso, a primeira
semana de marco de 2016, com a coleta de 2.987 comentarios79 . Depois dessa
classificacdo de temas gerais, tentamos, a partir dos comentarios coletados,

interpretar quais foram os supertemas, dentro da proposta de Jensen (1997),

78 Formas de classificacao do contetido no YouTube

79 A quantidade de comentérios coletada em cada um dos videos foi estabelecida automaticamente
pelo NCapture, ferramenta de coleta de dados de redes sociais digitais para o NVivo, sem
nenhuma configuracgio prévia. Segundo informacoes da pagina de ajuda do NCapture, o nimero
de comentarios é determinado pelo YouTube e pode variar de acordo com o ntmero de
comentarios disponiveis. Em casos de videos com elevado nimero de comentarios, é possivel
capturar apenas “os mais recentes”. Entretanto, o desenvolvedor ndo disponibiliza informacgoes
complementares sobre quantidade minima ou proporcional. Disponivel em: http://help-
ncapture.gsrinternational.com/desktop/topics/capture_from_youtube.htm Acesso em: 08 nov.
2016.
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identificados pelo publico. Identificamos trés temas propostos pela youtuber:
empoderamento feminino, aconselhamento e feminismo. Ap6és uma primeira
leitura dos comentarios, identificamos os mesmos trés temas nas discussoes
tecidas pelo publico, além do aparecimento do feminismo como um supertema,
discutido até mesmo nos videos em que o tema proposto pela youtuber nao era
esse. Nesse corpus, foi possivel observar que esse supertema perpassa os limites
do video em que ¢ diretamente abordado e aparece nas caixas de comentarios de
muitos outros videos.

Outro procedimento adotado foi classificar o ptblico de acordo com o
perfil do posicionamento em relaciao ao contetido que identificamos durante as
leituras dos comentarios, desde outubro de 2015. Depois da primeira leitura de
todo o material, com o auxilio de um software de analise qualitativa assistida por
computador (Computing Assisted Qualitative Data Analysis Software, CAQDAS,
na sigla em inglés), o NVivo, chegamos a uma classificacado demarcada a partir de
dois comportamentos opostos, de adoradores e haters, que resultou no
estabelecimento de algumas categorias de analise:

1. Adoradores: comentarios elogiosos a youtuber e ao contetdo de
suas postagens. Registro da apreciacao, seja em textos mais longos, ou
curtos, muitos deles com sinais graficos especificos, como o “<3”, que
¢é arepresentacao de um coracao na linguagem usada na internet. Esse
posicionamento é comum entre os fas mais engajados (SANDVOSS,
2013; AMARAL et al, 2015). A partir dele, outros quatro
posicionamentos mais especificos sao possiveis:
1.1.  Carentes: tentam, com o comentario, ganhar alguma atencao
especial da youtuber, numa busca até mesmo de capital social entre
o grupo de adoradores. Os comentarios sao sempre pessoais,
chamando-a pelo apelido. Muitos fazem convites pessoais para
passeios ou festividades, ou deixam claro que aguardam
ansiosamente algum tipo de atencao especial,
1.2. Pauteiros: sao comentarios enderecados a youtuber com
perguntas referentes aos temas do video apresentado, apontando
sugestoes para complementar o que ja foi proposto e,

principalmente, com sugestdes de novos temas para videos;
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1.3. Defensores: costumam enfrentar e responder eventuais
haters ou criticos (dois posicionamentos que veremos a seguir). Sao
comentarios em defesa tanto da youtuber, quanto das tematicas que
ela aborda nos videos. Esse posicionamento ocorre com frequéncia
em videos com alguma discussao envolvendo a tematica de género;
1.4. Identificados: sao relatos reflexivos sobre os temas
abordados. Nele ha sempre o registro da identificacdo com o tema
que, muitas vezes, vem acompanhado de testemunhos escritos da

propria experiéncia sobre o mesmo assunto.

2. Auto-divulgadores: sao comentarios com o fim de divulgar o
proprio canal. Como o YouTube é uma rede unidirecional, ou seja, nao
possui um elo duplo, basta que alguém se inscreva para receber as
informacoes, sem a necessidade da outra pessoa fazer o mesmo. A
auto-divulgacao em canais de grande visibilidade é comum porque
traz um retorno em termos de novos inscritos. Também ha casos de
pessoas que divulgam links para concursos que demandem
engajamento. Alguns desses, entretanto, também se posicionam como

Adoradores.

3. Ponderados: sao questoes direcionadas a comunidade de
comentaristas do canal, ou respostas aqueles que direcionaram
dtavidas. Podem conter pedidos diretos (“Alguém pode me explicar”,
“Alguém sabe” s3o alguns comecos comuns de comentarios
ponderados). A resposta, em geral, é cordial e vem de um ou mais
comentaristas do canal, que podem também se posicionar como

adoradores da youtuber.

4. Opinativos: comentario a partir do qual se registra uma opiniao
sobre o assunto em questdo. Podem concordar ou discordar,
complementar as informacOes apresentadas nos videos. Também
podem se posicionar como adoradores (alguns deixam essa
informacao registrada antes da opiniao). Em alguns casos, quando nao

gostam da resposta que recebem de algum outro comentarista
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(defensor ou ponderado), podem mudar o tom e se posicionar como

criticos.

5. Criticos: chegam na caixa de comentarios para deixar claro que sao
contrarios ao que esta sendo dito nos videos, ou que nao gostam da
youtuber. Diferente dos haters, os criticos sdo posicionamentos com
comentarios mais longos, em que ha uma tentativa de desenvolver um
argumento. Alguns entram nas discussdes como criticos, mas, ao
receber uma resposta mais cordial, mudam o tom e passam a ser,
também, ponderados. Outros, ao contrario, ao serem rebatidos de
forma mais dura por algum Defensor, deixam qualquer traco de

cordialidade de lado e passam a se comportar como haters.

6. Haters: usam normalmente xingamentos em seus comentarios. Se
sao respondidos por Defensores, tendem a retornar para continuar
com os xingamentos. Ao contrario de alguns canais e relatos de
estudos (LANGE, 2007, 2008; AMARAL et al, 2015), sao minoria na

caixa de comentarios de Jout Jout.

Nota-se, nessa classificacao do ptblico, que Adoradores e Haters estao em
posicoes opostas na caixa de comentéarios. Além disso, as caracteristicas
demarcadas por Babo (2013), de partilha, associacdo, comprometimento, didlogo
e juizo, e as dimensoes da performance explicadas por Dayan (2006), cénica, do
sujeito coletivo e do compromisso, permeiam o estabelecimento dessa
classificacao. Outro ponto importante a ser destacado € que as outras posicgoes,
além das diretamente opostas, como Adoradores/Haters, sao dinamicas e podem
se alterar dependendo do tema do video e do tom do didlogo entre os sujeitos.
Notamos, por exemplo, que em algumas situagdes aqueles que comecaram se
posicionando como Defensores, ao serem respondidos ou questionados,
comecavam a responder como Ponderados, mudando o tom do dialogo. O mesmo
vimos acontecer com alguns posicionamentos de Criticos, que depois de serem
interpelados por Ponderados, mudaram o perfil para Opinativos, tentando
desenvolver uma argumentacdo propria, mesmo que contraria as ideias da

youtuber.
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Para Marques (2010), esses comentarios nem sempre estdo apoiados em
argumentos logicamente vélidos, ou com opinides de alguma forma justificada. E
importante salientar que também existem areas de interseccdo: assim, alguns
posicionamentos Ponderados podem ou nao ser Adoradores e/ou podem (ou nao)
ser Opinativos. O mesmo acontece com todos os outros perfis desse publico. A
Figura 1 (abaixo) representa essas categorias, com as possiveis mobilidades e

interseccoes destacadas.

Figura 1 - Posicionamento do publico na caixa de comentarios do canal JoutJout
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Fonte: elaborado pela autora

Essa pesquisa exploratoria, a partir da identificacdo do feminismo como
um supertema e da categorizacdo desses posicionamentos com relacio ao
contetdo, ajudou a ver com mais clareza como os sujeitos se expressam na caixa
de comentarios e que, de alguma forma, o feminismo se faz presente e se torna

conceito a ser compartilhado (debatido/interpretado/disputado) entre os
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sujeitos que compdem o publico do canal. Esse movimento nos forneceu o inicio
de um protocolo de analise e foi o ponto de partida para refinar a analise e
expandir, nao sb o corpus, mas os procedimentos que nos ajudaram a trabalhar o
nosso problema de pesquisa.

Depois de finalizada a exploratoria, iniciamos uma nova etnografia virtual
no canal, orientada sobretudo por observacoes on-line. Quando o fenomeno
investigado est4 na internet, como destaca Hine (20156, p.16), delimitar o que é
0 campo passa a ser o primeiro desafio.

Para comecar, reconhecemos que os sujeitos, tanto do ptblico, quanto os
da producao de contetido, estao presentes em mais de uma rede social digital. As
postagens de um mesmo usuario podem comecar em uma e terminar em outra
rede, ou se expandir de acordo com as caracteristicas do contetido de cada uma
delas (em video ou comentarios, como no YouTube, usando até 280 caracteres,
como no Twitter, ou por fotos e pequenos videos, no Instagram). A propria
dinamica do canal JoutJout Prazer é permeada pelas relacoes que acontecem em
outros sites de redes sociais. O principal exemplo disso é a integracao com a
pagina do canal no Facebook, que funciona como meio exclusivo pelo qual a
youtuber pede sugestoes de temas para videos. O préprio publico do canal se
apropria dessa dindmica, inclusive, ao usar a caixa de comentarios, por exemplo,
para avisar que deixou sugestao de temas para videos em um comentario na
pagina do Facebook.

Muitas das postagens do publico também se expandem, seja por
compartilhamento dos links, com novos comentarios, seja por
comentar/compartilhar o contetido da youtuber em mais de uma rede social. Isso
sem contar as producoes de fas: os perfis em sites de redes sociais como Twitter,
Snapchat, Instagram, além de canais no YouTube e fanpages no Facebook
dedicadas a youtuber, que nao s6 compartilham, mas criam contetido em cima do
que € disponibilizado por Jout Jout, se acumulam as centenas.

Por isso, nossa primeira decisao foi delimitar esse campo ao YouTube, que
¢ onde nasce o canal JoutJout Prazer, e que é referenciado em outros perfis e
paginas de outros sites de rede social da youtuber. Assim, para este estudo,
entendemos a caixa de comentarios do canal como principal ambiente onde

ocorrem interacoes entre os sujeitos. Com base nas praticas observadas,
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entendemos o YouTube como um ambiente, a Jout Jout como produtora e os
sujeitos que se engajam no canal das mais diversas maneiras como publico8© .

Para essa fase da pesquisa, fizemos uma nova coleta dos dados, que
compreende todos os videos postados nos dois primeiros anos de existéncia do
canal (de 12 de maio de 2014 a 14 de maio de 2016), em um total de 196 videos.
Realizamos, entdo, a assisténcia de todos os contetidos e a leitura dos comentarios
para tentar delimitar o corpus da anélise.

O primeiro passo foi compreender quais conteidos eram capazes de
motivar um maior engajamento e a proposicao de supertemas do publico. Ao
analisar as possibilidades que o YouTube como plataforma propicia para
classificar contetido, a elaboracao de playlists nos pareceu a principal forma de
fazer essa curadoria de contetido. Pelas playlists, os youtubers tém a possibilidade
de aglutinar videos por assunto, classificando-os por critérios proprios. Na nossa
pesquisa, os videos que tratavam de alguma forma de empoderamento
emergiram como mais capazes de motivar as manifestacoes do publico. Por isso
selecionamos a playlist Girl/Boy Power8: do canal, onde estao relacionados 25
videos, todos dentro do periodo de dois anos que estabelecemos como recorte. Ao
fazer uma seleciao de videos e classificd-los a partir da tematica do
empoderamento, a youtuber confirma o seu papel de produtora. Esta pratica,
junto com outras, como a edi¢ao dos videos, orienta (mesmo que nao determine)
o olhar dos sujeitos da audiéncia.

A partir das estratégias adotadas anteriormente e tendo delimitado o
campo e o corpus, decidimos guiar os passos do estudo a partir de trés
procedimentos principais:

a) Observacao de interacoes (HINE, 2004, 2015; FRAGOSO et al,
2012; ANGROSINO, 2009; FLICK, 2009): essa observacao, a partir dos
fundamentos dos autores acima, foi fundamental para entender o campo, os

sujeitos que ali estavam, as dinamicas e as praticas que se desenvolveram. Através

80 Acreditamos ser importante salientar esse aspecto, ja que, numa mudanca contextual, seja de
plataforma, site de rede social, ecossistema, contetido e/ou acontecimento, os papéis referentes a
producdo e a recep¢ao podem ser alterados. Jout Jout também faz parte da audiéncia e do publico
de outros canais, e os sujeitos comentaristas, produtores quando em suas plataformas. E o caso
de Lia Camargo, por exemplo, conhecida blogueira, mas que se engaja no canal JoutJout Prazer
comentando em varios videos. Ela pode ser produtora quando escreve em seu blog, mas no canal
de Jout Jout ela foi considerada publico.

81 Disponivel em: <https://www.youtube.com/playlist?list=PLjoyCrqhrPopg7Gh8Ge_M;jK_-
QpsOdmfB>. Acesso em: 8 nov. 2016.
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da observacio do canal, entendemos atividades, reacbes, tensodes e
comportamentos dos sujeitos. Conseguimos observar todas as dinamicas da
youtuber no canal (postagens, elaboracdo de playlists, troca de destaques,
postagens nas outras redes sociais vinculadas ao canal) e do publico do canal (os
comentarios a partir do momento de cada postagem, interacoes entre usuarios,
repostas, tréplicas, compartilhamento de links). Aqui, entendemos cada
comentario como uma fala de um sujeito.

b) Coleta de dados: nos voltamos principalmente aos dados possiveis do
nosso campo. Além das métricas abertas no YouTube, que comentamos
anteriormente, elaboramos tabelas com o registro das nossas “notas de campo”
(HINE, 2004; ANGROSINO, 2009). Para a coleta dos dados do YouTube (videos
e comentéarios) utilizamos uma extensao do software desenvolvido para coleta de
informacoes em sites de redes sociais, o NCapture, posteriormente introduzidos
como fontes no NVivo.

¢) Analise qualitativa dos dados: optamos por uma analise de
conteddo qualitativa, a partir da perspectiva de Orozco (1993; 1996), tentando
encontrar indicios, temas e identificar os supertemas. Essa abordagem
demonstra, ao mesmo tempo, a importancia do campo na deducao de categorias
analiticas, bem como da leitura dos textos (principalmente os comentarios) como
dados qualitativos sobre o publico.

Além disso, é importante destacar que o uso de ferramentas de analise
qualitativa assistida por computador (CAQDAS) foi de grande contribuicdo ao
trabalho, fornecendo informacdes e facilitando a sistematizacao das categorias de
anélise do objeto. Para este estudo utilizamos o software NVivo82 , que auxilia na
organizacao e analise de informacoes nao-estruturadas de multiplos formatos
(fotos, videos, audios, textos, postagens de redes sociais) e fontes. Para Jacks et
al (2016, p.48), “o uso de ferramentas como os CAQDAS e os softwares
estatisticos facilitam a triangulacdo de métodos e técnicas, permitindo testes
sobre as possibilidades de analise dos dados”. A partir do NVivo, foi possivel
visualizar todas as etapas do projeto, da coleta dos dados, armazenamento das

fontes, a todos os niveis de categorizacao. O uso dessas ferramentas nao substitui

82 Apesar de o NVivo ser um software proprietario, com uma licenca onerosa, foi possivel utiliza-
lo a partir do convénio realizado com a universidade, que disponibiliza licencas para uso dos
estudantes. Também é possivel acessar a versdo para testes durante um meés.
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o pesquisador, mas permite analisar melhor uma gama de dados de forma mais

interativa e intuitiva (OROZCO, GONZALEZ, 2011), ampliando as possibilidades

da pesquisa.
Em todas as etapas envolvidas no uso dos softwares ressalta-se a necessidade da
observagao sistematica da concepgao tedrico-metodologica da pesquisa, pois os
dados s6 podem ser trabalhados nas ferramentas a partir dela para munir o
sistema. Trata-se, portanto, de um processo de construgao de conhecimento
compartilhado entre o pesquisador, seus instrumentos técnicos e operadores
conceituais, que inicia pela formulacio clara de um problema de pesquisa e
prossegue até o término do trabalho. (JACKS et al, 2016, p. 53).

O NVivo usa um sistema de indexacdo - o equivalente a categorias -
construido por nés. Cada informacgao contida pode ser armazenada como um né
diferente, além de trazer suas anotacOes, definicoes e referéncias as partes
codificadas. Esses nés podem ser, posteriormente, analisados, cruzados com
outras fontes e outros nés na busca de temas ou construcao de hipoteses. Assim,
conseguimos realizar cruzamentos entre os assuntos abordados nos videos de
Jout Jout e os comentarios feitos no canal, nas caixas de comentarios, e analisar
qualitativamente esse material, além de testar hipoteses e visualizar categorias
argumentativas e tematicas.

Depois da coleta dos dados da playlist, apresentamos o material produzido
pela youtuber, para evidenciar os aspectos presentes que mostram como € a
construcdo do argumento utilizado por ela que leva ao empoderamento. Para
facilitar a visualizacao, elaboramos uma ficha documental de cada um dos videos,
contendo alguns dos principais dados observados. Apesar do uso ser mais comum
para organizacao de dados de entrevista (FLICK, 2009), as fichas documentais
sao também produtivas na coleta de outros dados qualitativos, como o de
produtos audiovisuais. Adaptamos a ficha de acordo com as nossas necessidades,
priorizando alguns dados que eram resultados da nossa classificacao de acordo
com as notas que ha haviamos tomado a partir da assisténcia dos videos do canal.
Dessa forma, além de dados gerais sobre o video (Titulo do video, Link, Tema e
Origem do tema), também incluimos Eixo, que ¢é indicacdo de por onde a
youtuber tangencia a categoria argumentativa do video, e Argumento
“empoderador”, para evidenciar os aspectos da fala dela em que essa questao esta
mais evidente; Didatica, em que apontamos quando a youtuber usa algum

recurso, instrumento ou técnica com o objetivo de fazer-se compreender de forma

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 188



mais clara; e Experiéncia, onde sinalizamos de que maneira o confessional se faz
presente na fala de Jout Jout. Também destacamos aspectos mais técnicos com
relacdao aproducao, como Cenario, Edicao e Participacao, que resultou no seguinte

modelo:

Figura 2 — Exemplo da ficha documental
FICHA DOCUMENTAL

Titulo do video

Link para o video

Eixo

Cenario

Edicao
Didatica

Participacao

Origem do tema

Experiéncia

Tema

Argumento

“empoderador”

Fonte: elaborado pela autora

Depois de coletar e sistematizar os dados referentes a produgao, os videos
e comentéarios da playlist foram coletados com o NCapture e inseridos no NVivo,
armazenados no item Fontes (Figura 2) e divididos entre video e comentarios.
Essa divisdao é feita automaticamente pelo software, que também armazena e
indica a qual video o comentério foi feito.Junto de cada video é possivel inserir a

transcricao e, a partir dela, criar novos nos (categorias).

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 189



Figura 3 - Fontes do YouTube inseridas no NVivo
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Ao todo, foram analisados 14.394 comentarios83 feitos nos 25 videos, uma
coleta que equivale a 65,72% do total de comentérios. Depois de inserir os dados
no programa, usamos o recurso automatico de Autocodificacao, o que permitiu a
separacao das informacoes codificadas entre video e comentarios. Esses
comentarios, foram separados por video, usuério, como primério ou resposta, por
dia e horario, com os links para os perfis dos comentaristas e para as postagens.
Com base nessa estruturacao feita com auxilio do NVivo, os textos foram lidos e

categorizados, como ilustra a Figura 3, a seguir:

8 Nio ha coleta do total dos comentérios, pois, de acordo com a pagina de Ajuda do NCapture no site do
desenvolvedor, a ferramenta coleta apenas o que o YouTube disponibiliza, excluindo aqueles privados
ou com algum tipo de restricdo (muitas vezes os comentarios mais antigos também ficam
indisponiveis na plataforma).
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Figura 4 - Estrutura de codificacao dos comentarios no NVivo
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Todas as categorias e subcategorias estdo relacionadas a esquerda,
seguidas pelo nimero de fontes (25, uma de cada video no caso da playlist), bem
como o numero de referéncias em cada uma dessas categorias. Além da leitura e
categorizacdo dos comentarios (n6 Geral, figura 4) de acordo com o
posicionamento do ptblico (né Puablico, figura 4), a exemplo do que ja tinhamos
feito na exploratoria, e a divisdo entre temas e supertemas, praticas do publico do
canal (n6 Praticas, figura 4), conseguimos isolar em um né apenas os dados sobre
cada comentarista do canal (o n6 Usuarios, figura 4) e tudo o que postaram sobre
os 25 videos. Para preservar os sujeitos, ndo utilizamos os nomes de usuarios na
apresentacdo da pesquisa. Em um outro né (Comentéarios da JoutJout, figura 4),
conseguimos verificar todos os comentarios que a propria Jout Jout deixou no
seu canal.

A estrutura das categorias depende da leitura de cada pesquisador.
Algumas ferramentas disponiveis no software podem ajudar na apreensao de
categorias analiticas, como a busca por palavras, a pesquisa de frequéncia de
determinada palavra no texto, o cruzamento dos dados dos noés (categorias) com
os arquivos de midia, ja que é possivel colocar a transcricao das falas e fazer
classificacoes nessas transcricoes e nos proprios videos. Além disso, o

pesquisador pode classificar pedacos de uma mesma fala em diferentes categorias
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para atender a complexidade da expressao. O avanco que vem com uso dessas
ferramentas, como lembram Orozco Gémez e Gonzalez (2011), € ampliar o olhar

sobre os dados, que antes recaia na percepc¢ao isolada do pesquisador.

Com os recursos oferecidos pelas ferramentas informacionais, o pesquisador
adquire a possibilidade de cruzar dados vindos de fontes diferentes (videos,
textos, relatos, fotografias, etc.) de forma interativa, intuitiva e amigavel. Com
isso, podem-se obter sistemas de redes conceituais, como mapas semanticos e
matrizes tematicas, que apontam conexoes entre dados de origens investigativas
diferentes e sio carregados, mostrados e administrados pelo mesmo programa.
Esse sistema permite que o pesquisador planeje, na mesma pesquisa, um
trabalho com métodos e técnicas diferentes e visualize hipoteses, interpretacoes
em diferentes ambitos, num nivel de complexidade que nio seria possivel se
dependesse apenas de seus recursos humanos. Uma investigacio mais
complexa e interdisciplinar também é possivel nesse sentido, em funco dos
programas permitirem um cruzamento de dados quantitativos e qualitativos.
(JACKS et al, 2016, p.47).

O uso dessas ferramentas, obviamente, nao substitui o olhar atento e o
trabalho do pesquisador, e s6 serao tteis se houver um planejamento da pesquisa,
se ela estiver bem fundamentada, pois o nascimento da propria classificacao é
uma organizacao que surge a partir do problema de pesquisa e da base teérica do
trabalho.

Na apresentacao dos resultados, outras ferramentas do NVivo foram
importantes para visualizar o que inferimos e desenvolvemos. As nuvens de
palavras que geramos a partir dos cruzamentos entre as categorias ajudou a
elucidar a forma como o publico se expressa, dependendo do posicionamento em
relacdo ao contetido (classificacao presente na Figura 1). Abaixo, dois exemplos
de como o supertema feminismo é expresso por Adoradores (Figura 5) e por

Haters (Figura 6):
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Figura 5 - Nuvem de palavras: Feminismo em Adoradores
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Figura 6 - Nuvem de palavras: Feminismo em Haters
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Outra funcionalidade do software que nos auxiliou a compreender as
manifestacbes do puablico foram as arvores de palavras. No centro ha o
supertema, a esquerda, as expressoes que precedem o uso do termo; a direita, as
que sucedem. Com a arvore, os resultados sobre os significados que envolvem o

supertema sao exibidos como ramos que representam os contextos em que ela é
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articulada. Abaixo as arvores de palavras que geramos a partir de Adoradores

(Figura 7) e de Haters (Figura 8):

Figura 7 - Arvore de palavras sobre o feminismo: Adoradores84
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84 Nessa arvore, o termo “feministas” aparece nio s6 como central, mas também em tamanho
semelhante nos lados direito e esquerdo. Isso acontece porque alguns comentarios de Defensores
sdo apenas a palavra “feminista” repetida multiplas vezes, o que fez o programa identifici-la em
ambos os lados da arvore.
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Figura 8 - Arvore de palavras sobre o feminismo: Haters
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| consideragoes finais

Investigar a contemporaneidade é sempre um desafio. H4 sempre uma
sensacao de incompletude pela transformacao constante nos objetos tedricos e
empiricos. Entretanto, a capacidade de entender que a transformacao é constante
€ o0 que nos caracteriza como pesquisadores do hoje, que vivem para o
acompanhamento e a compreensao do fluxo de mudancas culturais constantes
que modificam o campo da Comunicacao (e a vida) a todo instante.

Podemos afirmar que a pesquisa exploratoria teve uma importancia
central no desenvolvimento metodologico do trabalho. Partir dela foi importante
para conhecer melhor o YouTube como site de rede social e espaco de
entretenimento e dialogo, entender o canal, apreender suas dinamicas proprias.
Acima de tudo, foi na exploratéria que conseguimos, ao compreender que a
audiéncia quando se manifesta publicamente se transforma publico e isso envolve
uma série de caracteristicas proprias, direcionarmos o olhar para entender o
perfil dos sujeitos naquele ambiente. Sem a exploratoria e seus resultados
(empiricos e metodologicos, principalmente) nao seria possivel planejar e,
posteriormente, redesenhar alguns aspectos para a execucao da segunda etapa da

pesquisa, que precisou empreender, da mesma forma, um olhar para a producao
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e o conteido do produto midiatico para compreender as inter-relacoes e
significados apresentados pelo publico do canal.

Com esse refinamento foi possivel mapear algumas das praticas da
youtuber, principalmente em relacdo ao “fazer” vlog, fruto das nossas
observacgoes e da sistematizacdo dos resultados através da ficha documental
adotada. O formato vlog que Jout Jout usa é proficuo, pois, ao evidenciar seu
lugar de fala e compartilhar cenas de sua rotina, gera identificacdo e desperta a
audiéncia a tornar publica sua opinido. Entre as praticas de Jout Jout
relacionadas ao vlog e compreendidas a partir da anélise da playlist Girl/Boy
Power, podemos destacar: o uso de locais intimos da casa como cenario, a adocao
de recursos simples de edicao de video (corte seco), voltada mais a dar ritmo a
fala; a adocao de recursos didaticos, como o brinquedo Jumpy ou o antitutorial
de maquiagem; a proposicao dos temas e a propria experiéncia como ponto de
partida ou modo de exemplificar o assunto abordado nos videos. Observamos
também que, mesmo que nao tenha existido um planejamento prévio por parte
de Jout Jout na execucao dos videos que compoem a playlist analisada, a
youtuber preconiza a questao do empoderamento ao escolher os titulos que fazem
parte dela. Nesse conjunto identificamos, principalmente, duas linhas
argumentativas que a youtuber usa para se dirigir a audiéncia: construcao e
desconstrucao, sendo os videos da segunda categoria os que mais trazem assuntos
relacionados as mulheres. E relevante destacar esse argumento que
“desfamiliariza”, pois estdo presentes nas falas daqueles videos em que h4a uma
relacdo com o(s) feminismo(s), que ¢ identificado e destacado pelo publico na
caixa de comentarios.

Ao compreendermos que a audiéncia, quando partilha, se associa, se
compromete, dialoga ou emite algum juizo de forma aberta visivel a youtuber e
ao restante da audiéncia do canal, ela se transforma em publico e traz a
performatividade como sua marca na caixa de comentéarios dos videos.
Performance essa, que pode evidenciar os mais diversos tipos de
posicionamentos, conforme apontamos nos resultados da dissertacao (CORUJA,
2017, p160). Durante o periodo de observacao do canal, verificamos que a
audiéncia no YouTube pode ficar invisivel, tendo sua presenca registrada apenas

pelo aumento no niimero de visualizacGes em um video, ou se tornar visivel ao
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agir de duas principais maneiras: mostrar apreciagcao (ou nao) pelos botoes like e
dislike ou fazer comentéarios.

A partir dessa compreensdao, e com auxilio do NVivo, conseguimos
identificar algumas praticas do publico, como o uso de jargdes a execucao de
maratonas, e o uso do riso para diferentes sentidos. Também verificamos que
alguns dos temas propostos pela youtuber geravam tamanha reflexividade em
uma parcela do publico, que essas pessoas escreviam relatos de si, registrando a
partir de suas experiéncias de vida, os proprios sentidos com relacao ao que a
youtuber abordara. Esse tipo de narrativa, feita por sujeitos que classificamos
como Identificados, foi registrada principalmente em temas mais sensiveis
abordados pela youtuber, como relacionamentos abusivos. Do mesmo modo,
registramos que quando Jout Jout pedia que o publico deixasse sua opiniao sobre
determinado tema, havia um aumento no ntimero de perfis Opinativos. Ao
identificar os supertemas (JENSEN, 1997) feminismo e machismo, vimos o
quanto ainda existe divida sobre o que sao esses conceitos para todos os perfis
do publico, de Adoradores a Haters. Além disso, registramos muita contradicao
nao apenas no conteido da abordagem do publico, mas também nas ideias que
envolvem o feminismo e que sdo expressadas pelos sujeitos.

Metodologicamente, a adocdo do CAQDAS para sistematizar a
categorizacao e facilitar o cruzamento de dados de maltiplas fontes e formatos,
além de documentar todo o processo de analise, foi valiosa, ja que estdvamos
lidando com um corpus relativamente grande. Também é importante salientar
que uso do software nao prescindiu nosso trabalho analitico. Entre as maiores
vantagens no uso do NVivo, destacamos as diversas ferramentas de consulta que
permitiram testar relacoes e cruzamentos entre problemas, conceitos, temas,
categorias, usuarios, comentarios e o conteudo dos videos, o que viabilizou nao
s6 (a descoberta) a criacao de novas categorias, mas evidenciou relagoes ainda
mais complexas e abrangentes. Ainda que softwares de analise qualitativa nao
sejam amplamente adotados no Brasil (TEIXEIRA, BECKER, 2001), aos poucos,
com crescente demanda pela sistematizacao de uma quantidade maior de dados
qualitativos, além da melhora dessas ferramentas (LAGE, 2011) e
desenvolvimento de extensdes que permitem coletas de diferentes sites de redes

sociais, esse cenario tende a se modificar.
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Evidentemente, encontramos dificuldades na execucao da pesquisa. A
primeira foi com relacao aos dados dos perfis. O género dos sujeitos do publico,
por exemplo, nao era possivel de ser apreendido automaticamente, ja que esta
nao é uma informacao aberta no canal. Por essa razao, fornecemos informacoes
com relacdo a género apenas daqueles comentaristas que se destacaram por
comentarem mais vezes ou em uma maior quantidade de videos. Além disso, os
proprios comentarios que reproduzimos continham pistas que davam indicacao
sobre o género de quem os escreveu.

Da mesma forma, lidar com a tecnologia tem pros e contras, e com
softwares de analise qualitativa nao é diferente. As vantagens na sistematizacao
dos dados, no acesso e na localizacdo das informacoes, facilidades no teste de
hipoteses, cruzamentos de dados e geracdo de matrizes tematicas para
interpretacao dos dados, foram de valor inestimavel. Além disso, o NVivo conta
com ferramentas de desaceleracao do audio para transcricao dos videos, o que
também foi de grande valia. Os limites ficam por conta da falta de compreensao
do contexto da fala(o que, dependendo da categorizacao almejada, nao é possivel
de ser feito automaticamente); o fato de nao mostrar, de forma aberta e mais
intuitiva, todas as classificagoes feitas a partir de uma mesma fala (comentéario);
e 0 ndo armazenamento dos videos no arquivo do projeto, que, ao disponibilizar
apenas o link para a internet, tornavapossivel assistir aos videos apenas em locais
com acesso a internet (as transcricoes ficavam disponiveis off-line).

A questao ética levantada por autores que se dedicam a pesquisar objetos
na/da internet (FRAGOSO, 2012; FLICK, 2009; HINE, 2004), também foi uma
preocupacao. Ha correntes de pesquisadores que se posicionam contra a falta de
identificacao do pesquisador em ambiéncias on-line, da mesma forma que outras
advogam a favor, para que a observacao nao sofra nenhum tipo de interferéncia.
O lurking, “ato de entrar em listas de discussao, foruns, comunidades on-line, etc,
apenas como observador, sem nenhuma participacao ativa” (FRAGOSO, 2012,
p-243), em geral, nao é recomendado. Entretanto, se for fundamental para o
entendimento de algum processo ou dinamica, ou se, como salienta Fragoso
(2012, p. 193), por outras razoes éticas — privacidade dos informantes, conteado
sensivel — for necessario, pode ser utilizado. Durante nosso processo de pesquisa
optamos por nao nos identificarmos no canal (apesar de sermos assinantes), para

apenas observarmos as novas interagoes. Avaliamos que isto nao interferiria nos
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resultados, ja que grande parte dos comentarios foi feita durante os primeiros
dias apos a postagem dos videos (o que compreende um periodo de dois anos
naqueles da playlist analisada). Como trabalhamos com comentéarios abertos,
acessiveis a qualquer pessoa com acesso a internet, e nao com grupos fechados
em que a anonimidade é importante, a observacao se deu sem uma autorizagao
prévia. Optamos, assim, por subtrair os nomes dos sujeitos, preservando-os,
mesmo que os dados estejam publicos, ja que a identidade deles nao era central
para a execucao do trabalho.

Também compreendemos que outros procedimentos de pesquisa
poderiam ser adotados, mesmo dentro do escopo da etnografia virtual, para
ampliar os dados da pesquisa. Para aqueles que se arriscarem em empreitadas
semelhantes no futuro, o uso da entrevista (on ou off-line) com os sujeitos
comentaristas poderia trazer outras pistas ou explicacoes sobre o assunto
abordado. Da mesma forma, tentar formar grupos de discussao com sujeitos do
publico poderia revelar outras nuances e diferencas de posicionamentos nesse
debate divergentes do posicionamento que adotam quando estdo em uma
ambiéncia on-line.

Todas essas questdes foram levantadas, mas avaliamos que, dentro do
tempo que dispiunhamos e com a adocdo dos procedimentos descritos, ja foi
possivel abordar a nossa problematica da pesquisa e descobrir aspectos que nao
estavam previstos tanto sobre o ptblico, quanto sobre a producao de contetido no
YouTube. Isso, claro, ndo invalida que essa metodologia seja revista e modificada
na abordagem de outros objetos empiricos.

Ao partilhar os procedimentos apresentados, esperamos contribuir com os
pesquisadores que tentam se aventurar na investigacao de ambientes dinamicos
como as redes sociais na internet, que requerem constante reavaliacao e uso
combinado de procedimentos para entender os fendmenos que ocorrem nestas
ambiéncias. Também entendemos que outras questoes podem ser debatidas a
partir da apresentacao do arranjo metodologico do trabalho, como a propria
reflexividade do pesquisador frente a sujeitos sem que haja um contato mais
direto e prolongado, apenas tentando compreender suas complexidades a partir
de suas falas com relacdo aos assuntos que despertam a urgéncia de
compartilharem suas experiéncias e opinidoes. Também poderiamos

problematizar as questoes surgidas do proprio diario de campo, em que
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registramos muitas vezes emocoes frente as expressoes dos sujeitos, suas
histérias narradas nas caixas de comentarios, a modificacao de posi¢coes com uma
abertura ao didlogo, bem como consternacoes diante de um discurso de o6dio
constante sobre as mulheres e aos feminismos. No entanto, entendemos que era
necessario primeiro fazer uma reflexdo sobre o processo da pesquisa,
principalmente o desenvolvimento de procedimentos metodolégicos a partir do
espaco para experimentacoes possivel a partir dos fundamentos propostos pela
etnografia virtual, para em um outro momento complexificar outras questoes que
surgiram a partir desse contato. E importante salientar que compreendemos que
a pesquisa nao acaba, nem se esgota, na escritura e entrega de um relatério. A
convivéncia com uma realidade complexa é tao intensa, que a dissertacao traz
apenas algumas das reflexoes centrais que foram feitas ao longo desse processo.
Este, assim, ¢ apenas um dos relatos que surgem a partir dessa experiéncia de
pesquisa, mas que ainda guarda ainda muito a ser problematizado, analisado e

refletido sobre o momento em que vivemos.
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PROCESSOS METODOLOGICOS EM
JESUUISAS CONCRETAS




Interpretagoes sobre género na recepgdo da série
Queen of the South

Paulo Jinior Melo da Luz

| Introdugdo

O género esta atrelado as logicas de poder e de saber que
normatizam e regulam a sociedade, aponta Joan Scott (1995). Em perspectiva
foucaultiana, o poder estaria presente por meio de redes, que se desambiguam
em varios setores e camadas, sejam elas institucionais, familiares ou pessoais, que
hierarquizam e geram desigualdades. Marcia Veiga da Silva (2014) enxerga o
género como algo presente em todas as coisas do mundo, como uma lente que
nos permite observar comportamentos, pensamentos e regulacoes nas praticas
sociais e profissionais. A partir dessa lente € possivel ver como as personagens em
séries de TV, por exemplo, estao sendo construidas e gerando interpretacdes nos
sujeitos que as assistem.

Os papeis de lideranca de mulheres em séries sao recentes. Como
problematizam Ivia Alves e Alvanita Almeida (2015), os atributos relacionados a
chefia ou comando ndo costumam ser retratados por mulheres nos produtos
culturais, uma vez que estao relacionados ao universo da masculinidadess. Uma
série que abre espaco para visualizar e pensar as mulheres como protagonistas

em posicao de chefes é Queen of the South8. A série traz personagens latino-

Texto revisado por Vitoria Brito Santos

Nota: Este texto foi inicialmente trabalhado no GT de Estudos de Recepc¢ao da ALAIC 2018. Apds
as reflex6es discutidas no grupo, aqui ele se reestrutura com novas perspectivas.

8 A masculinidade é pensada como uma categoria de anéalise dos atributos hegemoénicos que,
historicamente, tém constituido um padrao normativo para ascensdo ao poder: comando,
autoridade, chefia. Pensando em consonincia com Foucault (2017) e Scott (1995).

8 Série estadunidense, produzida pelo canal Usa Network, que traz em sua narrativa 3
protagonistas mulheres latinas. O eixo narrativo principal conta a histéria da mexicana Teresa
Mendoza (interpretada pela atriz brasileira Alice Braga), que foge de narcotraficantes do México
para os Estados Unidos. Nos EUA, ela encontra Camila Vargas, esposa de Epifanio, o traficante
que quer matar Teresa em funcao de um trabalho que o namorado dela tinha com o trafico. Teresa
se torna aliada de Camila na formacdo de um novo cartel, ao mesmo tempo em que esconde a
amiga Brenda dos bandidos que também a perseguem. A série ja teve duas temporadas, é exibida
no Brasil pelo canal Space e esta disponivel na Netflix. Queen of the South é inspirada no livro La
Reina del  Sur, de  Arturo Pérez-Reverte, e também na supersérie
colombiana/mexicana/estadunidense La Reina del Sur, produzida pela Caracol TV em 2011.
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americanas vivendo em um contexto estadunidense, o que gera discussoes acerca
do tipo de visibilidade ofertada a essas pessoas, inclusive relacionadas a formacao
de estereotipos.

A implantacao social do género e suas interpretacoes perpassa, assim, a
construcao dos produtos midiaticos, das vivéncias de cada sujeita e seus
repertorios de leituras, assisténcias e relacoes com as midias. No caso de Queen
of the South, foi necessario analisar a série por seus aspectos contextuais,
narrativos, estéticos e de marcas oriundas dos géneros ficcionais aos quais se filia.
Ademais, foi realizada uma analise especifica de cada uma das personagens
protagonistas, a fim de compreender a construcao de género delas. A partir dessa
analise, foi possivel gerar dados para interpretar as significacoes realizadas pelas
sujeitas que assistem a série, que se constituem de maneira diferente das
mulheres da fic¢ao, vivenciando outros contextos sociais, em outro pais87.

O protagonismo latino enfrenta problematicas nesse contexto. As
mulheres ainda precisam impor sua presenca para alcancar o poder, vestindo
atributos do masculino e reincidindo em estereétipos de bandidas. Questoes
como abuso sexual, violéncia de género, trabalho escravo e narcotrafico
perpassam a narrativa da série, que conta a histéria de trés mulheres com
jornadas distintas em meio ao trafico na fronteira Estados Unidos-México:
Teresa Mendoza, Camila Vargas e Brenda Parra. Assim, emergem os objetivos
de pensar quem ¢ latina representada nessa historia; como o género é percebido
por mulheres que assistem a série; e como € possivel perceber a cidadania sendo
efetivada (ou nao) nos espacos da ficcao. Sao algumas questdes que mobilizaram
a dissertacao intitulada Alice no Pais da Cocaina: a Recepcdo das Personagens
Latinas Narcotraficantes da Série Queen of the South?s.

A fim de entender as percepcoes de género que emergiam na série, foram
entrevistadas cinco mulheres que formavam seu publico. As entrevistas foram
feitas em duas fases. Uma primeira que buscava conhecer as trajetorias de género

dessas mulheres, dialogando sobre suas experiéncias e vivéncias na escola, na

87 Os dados coletados para analise das personagens sdo sistematizados a partir de categorias
como: caracteristicas fenotipicas, vestuario, marcas culturais/identitarias, origem e trajetoéria, e
préticas sociais.

88 Dissertagdo defendida em marco de 2018, no Programa de Po6s-graduacao em Ciéncias da
Comunicacao (PPGCC) da Unisinos. Orientada pela professora Dra. Jiani Adriana Bonin.
Disponivel em: <http://www.repositorio.jesuita.org.br/handle/UNISINOS/7108>. Acesso em:
18 mai. 2018.
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familia e no trabalho, bem como as suas relacoes com a América Latina, as midias
e as séries de televisao. A segunda fase consistia em entender as percepcoes e
interpretacoes que essas mulheres faziam da série Queen of the South,
especificamente, pensando nas potencialidades de cidadania que as personagens
e a narrativa traziam para visibilizar a América Latina e as mulheres dessa regiao.

Através da transmetodologia, conforme proposta por Maldonado (2011;
2013; 2014; 2015) e Bonin (2011; 2012; 2013; 2015), a pesquisa se constroi
articulando saberes e métodos de diferentes areas do conhecimento, tanto para
refletir contextual e teoricamente, quanto para dialogar com os sujeitos
comunicantes que compoem a amostra investigada. Desse modo, mesclam-se
métodos de pesquisa na internet, criando questionarios iniciais de aproximacao
aos sujeitos em grupos do Facebook, com entrevistas semi-estruturadas
realizadas pessoalmente, que sdao analisadas confrontando e conversando com a
teoria.

As perspectivas teoricas de séries, género, recepcdo, identidades culturais
e cidadania comunicativa dialogam entre si para entender, posteriormente, as
significacoes das cinco sujeitas comunicantes. Além disso, a pesquisa traz uma
construcdo contextual que entende o narcotrafico na fronteira México-Estados
Unidos, as inter-relacoes entre a televisdo latina e a estadunidense e as migracoes
latinas femininas para os Estados Unidos.

Entre os resultados da pesquisa, é possivel perceber as formas pelas quais
género, classe social, raca, etnia e outros aspectos constituem as sujeitas de
pesquisa e como se imbricam essas constituicoes pessoais com os olhares que
lancam as personagens latinas da série. Essas interseccionalidades, como
pensadas por Kimberle Crenshaw (2004), formam matrizes de sentidos que
possibilitam ou nao a percepcao de alteridade no contato com o Outro.

A série Queen of the South oportuniza uma experiéncia de reflexividade
sobre género a partir da recepcao, que também identifica a postura critica (a
partir de leituras, olhares contextualizados e interesse por tematicas de género e
América Latina) como uma forma de cidadania. A proposta deste texto é dialogar
sobre essas diferentes possibilidades teoérico-metodologicas da recepcao,
refletindo sobre as interpretacoes das sujeitas investigadas, construindo de forma
intercultural e critica uma possibilidade de enxergar o género operando na série,

na vida e nas possibilidades de cidadania comunicativa.
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| A série Queen of the South e sua relagdo com o género

O pensamento histérico do machismo se institui na cultura por meio da
enculturacdo, que impoe valores, comportamentos e apropriacoes por meio da
educacdo. Em um sistema que organiza a sociedade, os ideais e valores
masculinistas deixam um legado de poder e dominacao que criam hegemonias,
gerando uma “normatizacao” social. Essa “normatizacao” acontece pela valoracao
dos atributos considerados masculinos ou femininos, determinados em relacao
ao género. (VEIGA DA SILVA; FONSECA, 2011). Aquilo que se aproxima do
hegemoOnico, tem mais valor, enquanto os atributos “marginais” (e nessa posicao
se incluem os hegemonicamente considerados femininos) ficam em lugar
inferior.

As mulheres, em um processo de opressao que ocorre desde os primordios
da organizacao social, recebem essa desvalorizacao na academia, no ambiente
doméstico e nos varios espacos da vida. Ademais, aquelas cujos atributos
interseccionais (de raca e classe social) sdo menos aceitos pelo padrao
hegemonico sdo colocadas fora da “norma”. Negras, latinas e sudacas®9 estao
nessa posicio. E por isso que os espacos oferecidos na midia para que elas sejam
vistas precisam olhar por um viés de cidadania, reconhecendo seu valor e
adensando suas problematicas, demandas e construcoes identitarias.

Queen of the South é uma série estadunidense que estreou em 2016. J4
renovada para uma terceira temporada a ser exibida em 2018, conta a historia de
Teresa Mendoza (interpretada pela atriz brasileira Alice Braga), uma mulher
latina que precisa fugir do México para os Estados Unidos. Inicialmente, ela é
uma cambista de dblares em Culiacan, no México, onde conhece Guero Davila,
um traficante de drogas por quem se apaixona. Quando o namorado é
assassinado a mando do cartel de drogas para o qual ele trabalhava, ela tenta
escapar dos traficantes por sobrevivéncia. Nessa jornada, conhece Camila
Vargas, esposa do ex-chefe de Guero, para quem comeca a trabalhar e ganhar

notoriedade como narcotraficante.

8 Termo pejorativo utilizado para chamar quem nasce na América Latina, “abaixo” dos Estados
Unidos e da Europa.
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A representacao da mulher latina nessa série gera um processo de
construcao social por meio das personagens. Ivia Alves e Alvanita Almeida (2015)
apontam que o feminino nas séries televisivas estd dando a ver um
reconhecimento de identidades, que pode aproximar os sujeitos da realidade. No
entanto, ha que se questionar que tipo de visibilidade é essa que se faz da mulher
latina. Apesar do protagonismo, ela esti lidando com negocios ilegais (o
narcotréafico) e é vista como subalterna, em um ambiente dominado por homens.
Inseridas nesse contexto, as mulheres de Queen of the South precisam ser
pensadas em varias dimensodes, levando em conta as relacoes de poder desse
mundo e o construto social do género.

Produzida nos Estados Unidos pelo canal USA Network, é preciso pensar
como as tematicas latinas sao apresentadas na narrativa. A maneira pela qual se
constroem as identidades das personagens oferecem diferentes perspectivas nos
sujeitos comunicantes, que formam sentidos e se posicionam a partir do discurso
da série. O poder na série se relaciona ao papel feminino que vai demonstrando
forca ao longo dos episoddios. O género, pensado como uma construc¢ao social das
relacoes de poder, precisa considerar também as questoes de raca, classe e etnia.
(SCOTT, 1995). Em um contexto de trafico de drogas, é preciso enxergar que
atributos sdo designados a mulher e como o poder afeta suas construcdes e
interpretacoes na América Latina.

Para compreender a complexidade das identidades culturais e os
potenciais de cidadania que a série Queen of the South constroéi a partir de suas
personagens latinas narcotraficantes, € preciso adensar na dimensao dos sujeitos
comunicantes. (MALDONADO, 2014). Cada pessoa que assiste a série coloca em
suas significacoes uma realidade comunicacional distinta, em que sao
atravessadas suas experiéncias, vivéncias e historias de vida. Como sujeitos de
direitos e demandas, eles sao fundamentais para o entendimento da construcao
social e identitaria da latina nesse produto ficcional.

Penso a recepcdo como esse espago em que oS sujeitos comunicantes
interagem e ressignificam o processo comunicacional; o género como um
construto social que se forma a partir dos sentidos e praticas ensinados
socialmente aos sujeitos; e a cidadania como a geradora de visibilidade do Outro
de forma densa, complexa e valorizada. Nesse sentido, busco entender as

significacoes produzidas por mulheres para as personagens narcotraficantes de
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Queen of the South na perspectiva de cidadania comunicativa vinculada ao

género.

| Sujeitos comunicantes e suas relagées com a série

A pesquisa se funda a partir da transmetodologia, perspectiva
metodoldgica proposta por Maldonado (2015), que propoe a articulacdo entre
métodos diversos, que confluem de forma produtiva, cooperativa e
interpenetrada. Os sujeitos comunicantes sdao parte fundamental desse processo
epistémico-metodolégico, uma vez que permitem pensar a recepcao de forma
analitica e critica. A transmetodologia permite reconfigurar e atravessar
epistemologias, teorias e metodologias de forma transdisciplinar, produzindo
conhecimento de forma estratégica, levando em conta as especificidades de cada
pessoa.

Os diferentes contextos, 16gicas, ideias e reflex6es dos sujeitos possibilitam
analisar a série por miltiplos vieses. Suas trajetorias de vida e de midia geram
marcas culturais, preferéncias e modelos que formam competéncias
multimidiaticas, uma vez que estdo em relacdo com diferentes midias e
tecnologias. (BONIN, 2015). As mulheres que assistem a série, entdo, estdao
formando negociacoes, contestagoes e percepcoes que se vinculam as suas vidas
enquanto sujeitas e as experiéncias com outras séries e produtos televisivos.

Pensar a recepc¢do requer adentrar em um processo de receptividade
comunicativa que, de acordo com MALDONADO (2014), pensa a producao de
sentido, as apropriacoes socioculturais, as ressignificacoes, as interpenetracoes
psicologicas e as fruicoes estéticas dos sujeitos. Se analisarmos a perspectiva de
Stuart Hall (2003), que pensa cada ato de significacdo como uma transformacao
das significacoes que ja existiam previamente, a série é capaz de sofrer
contestacoes por parte dos sujeitos, que fogem a uma ideia original que os
produtores pudessem ter pensado. O processo de ressignificacdo, assim,
promoveria uma decodificacao, nao homogeénea, que leva a leituras diferentes em
cada pessoa que assiste Queen of the South. De acordo com suas vivéncias, as
mulheres da recep¢ao percebem singularidades que divergem ou convergem.

A vida do publico esta relacionada as leituras que fazem da série. Os

episodios vao ativando repertorios relacionados a sua proépria histéria. No
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entanto, o poder e o discurso hegemoénico da midia podem reforcar estereo6tipos,
obliterar informacodes e exibir modelos preferenciais da producao. O desafio da
recepcao ¢é analisar as negociacOes, oposicoes e preferéncias dos sujeitos,
relacionando as significacoes deles com suas praticas sociais e vivéncias.

As mediacoes que envolvem os sujeitos e suas inter-relacoes com as midias
sdo pensadas por Jesus Martin-Barbero (2009), possibilitando enxergar um
espaco de representacoes e simbologias da midia, compostas de vérias
dimensoes. Assim, as intencOes produtivas da série podem ser transformadas
quando chegam ao publico. A trajetoria dos sujeitos e a complexidade de suas
bagagens midiaticas vao interferir naquilo que assistem.

O carater simbolico presente nas mediacOes entre o produto e os sujeitos
faz com que as préticas e as significacoes sociais evoquem sentidos. As mediagoes
compostas pelos marcadores de identidade, cultura, raca, classe e geracao
formam matrizes para os modos de assistir a série. Novas estratégias
comunicacionais partem dessas inter-relacoes entre a midia e o publico, que é
capaz ou nao de perceber a cidadania e a complexidade do Outro em Queen of the
South.

A partir dessas reflexdes acerca da recepcdo e da importancia de levar em
conta dimensoes especificas da vida de cada sujeito, realizei cinco entrevistas em
profundidade com mulheres que assistiam a série. Como o objetivo era entender
a percepc¢ao do género, a visao da mulher latina e as potencialidades de cidadania,
a escolha pela participacao exclusiva de mulheres se deu para perceber como o
género estava operando sentidos na recep¢ao9°.

Apenas imergindo na realidade dessas mulheres, conhecendo suas vidas,
dialogando de maneira sensivel e compreendendo suas concepcoes de mundo,

seria possivel entender as significacoes que faziam. Optei, assim, por realizar

% A primeira entrevista semi-estruturada foi dividida em 4 blocos: 1) Perfil sociocultural; 2) Auto-
identificacdo e trajetoria de género (dividida em itens: Auto-identificacdo de género; Vivéncia de
insegurancas, preconceitos, discriminagoes e abusos de género; Militancia e formacao educativa
de género; Raca/etnia/classe; Educagio familiar de género; Educacao escolar de género; Trabalho
e género; Modelos de feminilidade; e Cotidiano feminino); 3) Consumo midiatico e de séries
(dividido nos itens: Consumo das midias; Consumo e competéncias de séries; Visdo sobre a
presenca das mulheres nas séries); 4) Conhecimentos e significagbes sobre narcotrafico e a
mulher na América Latina (dividido nos itens: VisGes e significacGes; Fontes comunicacionais e
midiaticas). A segunda entrevista foi constituida por 4 blocos: 1) Sentidos sobre a série; 2)
Sentidos sobre a personagem Teresa; 3) Sentidos sobre outras personagens femininas da série; 4)
RelacGes da série e das personagens com a realidade.
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apenas entrevistas presenciais, semiestruturadas, que pudessem gerar vinculo,
proximidade e aprofundamento nas tematicas que envolviam a investigacao9:.

Levando em conta a proximidade fisica/territorial e a disponibilidade para
dialogo, todas as selecionadas residiam na regiao metropolitana de Porto Alegre
(Rio Grande do Sul, Brasil). Todas foram escolhidas a partir de interacées nas
redes sociais (em grupos de discussao sobre a série)92 e por grupos de amigos em
comum. A ideia era ter diversidade na amostra, considerando caracteristicas de
idade/geracao, orientacao sexual (1 delas é bissexual), raca (1 delas é negra),
profissao (todas trabalham em areas diferentes) e classe social (1 é de classe
popular, 1 de classe alta e 3 de classe média)93. Assim, foi possivel encontrar
interseccionalidades e marcadores sociais operando na fala das mulheres. Elas se
encontravam na faixa etaria de 20 a 50 anos.

Na conducdo do didlogo com elas, foram elaborados dois roteiros de
entrevistas semiestruturadas (uma pensando o género, e outra pensando as
especificidades da série e da América Latina), a fim de deixar a conversa fluir para
que as mulheres se expressassem livremente, com suas marcas de expressividade,
construindo a pesquisa juntamente com o pesquisador. Enxergo essas mulheres
como sujeitas de voz ativa, que devem ser valorizadas em suas praticas e saberes,
como propoem Cremilda Medina (2001) e Paul Thompson (1992). Os dados,
assim, devem ser obtidos com cuidado e sensibilidade, tornando o sujeito com
quem se dialoga um participe, aquele que oferece as perspectivas a serem

problematizadas.

| Perspectivas de identidade, género e cidadania em Queen of the South

As personagens latinas da série Teresa Mendoza, Brenda Parra e Camila
Vargas podem ser consideradas o principal eixo de observacao, pois sao elas que
geram identificacdo, empatia e problematizacdo por parte do publico,

considerando que todas as entrevistadas mencionaram a importancia de seus

%1 A amostra composta pelas mulheres entrevistadas nessa pesquisa nao é representativa ou
aleatoria. A escolha das sujeitas se deu, inicialmente, pelo contato em grupos de fas da série do
Facebook. Posteriormente, foram escolhidas aquelas que desenvolveram com maior interesse as
respostas aos questionarios postados na rede social e, também, segundo critérios de viabilidade
da pesquisa: proximidade, possibilidade de encontros presenciais e interesse pela tematica.

%2 Dois grupos da série no Facebook: Queen of the South e A Rainha do Sul.

% De acordo com as classificacGes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
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papeis. Um dos principais ntcleos que emergem na discussao de género é a
intereseccionalidaded4. Os fatores geracionais, de raca e classe social posicionam
um lugar de fala das entrevistadas e interferem nas interpretacoes que fazem das
personagens.

O que se depreende, a partir dos didlogos com as sujeitas, € uma visao da
latina tratada como pobre, bandida e de fenétipo distinto do padrao branco
hegemoOnico, uma coloracdo de pele mais escura e de feicoes proximas do
indigena. Desse modo, estao “excluidas” do topo da piramide do poder, como
problematizam Marcia Veiga da Silva e Virginia Fonseca (2011). A intersec¢ao
desses fatores delega a elas a funcao de narcotraficantes, que s6 atingem o poder
a custa de muito mais dedicacao que as demais mulheres.

Existem diferentes niveis de poder operando entre as personagens de
Queen of the South. Pensando de acordo com Veiga da Silva e Fonseca (2011), que
todas as coisas no mundo possuem valor relativo ao género, entdo os atributos
masculinos colonizam e trazem pensamentos normativos para a reflexao da série.
As mulheres precisam ser “racionais”, se imporem, serem corajosas para
atingirem seus objetivos. Para que se entenda que o género nao depende desses
atributos, e que as mulheres podem ser multiplas, os corpos devem dialogar com
as caracteristicas de personalidade. A maioria das sujeitas jaA compreende que
sexo e género sao dimensoes diferentes, mas ainda associam atributos ao
masculino e ao feminino.

Uma transformacao efetiva no pensamento da sociedade acerca da mulher
latina (mesmo consideradas suas heterogeneidades, diversidades e ideais)
somente sera possivel através da busca pela igualdade, um caminho que vem
sendo trilhado, mas sem perspectiva de uma “linha de chegada” para a maioria
das mulheres da recepcao. Apesar de acreditarem na igualdade de género, ainda
nao veem sequer um equilibrio. A desigualdade salarial é a prova concreta
presente na experiéncia de todas as sujeitas entrevistadas. Nenhuma delas recebe
mais que um homem por fazer o mesmo trabalho, numa légica de valorizacao das
hegemonias sem um sentido de mérito ou capacidade. A base para medicao de

valores sao as logicas masculinistas e cartesianas de pensamento binéario.

% Aqui a interseccionalidade é pensada como uma interseccio de atributos, valores ou
constitui¢oes identitarias, na perspectiva de Kimberle Crenshaw (2004).
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Enxergo o feminismo como base para uma nova educacao, necessaria ao
contexto latino-americano, que Marcela Lagarde (2005) vé fundado em uma
organizagao patriarcal, em que a cultura valoriza de formas diferentes a mulher e
o homem. E preciso buscar as pesquisas de género, trazer a problematica a tona,
fazer as relagoes entre poder e saber operarem para transformar as praticas e os
valores da sociedade. E preciso garantir a valorizacdo dos atributos femininos
através de resisténcias, pensamentos e comportamentos que subvertam a logica
masculinista.

Vejo um caminho promissor se investirmos em sujeitos, no
desenvolvimento de seus sensos criticos, que os facam refletirem sobre quem sao
e o que fazem para melhorar o mundo. As operacoes simbolicas que Queen of the
South despertou nas mulheres estao relacionadas as suas trajetorias e, por isso,
quando recordam suas vidas e percebem como sdo assujeitadas culturalmente,
encontram também forca para romper com o hegeménico, o estabelecido e os
padroes.

Como pensado por Maria Angela Pavan e Maria do Socorro Veloso (2011),
ao contar as histérias para mim, as sujeitas reconstruiram sua memoria e
encontraram dimensodes de suas realizacdes pessoais, que permitiram reafirmar
suas capacidades de decidir e participar de um movimento critico, nesse caso a
construcao do género na série Queen of the South e as perspectivas cidadas.
Ademais, esse pensamento também vai ao encontro de Ramoén Grosfoguel (2012),
ao pensar numa resisténcia e na mirada condizente do “colono”, “subjugado”, que
consegue olhar para a cultura estando inserido nela, tornando mais eficaz a luta
por reconhecimento.

E necessario um movimento que parta de todos, de assumir a realidade e
comprometer-se com uma nova formacao de base, que desestruture os sistemas
e promova um conhecimento libertador para nos e para o mundo. Precisamos
descolonizar o pensamento e complexificar a ignorancia, para que ela nao seja a
forma de conhecimento imperante. O género é multimidensional, esta nas nossas
assimetrias e identidades, ndao pode ser tomado como norma ou pedagogizado
para legitimar comportamentos opressivos e subordinacgoes. Afinal, o Outro é
sempre construido a partir do “eu”.

Uma das principais “licoes” de Queen of the South é que as mulheres

precisam se masculinizar para alcancar o poder. Enquanto seus comportamentos
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nao corresponderem ao tipicamente masculino, elas precisam usar artificios
como a “seducao” e a “dominacao sexual” para ascender. Tudo que foge da
“normalidade” do homem ou da mulher rompe com um sistema simbolico que
opera nos corpos. Aquilo que é “anormal” é perigoso porque nao reproduz os
valores dominantes e cria caos, reflexao e “quebra um sistema”.

O reconhecimento das diferencas, em busca de uma igualdade, é um
caminho para a cidadania. Através das séries, as sujeitas conseguem enxergar a
Outra, a latina que elas nao sao, mas que esta, de certa forma, representando-as.
Assim como somos formados pela criacdo, a trajetéria e os gostos, a midia
também opera construindo referentes e simbolismos para quem somos (ou
devemos ser).

Ainda nao é possivel uma efetiva cidadania comunicativa no ambito da
série Queen of the South se a latina nao €, verdadeiramente, a mulher latina do
mundo concreto. E, preciso, porém, despertar a critica em nés. Precisamos nos
conhecer para sermos cidadaos. Precisamos despertar para as problematicas
invisibilizadas, questionar nossos papeis sociais e enfrentar o que a midia diz ser
o correto, normal. Ver o Outro é um exercicio de empatia, de lutar por uma

visibilidade maior — e melhor.

| Consideragées finais

As séries revelam um papel importante na construcdo de género das
mulheres que formam o publico. A partir da assisténcia de produtos que possuem
personagens femininas fortes, elas transcendem a corporeidade para entender a
complexidade daquela Outra. Passam a ver, junto com a série e as discussoes
acerca dela, como o mundo opera dividindo os sujeitos entre homens e mulheres.
Também conhecem situacoes diferentes da sua e veem que, historicamente, as

mulheres tém recebido menor visibilidade e valor.

Pensando na perspectiva de Ivia Alves e Alvanita Ameida (2015), as séries
possuem discursos dentro das narrativas que, ao transmitirem suas crencas e
valores, podem levar adiante as hegemonias e ideologias “normativas” da
sociedade. Como os conglomerados de midia operam nesse campo hegemonico,
é preciso pensar o que esta além do produto. O que as mulheres demonstram é

que, mesmo nas logicas capitalistas comerciais, é possivel observar uma realidade
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das mulheres latinas que transcende a mera reproducao do estere6tipo. Queen of
the South abre brechas para sair das relacoes de dominacao das mulheres pelos
homens e transformar as perspectivas sobre os atributos exclusivos a cada
género. As personagens — e as proprias mulheres - sdo hibridas, multiplas e

constroem identidades interseccionadas.

E necessério reconhecer o papel de Queen of the South para levantar o
assunto das mulheres narcotraficantes, levar pelo menos aquelas pessoas que a
assistem uma nova perspectiva sobre a mulher latina e sua cultura, seu territorio,
o narcotréafico e seus problemas. O caminho para a cidadania esta na reflexao e
na acao de mudar a si, transformar os contextos e propagar uma nova educacao,
fundada na igualdade de direitos e na valorizacao das multiplas identidades dos

sujeitos.

A educacdo poderia ser uma base para pensar novas perspectivas de
género, mas nenhuma das mulheres teve um contato efetivo com a literatura ou
uma formacdo especifica do conceito. O modo como elas vivem, seus
posicionamentos enquanto sujeitas mulheres que — elas reconhecem — vivem em
um mundo masculinista, é que determinam como se definem e atuam. As midias
também tém um papel central nesse contexto. Elas podem oferecer espacos de
contestacdo da normalidade, apresentar diversidade e questionar as hegemonias.
No entanto, a partir do que as mulheres da pesquisa demonstraram, os
conhecimentos comunicacionais e midiaticos sobre América Latina que elas tém

nao sao suficientes para uma visdo humana e cidada da nossa regiao e nosso povo.

Se as midias superassem a logica do entretenimento meramente
comercial, entdo seria possivel enxergar os cidadaos em suas hibridacoes, nos
contextos fronteiricos e as problematicas da migracao. Ainda nao é perceptivel o
movimento de abarcar multiplas pertencas, como pensado por Garcia Canclini
(2008). Nem mesmo a riqueza humana, como propde Cortina (2005), que
valoriza cada cultura e realiza um dialogo intercultural, esta bem dimensionada.
O reconhecimento e respeito as diferencas parece existir por parte das sujeitas
que assistem Queen of the South, mas no espaco da série as personagens latinas
ainda nao estao sendo compreendidas e bem contextualizadas. Pelo menos, nao
o suficiente para que se possa efetivamente ir além de estereétipos como o de

“narcotraficante bandida”.
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Os entretenimentos estadunidenses, que utilizam da linguagem
hegemonica comercial, formatam os latinos limitando a diversidade cultural e
revelando pouco sobre a riqueza da América Latina. Sem que seja reconhecida a
igualdade, a diferenca e a valorizacdo do Outro, nao é possivel construir a
cidadania comunicativa nos aspectos propostos por Boaventura de Sousa Santos
(2008). As mulheres latinas ainda sofrem com o racismo, a discriminacao e a

xenofobia, mas essas problematicas reais nao oferecem um movimento politico.

Apesar de criarem indignacao e movimentos de critica social nas sujeitas
que assistiram a série, é preciso que as identidades sejam melhor
problematizadas. O género como categoria analitica pode ser hibrido, multiplo,
fora dos corpos. No entanto, as l6gicas da série ainda nao sao capazes de educar
de modo denso pelo exemplo, priorizam a acdo narrativa em detrimento da
cidadania e da contestacao dos poderes hegemonicos que fazem proliferar a
desigualdade. O movimento deve partir de nos, sujeitos, refletindo sobre a
visibilidade que as séries nos oferecem, ja que seu potencial reflexivo vai além da

mera assisténcia e pode, sim, construir cidadania comunicativa.
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Hermana misoginia: sexismo midiatico
no Brasil e na Argentina

Uma reflexdo acerca das operacoes discursivas das revistas IstoE e Noticias de
La Semana sobre Dilma Rousseff e Cristina Fernandez de Kirchner

C. Leticia Giacomellio

| Introdugdo

O presente texto é uma sintese da pesquisa desenvolvida para a
dissertacdo de mestrado que buscou compreender a construcao discursiva
empreendida sobre Dilma Rousseff pela revista brasileira IstoE, da editora Trés,
e sobre Cristina Ferndndez de Kirchner pela revista argentina Noticias de la
Semana, da Editorial Perfil. Apresenta-se, portanto, uma amostragem da anéalise
dos materiais a fim de demonstrar como construimos a reflexao que nos levou a
considerar sexistas as abordagens de ambos os semanérios.

A fim de que se compreenda como e de que maneira estruturamos e
estabelecemos discussoes e argumentacoes que pudessem nos fornecer bases e
conteddos reflexivos, apresentaremos, também, brevemente, nosso processo
metodoldgico e os conceitos que sustentaram nossa caminhada.

O tratamento sexista verificado na pesquisa foi determinante para
desqualificar as presidentas como sujeitas mulheres politicas que tivessem
condicoes de estar nos espacos de poder para os quais haviam sido eleitas
democraticamente, lembrando o dito por Flavia Biroli (2010) sobre a legitimacao
social da politica como “negbécio de homens”, que mantém as mulheres
marginalizadas, atuando nos cargos de menor prestigio e trabalhando com pautas
de menor visibilidade ou sendo invisibilizadas.

A reflexdo sobre o fenémeno da representacao politica das mulheres —
noticiada pela imprensa com tom e forma que as descaracterizam como cidadas

pertencentes ao campo politico — era o que nos interessava no desenvolvimento

Texto revisado por Mariana Guedes
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da pesquisa sobre as presidentas, pois, ao apresentar a presenca feminina no
ambiente publico de forma estereotipada, a midia contribui para a afirmacao de
preconceitos, reforcando estigmas presentes do imaginario social do senso
comum. Portanto, é relevante entender o processo de producao midiatica que
constréi a mulher politica; compreender quais sentidos estao envolvidos nessa
construcdo e em qual medida essa producao esta perpassada por interesses
ideologicos.

O “lugar” da mulher na sociedade é secularmente imposto pelo masculino,
que constréi o imaginario sobre os ambientes proprios ao feminino e define
limites para sua atuacdo. Este comportamento avanca culturalmente quando
encontra espacos de reproducao de estereotipos, preconceitos e misoginia em
areas da Comunicacdo como a imprensa, por exemplo, que detém forca
privilegiada na propagacao de discursos e producao de sentidos. Essa posicao
distinta da midia acaba permitindo que a noticia seja “um dos eixos norteadores
dos consensos e parametros sociais de normalidade e anormalidade [...]
indicando o que seria socialmente desejavel, normal ou adequado”. (BENETTI,
2007, p. 110). Ou seja, afeta a cultura social através de suas operacoes discursivas,
remodelando-a ou reforcando situagdes e significados.

Dilma Rousseff e Cristina Fernandez sao exemplos bastante significativos
da construcao estereotipada e sexista da midia sobre as mulheres em cargos
politicos elevados. Ambas foram criticadas pela imprensa por sua aparéncia, seu
comportamento e conduta pessoal. Tiveram suas vidas pessoais invadidas e a
privacidade escrutinada pelos meios de comunicagdo, principalmente pela
veiculacdo de materiais que especulavam sobre suas satide e a capacidade mental.
Sem falar nas constantes insinuacoes de que nao sabiam ou nao deviam governar,
que uma era masculinizada demais, a outra muito feminilizada, e tantos outros
descompassos.

Portanto, pensar o sujeito mulher politica a partir delas nos pareceu
adequado, pois, dentre as presidentas latino-americanas, as duas se destacam por
variados motivos. Uma foi destituida de seu cargo em um processo articulado por
segmentos oligarquicos neocoloniais com interesses politicos-empresariais; a
outra empreendeu um corajoso enfrentamento contra corporacdes midiaticas
oligopodlicas com a implementacdo da Lei de Servicos de Comunicacao

Audiovisual, conhecida como Lei de Meios, que buscou democratizar a
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comunicacdo na Argentina através da diversificacao das fontes produtoras e
distribuidoras de contetdos ao impedir a propriedade cruzada, ou seja, a
concentracao e centralizacao do capital na exploracao midiatica. Mas, a principal
razao que nos fez considerar Dilma e Cristina personagens impares para nosso
estudo sobre como a midia enquadra mulheres em situacao de poder foi o fato de
ambas jamais terem sido reconhecidas em suas alteridades politicas. Para a
imprensa, e, talvez, até mesmo para o senso comum, elas sempre foram
producoes politicas de homens: Dilma viveria a sombra do ex-presidente Luis
Inécio Lula da Silva e Cristina se manteria no governo devido a “dinastia K”9¢
iniciada por seu marido, Néstor Kirchner, compreensao que deturpa o fato de as
duas serem herdeiras politicas de seus antecessores, diminuindo suas
capacidades politicas proprias e escamoteando suas trajetorias de vida politica.

Tanto uma quanto a outra ja era militante politica desde a juventude.
Dilma enfrentou a ditatura brasileira, Cristina tem um histérico de parlamentar
combativa. A brasileira construiu uma carreira de ordem técnica no mundo
politico, com especial obstinacao pelo futuro energético do pais. Sua competéncia
nessa area a fez despontar no ambito partidario e a levou aos altos cargos de
governo. A argentina sempre se destacou pela capacidade oratdria e por nao se
furtar a discussao dos temas mais espinhosos nas tribunas, assim participou de
comissoes como deputada e senadora. Este tltimo cargo, inclusive, que voltou a
ocupar depois da presidéncia, tendo sido eleita com mais de trés milhoes de votos
pela Provincia de Buenos Aires, em 23 de outubro de 2017.

Dilma foi a primeira presidenta brasileira, Cristina a primeira eleita pelo

voto direto na Argentina.

| Realidades simbélicas e lugares sociais

A centralidade da comunica¢do nas sociedades e o uso estratégico dos
meios e dispositivos para a formacao da opiniao publica sao apontados ha muito
por Mattelart (1999; 2009), que fala da influéncia da midia na formacao do
pensamento politico e cultural das populagoes. Segundo o autor, isso tem relacao

com a circulacio e os intercambios simbolicos (MATTELART, 2007). A

96 Aqui fazemos referéncia a forma como a imprensa argentina, de maneira geral, costuma se
referir a tudo o que diz respeito a familia de Néstor e Cristina, “os Kirchner”.
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propaganda de guerra é um bom exemplo trazido por ele sobre a capacidade de
persuasao de um plano de comunicacao bem executado. Seus efeitos sao diluidos
na emotividade, nao na racionalidade, e se confundem com vontades, verdades,
costumes, necessidades, crencas e valores.

Os avancos tecnoldgicos, em especial os processos da industrializacao,
permitiram lugar de destaque & comunicacdo nas sociedades modernas. E um
fendmeno que caminhou e se desenvolveu com o progresso (MATTELART, 1999;
2007). Podemos dizer, inclusive, que a comunicacdo como conhecemos hoje,
midiatica, é um artefato essencialmente capitalista institucionalizado como um
poder, ao ponto de se propalar como o “quarto poder”, tamanho o
reconhecimento de sua capacidade de influéncia na vida de uma nacao.

Resguardando os exageros, € importante reconhecer que a midia é parte
significativa da construcao cultural das sociedades, chegando a definir padrées,
determinando comportamentos, moldando nogoes de certo e errado, bem e mal,
enfim, agindo na percep¢ao de mundo das pessoas através de subjetividades.
Nesse sentido, nao ha como nao considerar que o pensamento politico e social do
cidadao moderno é atravessado pela midiatizacao.

No caso da imprensa, a hegemonia da midia se expressa no controle da
informacao, que constroi a realidade: uma realidade semiotica, intencionada, util
a quem informa. A informacao é um produto e, como tal, tem valor de mercado e
um publico consumidor a atingir. Para Rodrigo Alsina (2009), a midia tem a
intencdo de fazer parecer que é apenas uma receptora e transmissora da
informacdo, enquanto seu processo de producdo de construcdo da noticia
permanece oculto, sendo ele, na verdade, o da construcao social da realidade.
Assim, a noticia torna-se uma “mercadoria especial” que delimita o “horizonte
cognitivo”.

Para atingir os objetivos narrativos de um acontecimento, a forma do
discurso é fundamental, visto que ¢é nela que se produz o sentido pretendido, de
maneira que sua construcao esta ligada as configuracoes de dominacao, como
trata Foucault (2014), autor para quem o discurso que orienta a sociedade €
sempre o daquele que detém o saber. No caso da midia, portanto, daquele que
detém a informacao. O discurso é um jogo de signos, pontua ele: “O discurso se
anula, assim, em sua realidade, colocando-se na ordem do significante”

(FOUCAULT, 2014, p. 47). Se ha semioses, ha capacidade de repercussao e
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afetacao e é justamente isso que a imprensa provoca quando elege um caso e lhe
da status de acontecimento, gerando sentidos a partir das operacoes discursivas
utilizadas para descrevé-lo.

O discurso é construido a partir de operacoes que deixam marcas na
superficie textual e remetem as suas condicoes de producao. Essas marcas podem
estar associadas a mais de uma operacao ao mesmo tempo (VERON, 2004).

As discursividades sobre a posicao da mulher postas em circulacao pela
midia se configuram sob dois aspectos: o do padrao, que chamamos de
“naturalizacdo”, ou seja, aquele advindo do patriarcado, que define o lugar e
comportamento social do feminino e se exprime na midia — ao mesmo tempo que
é reforcado por ela — através do estabelecimento de condutas (esteja bem vestida,
magquie-se, seja magra, boa mae, mae do marido, submissa, fale baixo, obedeca,
ceda, permita, nao discuta, recolha-se, contenha-se, ouca, espere, resigne-se, nao
reclame, nao exagere e outras tantas determinacdes); e o que nao corresponde ao
padrao, que denominamos “desnaturalizacdo”, as demonstragoes de autonomia
capazes de questionar o poder estabelecido, mostradas como acoes negativas pela
midia quando advindo das mulheres (liderar, opinar, questionar, contradizer,
argumentar, gerir, conduzir, governar e outras tantas).

A desnaturalizacdo s6 persiste porque ha um sistema que permite as
hierarquizacoes de género na sociedade, estabelecendo lugares e espacos de
comportamento e atuacao para o masculino e o feminino: a ordem patriarcal de
género. Ao longo do tempo, e através de muitas batalhas reivindicatorias, as
mulheres ganharam espaco e voz na cadeia social, principalmente por meio dos
movimentos feministas. Isso fez com que muitos acreditem que o patriarcado
tenha sido superado, mas como todo sistema constituido sob a ordem de um
poder simbdlico, ele esta calcado em crencas mais profundas e intrincadas a
subsistemas do que se poderia superar em alguns anos de reordenamentos
sociais. Esta ligado ao patrimonialismo, ao coronelismo, as hierarquias
institucionais, perpassa toda a sociedade, “[...] representa uma estrutura de poder
baseada tanto na ideologia quanto na violéncia” (SAFFIOTI, 2015, p. 60).
Desconstruir suas estruturas é um trabalho paulatino, tenaz e constante. Mesmo
porque ele tem a capacidade de se adaptar, jA que estd em constante

transformacao como os demais fendmenos sociais (SAFFIOTI, 2015).
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Nas sociedades modernas, o patriarcado esta na ordem das subjetividades.
“[...] O patriarcado moderno é fraternal, contratual e estrutura a sociedade civil
capitalista” (PATEMAN, 1993, p. 45). Ou seja, é ele que garante a manutencao
das estruturas androcéntricas de poder e perpassa o imaginario social sobre o
lugar que deve ser ocupado pelas mulheres. E um fenémeno legitimado, como diz
Saffioti (2015, p. 107), com “[...] diferencas de grau no dominio exercido por
homens sobre mulheres [...]”, mas com sua base material inalterada, mesmo com
0s avanc¢os e conquistas femininas. HA uma universalidade do patriarcado,
defende a autora.

Quando nao se pode mais impedir o avanco das conquistas das mulheres,
se consolidou o machismo institucionalizado, aquele que opera na ordem da
convivéncia, dividindo o espaco e os “lugares” com elas, mas com exigéncias e
determinacdes diferentes. E ele que vai permitir a violéncia e limitar a
participacao das mulheres nas instancias de poder e decisao, como nas de atuagao
politica, que se mantém como feudo masculino, onde as mulheres foram

“autorizadas” a entrar, mas com capacidade de atuacao restrita.

| Defini¢des e reflexdes metodolégicas

Na América Latina, os fluxos historicos (MALDONADO, 2013) da
mercantilizacdo da comunicacdo sao perpassados por interesses bastante
oligarquicos, no sentido de que os meios de comunicacdo massiva sempre
contribuiram para a “educacdo” cultural dos povos, atendendo aos interesses
econdmicos dos proprietarios de empresas de midia. Na regido ha uma
promiscuidade entre os meios de comunicacao e a politica, ja que muitos politicos
sao donos ou so6cios de empreendimentos midiaticos. Além disso, as leis que
regulam esses sistemas sao frageis e tendenciosas, permitindo a propriedade
cruzada, que gera monopolio, e licencas ou outorgas sem prazo definido de
exploracao, mesmo na Argentina, onde o governo de Cristina Fernandez
enfrentou essa situacao através da Lei de Meios, pois aquele pais ja foi submetido
a retrocessos nesse sentido desde o inicio da presidéncia de Mauricio Macri.

O monopolio midiatico também representa um entrave a circulagao da
informacdo, a auséncia de pluralidade e concentracdo de verba publicitaria

fortalece os meios hegemonicos, permitindo que influenciem a economia e a
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politica do pais, de forma a estabelecerem-se como estruturas de poder. Trata-se
de um poder simbolico, visto que trabalham com a propagacdo de ideias e
discursos e, por isso mesmo, colocam-se estrategicamente nas culturas das
populacoes.

A linha ténue que separa, ou deveria separar, a comunicacao industrial e,
no que diz respeito a presente pesquisa, a producao de informacao do interesse
politico, é apagada pelo fator comercial. Para Ianni (2003), essa problematica na
qual a midia é imersa esta além da sua simples existéncia como um “quarto
poder” na medida em que extrapola os limites politicos, visto que, favorecida pela
globalizacdo, estd no cerne do que constitui as condi¢des politico-economicas e
socioculturais das populacoes. Sua identificacdo capitalista privilegia a
prevaléncia da visdo de mundo dos grupos de poder predominantes, seus
interesses ideoldgicos e tudo o mais que sirva a suas intencoes economicas de
forma articulada.

A modernidade trouxe certa flexibilidade a comunicacao e permitiu acoes
de cidadania comunicativa que conseguem burlar o sistema hegemonico em dada
medida. Como frisa Maldonado (2013), com o advento e popularizacdo das
tecnologias digitais, “as condi¢oes de producao simbolica transformaram-se, as
formas de circulagdio quebraram o dominio das midias hegemonicas, a
experimentacao vai sendo socializada aceleradamente [...]” (MALDONADO,
2013, p. 92). No entanto, a penetrabilidade das midias tradicionais nas
sociedades é ainda exponencial e a formacdo da opinido publica passa,
invariavelmente, pela realidade construida midiaticamente.

Ao mesmo tempo em que a tecnologia facilitou a resisténcia e ampliou os
espacos de debate, também se apresentou como campo de exploracao para os
conglomerados midiaticos hegemonicos que possuem condicoes materiais,
logisticas e de producao notadamente maiores que os das associacoes, coletivos,
imprensa independente e redes alternativas de informagdo. A auséncia ou
ineficiéencia do letramento digital das populacoes é um fator relevante nesse
contexto, agravado pela precaria formacao critica.

Na sociedade midiatizada, o “ser/estar” é definido pelo “existir” nas midias
ou em conformidade com o que elas estabelecem como adequado, correto e
verdadeiro. Isso, todavia, ndo quer dizer que os sujeitos sejam espectadores

passivos, inertes frente a imprensa, somente esperando que ela lhe traduza o
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mundo e diga como se posicionar nele, mas, apenas, que essa relacao é da ordem
dos significados, da semiotica da influéncia dos meios no social.

Para ter a atenc¢ao desse sujeito, portanto, a comunicacao usa do que Sodré
(2006) chama de estratégias sensiveis, pois ela mesma é da ordem do emocional.
Em busca da compreensao dessa influéncia da midia, o autor tece uma rede
reflexiva sobre afeccao, afeto, emocao e sentimento a partir da Filosofia, donde
depreendemos mobilizacoes emocionais tao refinadas que chegam a constituir-
se, praticamente, em um sistema dogmatico, de modo que a argumentacdo
constante e consistente do ponto de vista dos valores ou das crencas do sujeito
aciona a relacdo emocional que pode explicar a influéncia da midia sobre os
individuos.

Sodré aponta a influéncia poderosa da midia na redefinicio da
subjetividade contemporanea que, ao operar no plano dos valores, promove a
conformacao psicologica das massas através de sua retdrica. Por observar indicios
das técnicas retéricas de persuasdo, sobre as quais fala o autor, em IstoE e
Noticias de la Semana, é que optamos por essas publicacdes para compor nosso
corpus de analise nesse trabalho, principalmente baseados nas colocacoes sobre

a retorica do bode expiatorio:

[...] isto é, a invencio de alguém a quem se atribuam as culpas latentes e
manifestas no grupo social [....]. O objeto coletivo da expiacio é semioticamente
conotado por afetos negativos e terroristas quanto ao principio de realidade,
geralmente com o concurso da midia, de modo a que se configure como um

"Outro" em que se cristaliza a incerteza ou 0 Mal (SODRE, 2006, p. 75-76).
Nosso movimento para definicdo de IstoE e Noticias de la Semana como
objetos de referéncia foi feito pensando o meio como um complexo de estruturas,
como um campo de producdao e contradicoes, observando seu funcionamento
concreto, “buscando sistematizar procedimentos operativos e ideias em
raciocinios que incluam a experiéncia, as vivéncias de realizacao diaria, as
condicoes de producao e os produtos fabricados nesses processos”
(MALDONADO, 2011, p. 277). A proposta, entdo, ¢ a de uma discussao ampla
sobre a influéncia da midia nas constituicoes politicas do Brasil e da Argentina
por meio da reprodugdo e afirmacido de estereodtipos sexistas, com cunho e

interesse ideolégicos, quando as revistas IstoE e Noticias de la Semana noticiam
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acontecimentos envolvendo Dilma Rousseff e Cristina Fernandez, debate que
buscamos fazer a partir de exploracao documental, bibliografica e biografica.

A decisao por essa abordagem seguiu as trés dimensbes nas quais a
pesquisa em comunicacao deve estar aprofundada, de acordo com Maldonado
(2011): o contexto, a empiria e a teoria. Essa articulacado também nos parece ttil
para manter nossa critica distante da opiniao que pensa mal e nunca tem razao
(BACHELARD, 2001).

Para a definicdo dos materiais a serem examinados, desenvolvemos
critérios de selecdo e categorias de analise inspirados nas colocagdes de Bonin
(2013), para quem a construcao do método deve considerar as caracteristicas dos
objetos investigados, especialmente por se tratar de pesquisa em Comunicacao,
carregada de complexidades e multicontextualidades nem sempre alcancadas
pelos procedimentos tradicionais de investigacao.

Definimos o critério de acontecimentos-chave, baseados nos valores-
noticias (TRAQUINA, 2013), para o estabelecimento do critério de selecao, ou
seja, aqueles com potencial de repercussao nacional e ampla divulgacao que, de
uma forma ou de outra, colocaram Dilma Rousseff e Cristina Fernandez em
evidéncia e permitiram a IstoE e Noticias de La Semana desenvolverem uma
construcao discursiva sobre ambas enquanto sujeitas mulheres politicas.

O recorte promovido pelo critério de selecao nos permitiu trabalhar com
periodos temporais importantes da estada de Dilma Rousseff e Cristina
Fernandez nas presidéncias de seus paises, como o processo de impeachment da
brasileira e as eleicoes de 2015 e 0s anos de episodios significativos da historia
politica da Argentina como os de 2012, 2013 e 2015. O monitoramento foi feito
nos materiais de todos os periodos selecionados e resultou em 18 amostras de
IstoE, entre matérias, reportagens e imagens, e sete capas de Noticias de la

Semana a serem analisadas.

| Amostra das andlises desenvolvidas

As duas revistas apresentam caracteristicas diferentes. A estratégia da
publicacdo brasileira é direcionada para apresentacao de textos mordazes,
maldosos, disfarcada de magazine austera. Ja a argentina aposta na agressividade

da imagem, é jocosa, exagerada, grosseira, descortés, assemelhando-se a um
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pasquim.

Noticias de la Semana trabalha retoricamente a ideia de que Cristina
Fernandez é emocionalmente instavel. A presidenta foi alvo de sucessivas
publica¢cOes onde a revista questionava sua capacidade governamental, dado um
suposto estado mental alterado. A tese desenvolvida pelo periodico era a de que
ela sofria de transtorno bipolar e, por isso, realizava tratamento psiquiatrico.
Expressoes como faria e raiva sdo recorrentes na construcao de um padrao
emocional da estadista e muitas reportagens falam sobre medo, depressao e
paranoia. Nota-se, também, uma série de publicacoes que a retratam de forma
sexualizada (Figura 1), com grande destaque para sua personalidade vaidosa,

além de especular a respeito de sua saide, vida intima e pessoal.

Figura 1- Capa NLS de 07/09/12
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Fonte: site da revista.

Na predilecio de Noticias de la Semana por montagens, a revista

apresenta na edicao 1931, de 27/12/2013, uma manipulacao figurativa que aciona
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varias redes de sentido ao mesmo tempo (Figura 2). Nela, o rosto de Cristina
aparece em um corpo nu acompanhado da manchete: “A rainha estd nua”
(traducao nossa).

A montagem da imagem de Cristina usa o corpo feminino como dispositivo
de producao de sentido, a partir da licenca que a midia se outorga para explorar,
expor e usar a mulher como objeto. Ao optar por essa agao, a revista nao so
desqualifica a presidenta, através dos simbolismos convocados ao despi-la, mas,

também, violenta sua intimidade e dignidade.

Figura 2 - Capa NSL de
27/12/2013
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A hipo6tese de uma Cristina Fernandez descontrolada é trabalhada na
edicdo 1902, de 07/06/2013 (Figura 3). Sob a manchete “Cenas incriveis do medo
de Cristina”, acompanhada da observacdo “tensao no governo”, a revista
apresenta uma fotografia de parte do rosto da presidenta enquadrado de forma
que somente um dos olhos fica visivel, mostrando um olhar perdido, o cenho

franzido e com a expressao carregada, aflita, transmitindo ansiedade, panico.

Experiéncias Metodoldgicas nas pesquisas em Comunicacio | 229



Figura 3 - Capa NLS de
07/06/2013
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A expressao apavorada de Cristina toma conta da capa, auxiliando o texto
na constituicao das redes de sentido que serao definitivas para a compreensao
que pretende a revista. O discurso operado conta com os esteredtipos presentes
no senso comum sobre o controle emocional das mulheres. Investindo no estigma
de que todas sdo loucas, exageras, irasciveis Noticias de la Semana apresenta seu

texto de apoio:

Esta fora de si. Grita com todos, inclusive com os mais leais. A grosseria com a
chefe da promotoria. As broncas em Zannini e Abal Medina por nio controlar a
Suprema Corte (NLS, 2013, tradugao nossa)”.

O conjunto figurativo construido por Noticias de la Semana cria uma aura

de instabilidade, colocando o préprio governo de Cristina em suspeicao. A

97 Do original: “Esta fuera de si. Les grita a todos. Incluidos los més leales. Los desplantes a la jefa
de los fiscales. Los retos a Zannini y a Abal Medina por no controlar a la Corte Suprema”.
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presidenta da capa do semanario é descontrolada, hostil, explosiva, portanto, nao
pode estar a frente da nacao, pois nao é confiavel.

A estratégia de desqualificacao da capacidade governamental a partir do
questionamento das faculdades emocionais também foi usada muitas vezes por
IstoE em relacio a Dilma Rousseff. A leitura dos materiais na pesquisa
exploratéria nos permitiu formular uma lista de adjetivacées a partir da
construcao discursiva da revista sobre a presidenta do Brasil na qual o apelo ao
gaslighting98 fica notorio: delirante, intimidadora, tirana, fanfarrona, vitimista,
enganadora, esquizofrénica, desesperada, criminosa, histrionica, arbitraria,
terrorista, incoerente, vassala, inescrupulosa, desvairada, mentirosa, mitomana,
lunatica, inapetente, inabil, sabotadora, imitadora, fantasiosa, desonesta,
difamadora, descontrolada.

A publicacio mais emblemética de IstoE nesse sentido faz uso das mesmas
operacoes discursivas trabalhadas por Noticias de la Semana na edi¢ao 1902,
relatadas anteriormente. Trata-se do namero 2417, de 06/04/2016 (Figura 4), no
qual a revista mostrava uma fotografia de Dilma Rousseff em semblante de grito
na capa, acompanhada da manchete: “As explosoes nervosas da presidente”. Por
estar recortada bem proxima ao rosto da presidenta, com as laterais sombreadas,
a imagem imprime um aspecto de horror, pavor, medo. Nao se sabe ao certo de
qual situacdo a fotografia foi retirada, mas supoe-se que é um angulo das tantas
feitas quando a presidenta comemorava um gol em um dos jogos da selecao
brasileira de futebol na Copa do Mundo de 2014.

As passagens “em surtos de descontrole”, “Dilma quebra méveis dentro do
Pal4cio” e “perde (também) as condicoes emocionais para conduzir o Pais” estao
salientadas em cor diferente do restante do paragrafo na capa. Essa associacao
entre imagem metaforica e texto com expressoes que direcionam a compreensao

dao ao conjunto forca simbolica e retorica.

98 Termo usado para designar o tipo de violéncia emocional por meio de manipulacao psicoldgica
que leva a mulher e todos ao seu redor a acreditarem que ela enlouqueceu ou que é incapaz. Nao
h4 traducdo para a lingua portuguesa do termo gaslighting. Ele faz parte de uma série de
expressoes que vém sendo incorporadas pelos movimentos feministas mundiais para caracterizar
as violéncias emocionais (ou o chamado machismo invisivel) que agridem diretamente a
autoestima feminina e limitam simbolicamente o espaco das mulheres. Ver: “O machismo
também mora nos detalhes”. Disponivel em: <http://thinkolga.com/2015/04/09/0-machismo-
tambem-mora-nos-detalhes/>. Acesso em 25 maio 2017.
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Apoiada em interlocucbes como “segundo relatos”, “assessores
palacianos”, “um integrante do primeiro escalao do governo”, “um de seus
assessores”, “outro interlocutor frequente”, “um importante assessor”, a revista
desenha uma Dilma Rousseff emocionalmente instavel, ou seja, politicamente
impossibilitada, chegando a dizer que a presidenta “se entope de calmantes” que

nao surtem efeito.

Figura 2 - Capa IstoE de
06/04/2016
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Fonte: ed. 2417.

IstoE costuma situar seu lugar de enunciacio falando em nome da
sociedade e sua retoérica sobre o governo de Dilma Rousseff é trabalhada na ideia
de que a presidenta enganou seu eleitorado, chegando a usar expressdes como
“mentira” e “traicdo”. A abordagem sexista é operada, principalmente, em seus
editoriais publicados no periodo analisado, no entanto, em varias ocasides essa
tatica se espalha pelo restante da revista, fortemente em momentos politicos
cruciais.

A estratégia do uso de uma imagem referente a determinada situacao para
invocar significados pertinentes a outra foi utilizada novamente por IstoE na
edicao 2421, de 29/04/2016, na matéria “Os factoides que paralisam o Pais”.

Aproveitando a fotografia feita de Dilma admirando um quadro de Michelangelo
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Merisi (Figura 5), a revista cria uma aura de insanidade no conjunto que une a
figuratividade criada pelo enquadramento — que faz parecer que a presidenta
est4, na verdade, a olhar-se no espelho, portanto, o que ha refletido é pavoroso —
e o subtitulo “A poucos dias do afastamento do cargo, Dilma volta a deturpar a
realidade. Tatica se mostra inutil”.

IstoE constréi um cenario de semioses, investindo na narrativa de uma

presidenta perigosa e exagerada que vive em uma realidade paralela:

[...] Um quadro, em especial, despertou a sua atencdo: a pintura em Oleo
“Medusa Murtola”. A violéncia impressa na face da Medusa a torna uma obra-
prima. Faz os espectadores reviverem o mito de que quem a olhasse ficaria
petrificado com seu aspecto aterrador. Os discursos de Dilma estdo longe de ter
potencial para ingressar na histéria como a Medusa de Caravaggio. Mas o
contetido é de uma violéncia contra a verdade digna de deixar os brasileiros
paralisados. O primeiro dos factoides da petista é se dizer vitima de um golpe [...]
(ISTOE, 2016, grifos nossos).

Figura 3 - Dilma admirando “Medusa
Murtola”

Fonte: edigdo 2421.

Estabelecida aimagem de “louca” com qual se abre a matéria, IstoE reforca
os demais niveis de desqualificacao de Dilma Rousseff, sugerindo que ela nao é

uma pessoa bem informada, por exemplo:
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[...] Em discursos em tom de campanha, Dilma também tem frisado que um
eventual governo Michel Temer ndo seria legitimo por supostamente nao ter
votos. £ um entendimento de quem desconhece as leis brasileiras. As eleicdes
distintas para presidente e vice ocorreram pela dltima vez em 1960. Desde a
redemocratizacfo, os brasileiros elegem uma chapa com os dois. Portanto, em
2014, Dilma e Temer venceram juntos e com o mesmo nimero de votos.
Possuem a mesma legitimidade das urnas [...] ISTOE, 2016, grifos nossos).

A matéria é fechada com a “confirmacao” da hipo6tese proposta no inicio:

[...] Seria bom ao Pais se a presidente admirasse a Constituicao assim como faz
com as artes plasticas. Assim, ndo pintaria um quadro tao fantasioso da realidade
brasileira (ISTOE, 2016, grifos nossos).

Na edicao 2438,de 26/08/2016, semana da votacao final do impeachment,
no qual Dilma Rousseff seria retirada em definitivo da Presidéncia do Brasil, a
revista publicou o editorial “O epilogo”99, onde investe na retérica de insensatez
da presidenta dizendo que ela ndo se importa com fatos e sim com versoes, ou
seja, com sua interpretacio delirante da realidade. IstoE, inclusive, abre o texto

desta forma:

No derradeiro ato da saga de destruicao deixada por Dilma o Pais ainda tera de
assistir ao seu repisar de delirios. Nesta segunda, 29, ela vai ao Parlamento para
dar, de novo, sua versao colorizada dos fatos. A mandataria afastada fala em
golpe, mas estara na tribuna do Senado para discursar livremente, sem coacoes
ou perseguigoes, em sessdo dirigida pelo presidente do Supremo Tribunal,
compondo lado a lado com os demais chefes dos trés poderes — apds esgotadas
intmeras fases de apelactes e arguigoes de seus defensores. Tudo dentro dos
ritos da lei e do estado democratico de direito. Um contrassenso bizarro que
nessas circunstancias ela cogite levantar a bandeira de golpe. Mas para Dilma
nio importa. Vale a versio, nio os fatos [...] (ISTOE, 2016, grifos nossos).

A frase “Mas para Dilma nao importa. Vale a versao, nao os fatos”, sera
repetida a exaustdo, combinada com outras estratégias de desconstrucao da
presidenta, como a de que ela é ma gestora e faz parte de um partido politico

corrupto.

99 Disponivel em: < https://istoe.com.br/o-epilogo/>. Acesso em: 18 maio 2018.
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O texto trabalha cada paragrafo para desqualificar Dilma, usando a
retorica da fantasia como uma assinatura, além de falar profeticamente sobre o

que Dilma ainda viria a dizer ou sobre o que sentia “no seu intimo”:

[...] A presidente que ja foi retirada ha mais de 100 dias do poder ira propor um
plebiscito por eleigoes antecipadas, mesmo sabendo que nao existe tempo habil
para isso antes do escrutinio de 2018 e que, no seu intimo, guarde a convicgio de
que nao levara adiante a ideia, até porque seu proprio partido PT rechacou a

possibilidade. Mas para Dilma ndo importa. Vale a versao, nao os fatos
[...] (ISTOE, 2016, grifos nossos).

Estas sao, frisa-se, amostras das analises que procedemos na pesquisa de
mestrado, trabalho através do qual foi possivel perceber que tanto IstoE, quanto
Noticias de la Semana, se aproveitam do fato de as presidentas serem mulheres
para intimida-las, humilha-las, denegrir suas imagens. Ambas as revistas se
esforcam em criar condicbes para que seus leitores acreditem que Cristina
Fernandez e Dilma Rousseff sdo instaveis, perigosas para seus paises e nao

deveriam estar no comando de suas nacoes.

| Consideragées finais

Nossa pesquisa de mestrado, aqui relatada suscintamente, nos permitiu
perceber que as operacdes discursivas trabalhadas por IstoE e Noticias de la
Semana guardavam muito mais que a expressao do preconceito de género
presente nas relacoes sociais. Foi possivel verificar, isto sim, uma apropria¢ao do
conservadorismo em relagao a presenca da mulher nos espacos publicos de poder
e decisao e das ideias pré-concebidas existentes no senso comum sobre os lugares
do feminino e do masculino como auxilio em um empreendimento de
desqualificacao politica pessoal das duas personagens publicas.

Ambas as revistas fizeram uso de discursos sexistas e machistas como
estratégias que atendiam a seus interesses ideologicos corporativos, como o da
desconstrucao de governos populares que, ao longo dos anos, tornaram-se
ameacas aos oligopolios empresariais de varias ordens, aliados dos meios de
comunicacao. Para uma constituicdo midiatica de Dilma Rousseff e Cristina
Fernandez que desse conta de convencer o publico do equivoco que eram suas
presencas nas Presidéncias de Brasil e Argentina, os magazines fizeram uso das

caracteristicas de personalidade das presidentas para desprestigiar a presenca
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feminina nos espacos publicos e nao faltaram expressoes, frases, adjetivacoes ou
insinuacoes que corroborassem para estigmatizar e estereotipar as mulheres,
menosprezando-as como participes do campo politico. Ademais, as revistas nao
se furtaram aos velhos estereotipos machistas contra as presidentas para faze-las
parecerem inadequadas ao poder: confusas, descontroladas, irasciveis,
desconexas, loucas, demonstrando pensamento e atitude sexista em lugar de ética
e bom senso.

IstoE e Noticias de la Semana desenvolveram taticas diferentes em varias
ocasioes. A brasileira fez um trabalho constante de desacreditar Dilma Rousseff,
mas € notoério que a usava para atacar Lula e o PT, desconstruir o que o governo
em si representava. O uso do sexismo é uma opcao imoral deliberada da revista
para reforcar suas intencoes. J4 o periddico argentino parecia irritar-se com a
condicao feminina da presidenta, a usando para achincalhar, cacoar, ironizar e,
dessa forma, desmoralizar as ac¢oes de Cristina Fernandez.

De qualquer maneira, ambos 0s magazines convergem nas operacoes
discursivas convocadas. Tanto um quanto outro estabelecem uma rede de
significagoes formada por figuratividade, discurso, memoéria, palavras-chaves,
metonimias, para atingir seus objetivos discursivos e “fazer crer”. A misoginia é a
ordem da desconstruciao da capacidade politica de Dilma Rousseff e Cristina
Fernandez nas duas revistas. Noticias de la Semana e IstoE sio hermanas no

preconceito.
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Cidadania hibrida: associagdes a partir de uma rede
heterogénea

Vivian Corneti

| Introdugdo

Cidadania é um conceito vasto, que engloba uma gama de direitos
relacionados a liberdade, a paz, a igualdade e a democracia. Quando expressamos
nossa opiniao livremente, quando participamos de eleicGes democraticas,
quando denunciamos qualquer tipo de crime, quando participamos de algum tipo
de associacao religiosa, quando expressamos nossa orientacao sexual ou nos
filiamos a algum partido politico, estamos sendo cidadaos. Cidadania envolve a
preservacdo dos direitos individuais, sabendo que os mesmos sdo exercidos
dentro de uma coletividade, que também precisa ser preservada.

As tematicas da cidadania e dos direitos humanos encontram-se justapostas
numa abrangente gama de preocupacoes inerentes a preservacao dos direitos
inalienaveis de cada pessoa. Mesmo que a expressao “direitos humanos”, no
Brasil, por vezes seja deturpada em conotacgoes interpretativas que fazem mencao
a preocupacoes exclusivas com classes de pessoas delinquentes e malfeitoras, o
cerne de seu conceito pauta-se pelos principios da igualdade de direitos e da
inclusao social, sem quaisquer tipos de distinc¢oes. Os direitos humanos sao nada
mais nada menos que uma preocupacao com os direitos dos cidadaos e, por isso,
representam uma heterogeneidade de principios relacionados a cidadania.

A relagao entre cidadania e comunicacao é também inexoravel. Todas as
formas de exercicio da cidadania compreendem um ato comunicativo, e dentre as
abordagens comumente utilizadas no campo de estudos em comunicacao,
destacamos a centralidade da acdo humana no sentido da busca pela organizacao
social. O homem é sempre considerado como o articulador central das acoes
cidadas e dos direitos humanos, como bem evidencia Santos, ao retomar as

propostas de Panikkar (1984):
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O conceito de direitos humanos assenta num bem conhecido conjunto de
pressupostos, todos eles tipicamente ocidentais, designadamente: existe uma
natureza humana universal que pode ser conhecida racionalmente; a natureza
humana é essencialmente diferente e superior a restante realidade; o individuo
possui uma dignidade absoluta e irredutivel que tem de ser defendida da
sociedade ou do Estado; a autonomia do individuo exige que a sociedade esteja
organizada de forma nado hierdrquica, como soma de individuos livres.
(SANTOS, 2010, p. 443)

O articulador metodolégico deste artigo sera a Teoria Ator-Rede — TAR, que
procura considerar a heterogeneidade dos elementos que compdem uma acao,
considerando como relevantes os atores humanos e também os nao humanos que
estejam envolvidos nos processos sociais. No ambito te6rico, nos apropriaremos
da concepcao de Hannah Arendt (1950, 2014) em busca de uma definicao
adequada do conceito de cidadania; bem como do referencial tedrico sobre a
materialidade da comunicacao sugerido por Gumbrecht (1994, 1998, 2010,
2015). Nao pretendemos menosprezar a centralidade do individuo, tampouco
desmerecer a acao humana diante do conjunto de atividades concretas que
findam pela consolidacao de direitos. Pensamos apenas em uma abordagem que,
como propoe Latour (2012), possa redefinir a nocao de “social”, evitando assim
interpretacoes genéricas, que podem ser caracterizadas por aquilo que
popularmente é denominado de “senso comum”. Nosso intuito é o de pensar a
multiplicidade de objetos, pessoas, acoes e fenOmenos que constituem nossa

realidade social e sao essenciais para o desenvolvimento da cidadania.

| Reagregando o Social

Este subtitulo faz menc¢ao a obra homénima de Bruno Latour, na qual o
autor pretende introduzir o leitor aos principios da TAR. O movimento duplo que
se construira aqui tem o intuito de esclarecer que as caracterizacoes sobre o social
apresentadas ao longo dos anos pelo campo da ciéncia social, embora validas e
relevantes em outros cenarios do conhecimento cientifico, tém se mostrado
insuficientes para compreender sua complexidade; portanto, a sugestao € uma
nova abordagem que possa considerar a efetividade da acao dos “atores” que

constituem essa agregacao denominada social.
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A TAR tem sido desenvolvida desde a década de 1980 por pensadores
como Bruno Latour, Michel Callon e John Law, em pesquisas inicialmente
realizadas dentro da area dos Estudos de Ciéncia e Tecnologia, expandindo-se ao
longo dos anos para uma multiplicidade de areas. Segundo Lemos (2013, p. 31),

a Teoria Ator-Rede

E uma “sociologia das associacdes e da traducio”, uma “sociologia da
mobilidade” que nos coloca em questao a nogao de social e de sociedade, de ator
e de rede. O hifen da expressao é uma forma de sair da improdutiva discussao
sobre de que lugar falar sobre os fendmenos sociais: da agéncia micro, individual,
ou da estrutura, macro, do contexto, do fundo. E também uma questio do
tempo, ja que “ator-hifen-rede”, aponta para uma circulacio, para o que “faz
fazer” e nao para a imobilidade de um dos polos da a¢io. Ator ndo é sinénimo de
individuo, assim como rede nao é sinbnimo de sociedade.

Vista como uma sociologia das associacoes e da traducao ou uma sociologia
da mobilidade, a TAR propde analises contrarias aos determinismos e aos
“macro” enquadramentos. Os determinismos sao pensados além do tecnologico,
abrangendo um determinismo humano, por assim dizer. Ao falarmos em “macro”
enquadramentos, nos referimos a analises superficiais, repletas de
generalizacOes, que nao acrescentam novidades aos fenomenos, tratados como se
fossem do conhecimento abstrato de todos (denominados por Latour como
“matter of fact” e interpretados aqui como “questoes de fato”). Aquilo que se
pretende investigar por intermédio de uma abordagem ator-rede diz respeito a
interpretacao de todos os tipos de acoes ocorridas nos fendomenos. Entendemos
que a postura a ser assumida pelo pesquisador precisa privilegiar uma analise que
reconheca fendmenos sociais — como a cidadania — enquanto atividades a serem
aprofundadas e investigadas a fundo, a partir da identificacdo e anélise da

diversidade heterogénea de atores que constituem sua concretude.

This is a radical claim because it says that these networks are composed not only
of people, but also of machines, animals, texts, money, architectures — any
material that you care to mention. So the argument is that the stuff of the social
isn't simply human. It is all these other materials too. Indeed, the argument is
that we wouldn't have a society at all if it weren't for the heterogeneity of the
networks of the social. So in this view the task of sociology is to characterise these
networks in their heterogeneity, and explore how it is that they come to be
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patterned to generate effects like organisations, inequality and powero. (LAW,
1992, p. 2)

A TAR nomeia os atores envolvidos na acdo como “actantes”, que sao
aqueles que geram uma acdo, podendo ser humanos ou nao. Os actantes se
associam em redes visando o cumprimento de um programa de acao, isto €, os
actantes sdo sempre agrupados com determinada finalidade e utilidade para
acionar ou concretizar algo. Cada associacao realizada pelos actantes provoca o
surgimento de rastros e, neste cenario, a funcao do cientista social é identificar,
seguir, descrever e mapear cada um desses rastros.

O que é a Declaracio Universal dos Direitos Humanos, afinal? E um papel,
um texto, uma norma? De que forma tal Declara¢ao pode estabelecer parametros
de cidadania, justica e paz? Como, onde, quando e por quem se constituiu esse
documento? Quais atores estiveram envolvidos no processo de sua elaboracao?
De que forma a Declaracdo representa a cidadania nos dias atuais, passados 70
anos de sua publicacao original? Como a “sociedade” faz cumprir a Declaracao?

Seguir seus rastros parece ser uma estratégia fundamental para responder
a tais questionamentos; porém, alguns conceitos importantes propostos pela TAR
emergem neste cenario e serdo essenciais para que possamos elucidar tais
questoes.

— intermediarios: nocdo que complementa a perspectiva sobre os
actantes, denominando os atores que nao interferem no curso da acdo,
transportando sem transformar;

— mediadores: sdo os actantes, aqueles que modificam o curso da acao,
que levam os atores a fazer algo;

— traducao: também denominada “mediacao”, é todo o tipo de acao
desenvolvida por um actante, faz referéncia a comunicacao ou as transformacoes

dos actantes para a composicao das redes;

100 Traducdo nossa: “Isso é uma afirmacao radical porque diz que essas redes nao sdo compostas
apenas por pessoas, mas também por maquinas, animais, textos, dinheiro, arquitetura — qualquer
material que vocé possa mencionar. Entdo, o argumento é que o material social nido é
simplesmente humano. Sao todos esses outros materiais também. De fato, o argumento é que nao
teriamos uma sociedade se nao fosse a heterogeneidade das redes do social. Portanto, nesta visdo,
a tarefa da sociologia é caracterizar essas redes em sua heterogeneidade e explorar como é que
elas sdo padronizadas para gerar efeitos como organizacdes, desigualdades e poder”.
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— inscricao: é uma espécie de “corporificacao”, oportunidade em que a
acao se faz visivel através de dispositivos e aparatos;

Nosso intuito € evidenciar como a construcdo da cidadania se da por uma
formacao heterogénea, sendo articulada e evidenciada a partir das interagcoes com
elementos cuja tecnicidade é sua principal caracteristica. Antecipando-nos a
possiveis criticas sobre uma anéalise que possa ser interpretada como tendenciosa,
ressaltamos que a énfase concedida ao elemento técnico nao se constréi em
detrimento da observacao da acdo humana no processo cidadao-comunicativo.
Procuramos definir o conceito de cidadania a partir das perspectivas de autores
que evidenciam essa centralidade humana em sua interpretacao, como € o caso
da fil6sofa politica Hannah Arendt, cujo legado intelectual nos permite observar
sua preocupacao em relacao ao bem-viver de todos os cidadaos.

Hannah Arendt nasceu na Alemanha no ano de 1906 e foi uma das raras
vozes femininas de destaque na filosofia do Século XX. Por ter sido diretamente
afetada pelos impactos da Segunda Guerra Mundial, se propds a compreender
quais teriam sido os fatores que ocasionaram a disseminacao desenfreada da
maldade e a banalizacdo da vida humana, mesmo periodo em que, ante ao ultraje
do Holocausto, era preciso estabelecer parametros formais que prezassem pela
liberdade de expressdo politica, cultural e religiosa, bem como promover o
respeito universal aos direitos humanos. Era preciso sistematizar mecanismos
que pudessem estabelecer os pilares da cidadania. Nascia assim a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, documento que, segundo a concepg¢ao ator-

rede, ¢ um mediador essencial na construcao da rede que constitui a cidadania.

| A cidadania pela Declaragéio Universal dos Direitos Humanos

A nocao contemporanea mais disseminada de cidadania é aquela proposta
por Marshall (1967), denominada cidadania social, que contempla aspectos civis,
politicos e sociais, apreendidos em contextos nao tao longinquos. Para a definicao
desses aspectos, Marshall apresenta e utiliza como parametro uma sequéncia
histérica e evolutiva do contexto inglés, a partir do Século XVIII, tendo como
centro o individuo enquanto titular de direitos e também como aquele que
pertence a uma comunidade civica, o Estado-nacao. Para construir uma cultura

cidada, a sociedade organizou-se historicamente no sentido de estabelecer
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marcos regulatorios que disciplinassem os direitos e deveres necessarios para
uma vida harmoniosa, justa e igualitaria.

No ano de 2018, completam-se 70 anos da promulgacao da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, documento elaborado pela Organizacao das
Nacoes Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura — Unesco, que regula e
determina padrées minimos para que todos os individuos tenham a oportunidade
de viver dignamente, em igualdade de direitos e preservando a sua liberdade
individual. Pela Declaragao, os Estados assumiram o compromisso formal de
fornecer amparo aos seus cidadaos. Assim também cidadaos se fortaleceram no
sentido de se organizar e de lutar por seus direitos, dando forca ao surgimento de
organizacgoes que sao denominadas “movimentos sociais”.

No contexto académico, filos6fico e reflexivo, constatam-se também
mudancas do papel intelectual no ambiente pds-guerra. Pensadores como
Theodor Adorno e Max Horkheimer (alemaes que se refugiaram nos Estados
Unidos durante a Guerra) trariam novos enfoques as suas criticas, levantando
agora questoes que ultrapassavam os limites da industria cultural e da razao
instrumental. Em anélise sobre os textos Dialética do esclarecimento (Adorno,
T., Horkheimer, M., 1947) e Eclipse da razao (Horkheimer, M., 1946), é possivel
observarmos a preocupacdo cidada que levantava como pano de fundo o

pensamento contemporaneo a época, como bem demonstra Evangelista (2003):

Como elemento comum, que permeia os dois textos, a ideia do humano, sua
realizagao nos homens mediante a emancipacio do individuo, sua liberdade, sua
realizacdo social, potencialidades cuja atualizacio o progresso permite
vislumbrar e, a0 mesmo tempo, paradoxalmente, impede de realizar. Esse € o
dilema que se erige, nos dois textos, como fundante da elaboragao tedrica neles
exposta, isto é, como principio originario, mas que também impulsiona e
alimenta o pensamento critico. (EVANGELISTA, 2003, p. 84)

Tendo vivenciado as mazelas dos regimes totalitarios, Hannah Arendt nao
poupou esforcos ao escancarar as fragilidades do sistema politico europeu,
inclinado ao antissemitismo, culminando em posicionamentos totalitarios como
os da Alemanha nazista. Outro aspecto critico seria a tendéncia da Declaracao dos
Direitos do Homem e do Cidadao a posi¢oes forcadamente nacionalistas, o que
impossibilitaria uma perspectiva plena de liberdade e cidadania em esfera

mundial. Para a autora, a fragilidade da Declaracao dava-se também em torno do
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distanciamento do homem “comum” das questoes politicas. A Franca, que por
anos viveu politicas econdémicas e sociais que privilegiavam altas castas da
monarquia e da Igreja, nao seria assim o melhor exemplo de suporte democréatico
e cidadao a ser seguidol. Na obra Origens do totalitarismo, publicada apés o
término da Segunda Guerra (1950), Arendt é enfatica na critica ao pensamento
politico-econémico entao vigente, pautado pela Declaracdo dos Direitos do

Homem e do Cidadao.

Em outras palavras, mal o homem havia surgido como ser completamente
emancipado e isolado, que levava em si mesmo a sua dignidade, sem referéncia
a alguma ordem superior que o incorporasse, diluia-se como membro do povo.
Desde o inicio, surgia o paradoxo contido na declaracio dos direitos humanos
inalienaveis: ela se referia a um ser humano “abstrato”, que nio existia em parte
alguma, pois até mesmo os selvagens viviam dentro de algum tipo de ordem
social. E, se uma comunidade tribal ou outro grupo “atrasado” nio gozava de
direitos humanos, é porque obviamente nio havia ainda atingido aquele estigio
de civilizaco, o estigio da soberania popular e nacional, sendo oprimida por
déspotas estrangeiros ou nativos. Toda a questdo dos direitos humanos foi
associada a questdo da emancipacao nacional; somente a soberania emancipada
do povo parecia capaz de assegura-los — a soberania do povo a que o individuo
pertencia. Como a humanidade, desde a Revolucdo Francesa, era concebida a
margem de uma familia de nagoes, tornou-se gradualmente evidente que o
povo, e ndo o individuo, representava a imagem do homem. (ARENDT, 1950, p.
253)

Profunda conhecedora dos dilemas contemporaneos a época, Hannah
Arendt teve grande interesse pela construcao de uma sociedade menos turbulenta
e desigual e o aplicou de forma ativa e em ritmo acelerado a sua producao
intelectual. A pluralidade, em sua perspectiva, consiste numa sintese entre
igualdade e diferenca: cada homem é um ser Ginico; entretanto, sua singularidade
é constituida por relagoes entre outros seres tnicos, que sao diferentes entre si.
Das concepcoes de Hannah Arendt em A Condicdo Humana, emergiram
desdobramentos que se aprofundaram na discussao sobre os valores e preceitos

necessarios para uma vida feliz, digna, justa e plena. Suas ramificacoes decorrem,

101 Durante a Revolucgio Francesa (1789) foi proclamada a Declaracdo dos Direitos do Homem e
do Cidaddo que definia os direitos individuais e coletivos dos homens como universais. Este
documento por muito tempo norteou o conceito de cidadania, mas diante das particularidades do
contexto francés e das tragédias ocorridas nos periodos de guerra, sua dimensao parecia nao
contemplar as necessidades dos homens na construcao de suas rotinas e, principalmente, de sua
liberdade.
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além de outros motivos, das configuracoes especificas decorrentes do contexto de
onde partira a fala da autora.

Procuramos entender a questdo da cidadania utilizando como parametro
metodologico a perspectiva da Teoria Ator-Rede — TAR, que consiste numa
abordagem que procura observar os fenomenos “sociais” a partir da identificagao
e analise da acao de todos os atores incluidos no processo, considerando-os em
termos de sua construcao tecnossocial hibrida, ou seja, compostos por
associacoes entre seres humanos com os objetos técnicos. O aniversario de 70
anos da publicacdo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos é sugerido
para demonstrar como a cidadania se constroéi a partir das ligacOes e associacoes
entre esses diversos atores, que se atualizam com o surgimento de novas

ferramentas de comunicacao.

| A materialidade da cidadania

A cidadania, representada pelos direitos humanos, nao pode ser pensada de
maneira subjetiva. Ainda que, como afirma Hannah Arendt, os homens difiram
entre si em torno de suas singularidades, a normatizacdo acerca de Direitos
previstos como essenciais a todos e a forma de exercé-los deve ser prescrita de
maneira pontual e objetiva.

O cenario das Guerras Mundiais trouxe a tona aspectos frageis sobre a
seguranca da populacdo diante de intransigéncias, preconceitos e divisoes
geograficas, raciais e economicas excludentes. Tornou-se evidente a necessidade
de disciplinar regras que estabelecessem os parametros de legalidade e
moralidade a serem adotados como padrao. A elaboracao da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos se deu a partir de reunioes que tiveram inicio
em 1946, onde estiveram presentes representantes de mais de 50 paises. Segundo
o site da Organizacao das Nacoes Unidas no Brasil:2, é o documento mais
traduzido do mundo, estando disponivel em mais de 500 idiomas.

OrganizacOes e representantes internacionais, maquinas de escrever,
canetas, papel, mesas de apoio, cadeiras... Todos esses elementos se fizeram

presentes e tiveram atuacdo importante na construcdo da Declaracdo. As

102 Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/onu-lanca-campanha-pelo-700-aniversario-da-
declaracao-universal-dos-direitos-humanos/>. Acesso em: 14 nov. 2018.
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maquinas de escrever que deram origem ao texto final, as canetas e o papel que

foram utilizados na coleta de informacoes, as cadeiras que permitiram que

os representantes se sentassem e a mesa que lhes deu suporte sdo todos
atores que se envolveram na construcdo da acao. Sao objetos fisicos, bens
materiais, mas representam a construcao coletiva de algo “social”. Elementos
aparecem neste contexto enquanto mediadores da acdo, por terem traduzido, em
forma de texto escrito, os anseios dos representantes da sociedade civil, enquanto
outros podem ser caracterizados como intermediarios, ja que nao alteraram o
curso da acao que se pretendia estabelecer, apenas tornaram-no viavel.

Caso nossa analise se encerrasse por aqui, criticas poderiam ser feitas a TAR
por um suposto determinismo, ja que, até agora, o papel dos humanos que
atuaram na acdo — os representantes dos Estados-membros — nao teve
repercussao. A TAR apresenta um posicionamento critico em relagdo ao
determinismo social, fato que, por sua vez, nao representa tampouco objetiva
uma tendéncia a qualquer outro tipo de determinismo, seja ele material ou
tecnolbgico. A perspectiva de analise insiste em reconhecer que tanto humanos
quanto nao humanos atuam colaborativamente na construgao das acdes, estando
dependentes e em associacdo uns com os outros. Os 58 representantes dos
Estados-membros, reunidos, também aparecem no contexto da elaboracao da
Declaracao enquanto mediadores, ja que competiu a eles a tarefa de traduzir os
anseios da sociedade a procura dos pilares da cidadania. Sumariamente, podemos
inferir que a rede que se formou para a construcao do projeto compreendeu,
assim, as associacoes entre esses diversos elementos hibridos.

Pensamos ser necessaria uma analise minuciosa dos detalhes que deram
origem a Declaracdo, dando atencao as particularidades do processo de escrita e
confeccao, buscando evidenciar o carater hibrido da cidadania. Por mais banais
que os elementos possam parecer, a acao de cada um deles e a associacao entre
os mesmos se fez necessaria para a conclusao da atividade. Ao analisarmos,
emerge nesse contexto outra particularidade, que também nos interessa e se fara
presente na construcdo de nosso argumento, referente a materialidade da

comunicacgdo.
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| A materialidade da comunicagdo

Na tentativa de romper com o dualismo da anilise entre expressao e
interpretacao, proposto pelo paradigma hermenéutico, Gumbrecht (1998, p. 143)
sugere uma nova perspectiva de estudo, o campo nao hermenéutico ou a
“materialidade da comunicacdo”, fundada pela crise das premissas de
temporalidade, totalidade e referencialidade, que seriam conceitos-chave do
campo hermenéutico, ndo suficientes para responder aos questionamentos do
mundo contemporaneo. O reconhecimento desse aspecto foi apresentado no
inicio da década de 1990, em Stanford, pelo grupo de pesquisadores que
desenvolveu a teoria denominada Materialidade da Comunicacao, liderada por

Hans Ulrich Gumbrecht e também por K. Ludwig Pfeiffer.

O conceito de materialidades visa tratar as midias para além de uma
hermenéutica da comunicacfo. A teoria parte do principio que toda forma de
comunicacio é feita a partir de suportes materiais. Estes devem ser analisados
antes de serem interpretados ou abstraidos de suas caracteristicas materiais.
(LEMOS, 2010, p. 6)

Ainda que hoje esteja em desuso, por muitos anos a maquina de escrever
consolidou-se como uma importante ferramenta de comunicacao. Sua utilizacao
se dava a partir do acionamento de teclas, pelos dedos humanos, que
correspondiam as letras do alfabeto e outros sinais. Apds acionadas, as teclas
disparavam outro dispositivo, que permitia a movimentacao de tipos mecanicos
que, ao tocar uma fita de tinta, imprimiam as letras, nimeros e simbolos num
papel que deveria ser acostado a ela.

Para se realizar o movimento chamado datilografia, era preciso apertar as
teclas da maquina com um minimo de forca, fato que ocasionava um ruido
elevado. Conforme os textos iam se aproximando do final da folha de papel, era
preciso acionar outro mecanismo lateral que permitia que os textos continuassem
a ser impressos nas linhas que seguiam abaixo da folha. Todos esses movimentos
tém relacdo com os aspectos materiais da escrita, interferindo diretamente

naquilo que se produzia como resultado final.
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Em primeira instancia, falar em “materialidades da comunicacio” significa ter
em mente que todo ato de comunicacao exige a presenca de um suporte material
para efetivar-se. Que os atos comunicacionais envolvam necessariamente a
intervencdo de materialidades, significantes ou meios pode parecer-nos uma
ideia ja tao assentada e natural que indigna de mengao. Mas é precisamente essa
naturalidade que acaba por ocultar diversos aspectos e consequéncias
importantes das materialidades na comunicagao — tais como a ideia de que a
materialidade do meio de transmissdo influencia e até certo ponto determina a
estruturagao da mensagem comunicacional (FELINTO, 2001, p. 3).

A técnica da datilografia era mais complexa que a digitacao nos teclados dos
computadores. Eram necessarias pausas para a troca de linhas, troca de folhas,
alinhamento do papel e, por vezes, se fazia necessaria a correcao de algum
possivel erro. Em comparacao com a técnica mais utilizada cotidianamente para
a escrita de textos, a digitacao, a dificuldade para datilografar d4 indicios de que
os textos produzidos em maquinas de escrever tendiam a ser mais sucintos do
que aqueles que agora sdo escritos no computador. Para ser considerado um bom
datilégrafo era preciso dominar a técnica sem olhar para o teclado e apertar o
méaximo de teclas no menor tempo possivel, com rapidez e precisao. O aspecto
que pretendemos destacar é que a materialidade de uma maquina de escrever
pode, de certa forma, interferir nos volumes, quantidades e, quem sabe, até no
contetddo dos textos que hoje em dia sao escritos pela digitacdo. Uma imagem

descreve com mais exatidao as associacoOes realizadas nessa construcao.
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Figura 1 — Eleanor Roosevelt e versao espanhola da Declaracao Universal dos Direitos

Humanos.

Fonte: Wikimedia Commons.

A ex-primeira dama dos Estados Unidos, Anna Eleanor Roosevelt, foi
embaixadora de seu pais na Organizacao das Nacoes Unidas e presidiu a lideranca
da comissdao que elaborou e aprovou a Declaracio Universal dos Direitos
Humanos. Também coube a ela a responsabilidade de apresentar a sociedade o
documento em sua versao finalizada. A mensagem idealizada e articulada por
Eleanor Roosevelt foi materializada por tinta e papel, sendo organizada em
paragrafos alinhados. O texto final é um documento composto por 30 artigos
apenas. Incluindo o preambulo, o material conta com 1.820 palavras, compostas
por 12.530 caracteres, incluindo os espacgos 3. Isso significa que foram
necessarios mais de 12.000 toques nos teclados manuais da maquina de escrever
para que se chegasse ao resultado final.

Os objetos técnicos tém caracteristicas proprias que apontam para
determinadas possibilidades e condicoes de utilizacdo. Uma maquina de escrever
colocada em cima de uma cama dificilmente teria seu uso facilitado, por exemplo.
Ha todo um contexto que envolve os requisitos para uso dos objetos e muitos
desses requisitos sao imediatamente percebidos como as tnicas formas de

utilizacao a partir de uma simples observacao. Norman (2006, p. 33) denomina

103 Texto copiado da internet pela autora e verificado pelo software BrOffice em 31 mar. 2018.
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essa “permissividade” propria dos objetos como affordances, referindo-se “as
propriedades percebidas e reais de um objeto, principalmente as fundamentais
que determinam de que maneira o objeto poderia ser usado”. A affordance de
uma maquina de escrever determina que o datilografo esteja posicionado
defronte ao equipamento e que, com as duas maos posicionadas sobre o teclado,
seja capaz de apertar com os dedos as teclas que correspondem as letras, nimeros

e simbolos que compdem a mensagem que quer registrariod,

| A agéio das hashtags

Passados 70 anos de sua publicacao original, a Declaracao Universal dos
Direitos Humanos € hoje facilmente encontrada em diversos sites da internet. A
leitura e o acesso a esse texto se ddo de maneira muito mais simplificada que
durante seu processo inicial de divulgacao. Nos dias atuais entram em cena outros
actantes que constituem tal processo: bits, bytes, redes de comunicacao,
computadores, smartphones, processadores e etc. A cidadania deve entao ser
pensada a partir das associacoes de atores que compreendem desde sistemas
informatizados, softwares, pessoas, legislacoes, atitudes e até cddigos sociais
informais de conduta. Pode-se dizer que toda atividade cidada executada por
plataformas digitais se inicia com a preparacao e processamento dos dados (via
sistemas informatizados e redes de conexao a internet) e culmina com a troca de
informacoes em dispositivos comunicacionais. Ou seja, para um entendimento
pleno das atividades cidadas faz-se necessario antes o reconhecimento de
instancias preliminares, que envolvem desde a linguagem de programacao,
estudos arquitetonicos e de usabilidade, por exemplo.

Para celebrar o septuagésimo aniversario da Declaracao, as Nacoes Unidas
(UN Human Rights) lancaram uma campanha com o objetivo de divulgar e fazer
com que a populacao reflita sobre a importancia dos direitos humanos. O titulo
da campanha, “No6s somos todos iguais em dignidade e direitos” reflete os

preceitos-chave dessa iniciativa.

104 Como era ensinado em cursos de datilografia, a técnica perfeita consistia na utilizacao dos dez
dedos das maos, sem olhar para o teclado.
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Figura 2 — Campanha pelo aniversario da Declaracio dos Direitos Humanos

INTED BRATIONS : - e O
Q) HUMAN RIGHTS HUMAN RIGHTS

Fonte: Pagina da Unesco, disponivel em: <http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/about-this-
office/prizes-and-celebrations/70-years-of-the-universal-declaration-of-human-rights/>.
Acesso em: 14 nov. 2018.

Segundo preconiza a TAR, uma acdo, como a cidadania, nunca é decorrente
da acdo de um actante isoladamente, mas sim da atuacao completa da rede a qual
ele se associa. Estamos no ano de 2018, num universo em que a internet e a
tecnologia tém sua presenca em paises desenvolvidos praticamente enquanto um
elemento onipresente. Podemos fazer compras, pagar contas, estudar, bater
papo, trabalhar e nos divertir sem sequer termos saido de nossas camas pela
manha. A ubiquidade midiética faz com que se torne mais nitida a percepcao do
quanto as associacOoes entre os diversos atores se fazem presentes para a
construcao de formas de relacionamento e os mais diversos tipos de acao. Os
actantes que hoje atuam na construcao da cidadania sao diferentes daqueles
presentes em décadas passadas, bem como a forma como se materializa a
cidadania também apresenta caracteristicas distintas, tornando ainda mais

evidente a necessidade da interacao entre humanos e nao humanos.

Methods for the location of heterogeneous formations were first proposed by
actor-network theorists in the 1980s in the social study of innovation, but today
they have become much more common as digital platforms serve to ‘connect
users and objects’ (Keegan et al., 2010), and infrastructures from GPS to RFID
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and sensors are increasingly used to trace material and non-human entities from
trash to the air and forests through space and time. (MARRES, 2017, p. 131)1°5

A opcao escolhida para representar a comemoracao pelo aniversario de 70
anos da Declaracao nao poderia ser mais emblematica. Como se observa na
imagem, as Nacoes Unidas elegeram a hashtag #standupghumanrights para
alavancar as celebracoes pela data. Segundo consta no site da representacao da
UN no Brasil, a hashtag “faz parte da campanha Stand up 4 Human Rights
(Defenda os Direitos Humanos) da UN Human Rights, que pede as pessoas que
se mobilizem em defesa de mais liberdades, mais respeito e mais compaixao pelos
direitos dos outrostc¢.” Embasados em todo o referencial tedrico ja apresentado,
afirmamos que a cidadania pode ser representada por uma hashtag. E mais do
que isso, afirmamos que no processo de construcao da cidadania nos dias atuais
a hashtag se caracteriza enquanto um actante essencial na sua construcao, como
bem ficou demonstrado apds o assassinato da Deputada Estadual pelo Rio de
Janeiro, Marielle Franco17.

Quinze horas apds o crime, noticias relacionadas a Marielle tornaram-se o
assunto mais comentado no Twitter Mundial, chegando ao primeiro lugar nos
trending topics dessa rede!°8. Destacamos entre as principais hashtags utilizadas
em mencao ao assassinato: #MariellePresente, #NaoFoiAssalto e #MarielleVive.
A liberdade de expressao da sociedade, pilar da cidadania e prevista na
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, materializou-se também no

formato de uma hashtag.

105 Traducao nossa: “Os métodos para a localizacdo de formacoes heterogéneas foram propostos
pela primeira vez pelos tedricos ator-rede nos anos 1980 em estudos de inovacao social, mas hoje
eles se tornaram muito mais comuns, pois as plataformas digitais servem para ‘conectar usuarios
e objetos’ (Keegan et al., 2010) e infraestruturas de GPS a RFID, e sensores sao cada vez mais
usados para rastrear materiais e entidades ndo humanas do lixo para o ar e as florestas através do
espaco e do tempo”.

106 Disponivel em: <http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/about-this-office/prizes-and-
celebrations/70-years-of-the-universal-declaration-of-human-rights>. Acesso em: 14 nov. 2018.
107 Marielle Franco, deputada estadual no Rio de Janeiro pelo Partido Socialismo e Liberdade
(PSOL), negra e l1ésbica, foi brutalmente assassinada em 14/03/2018 ao ter seu carro atingido por
13 tiros. Na ocasido, também faleceu seu motorista, Anderson Pedro Gomes. Marielle era
soci6loga, feminista e defensora dos direitos humanos, com atua¢do marcante no Complexo da
Maré, onde nascera e fora criada. Ganhou visibilidade no cenério politico pelo enfrentamento a
violéncia. As suspeitas da motivacao politica do crime foram amplamente repercutidas, mas até o
final do fechamento deste artigo, em meados de outubro de 2018, as investigacdes ainda nao
apontavam os mandantes da execucao.

108 Disponivel em: <http://brasil.estadao.com.br/noticias/geral,marielle-chega-ao-1-lugar-nos-
trending-topics-mundial-do-twitter-nesta-quinta,70002228477>. Acesso em: 20 mar. 2018.
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| Conclusdo

A proposta teérico-metodologica apresentada e desenvolvida neste artigo
foi desenvolvida com o intuito de enfatizar a complexidade das relacoes sociais.
A TAR nao define o social como um dominio especifico, mas como algo associado
e dependente de interconexodes, ou ainda, como um movimento constante de
associacoes entre diversos elementos. Consideramos sua pertinéncia em relacao
ao entendimento da heterogeneidade dos lacos, ao dinamismo da acdo, a
interdependéncia dos elementos sociotécnicos e ao carater flexivel com que se
interpretam os atores envolvidos na acdo, sejam eles mediadores ou
intermediarios.

A partir dos exemplos apresentados, observados pela Declaracao dos
Direitos Humanos, concluimos que a cidadania nao é uma acao exclusivamente
humana, e mesmo que o homem e a sua qualidade de vida estejam no topo das
prioridades, ela somente se desenvolve por meio da acao hibrida de atores
capazes de articular e materializar aquilo que se tem como chave para a
preservacao dos direitos inalienaveis inerentes ao homem.

A materialidade dos objetos técnicos viabiliza a materialidade de relacoes
que poderiam ser consideradas subjetivas, como a cidadania, tornando concreto
aquilo que Arendt (2014) denomina de “a condicdo humana”. A presenca do
elemento técnico na construcio das relagdes sociais permite aos individuos o
desenvolvimento de sua atividade de trabalho, obra e acdo; preceitos que,
segundo a autora, seriam os principais e necessarios aspectos para uma vida justa
e plena. Dos principais pontos defendidos, elencamos aqueles que consideramos
0s mais representativos nessa analise:

— nao se pode pensar a cidadania selecionando apenas um ator, seja ele
humano ou ndo humano, pois a cidadania se constitui pelo entroncamento e pelas
trocas estabelecidas entre os mesmos;

— a selecao de dada centralidade somente pode ser apontada diante da
observacao minuciosa das acoes, ja que os atores podem se desenvolver enquanto
actantes ou intermediarios;

—amaterialidade dos meios de comunicacao estabelece estreita relacao com

as formas de se construir, normatizar e exercer a cidadania;
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— a cidadania é dinamica e o surgimento de novas tecnologias de

comunicacao interfere e modifica a forma como ela é construida e representada;

A analise proposta apresentou em seu contexto uma homenagem simbélica
aos 70 anos da Declaracao Universal dos Direitos Humanos. Mas a reflexao sobre
o uso das hashtags enquanto elemento que materializa a cidadania também
trouxe a tona um exemplo concreto do quanto ainda ha muito que avancar na
consolidacdo dos direitos inalien4dveis do homem. O Artigo 3° da Declaracao
afirma que “todo ser humano tem direito a vida, a liberdade e a seguranca
pessoal”, mas o assassinato de uma ativista dos direitos humanos, moradora da
favela, negra e lésbica escancara inimeras fragilidades de um projeto social que

se pretende cidadao.
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A internet na significagdo e ressignificagdo do pantanal: o caso
Hidrovia Paraguai-Parana (HPP)

Eduardo Romero

| Introdugdo

Este artigo é um recorte dos resultados de uma pesquisa sobre
o uso da comunicacao na significacao e ressignificacao de valores em relagao ao
meio ambiente!?9. O objetivo foi verificar o uso da internet e do Boletim Ecologia
em Noticias, utilizado no periodo de 1997 a 2002, no estado do Mato Grosso do
Sul, pela ONG Ecoa, para pautar os embates politico, econdmico e social sobre a
criacao da Hidrovia Paraguai-Parana (HPP) no bioma Pantanal.

O fato é que os meios de comunicacdo possuem uma importancia
estratégica para a construcdo de uma nova relacdo entre o homem e o meio
ambiente, uma vez que passaram a incidir em todas as esferas da vida social.
Entretanto, nota-se que a grande midia ndo cumpre, por vezes, o papel de traduzir
a associacao do homem com o meio em que vive. Em muitas situagoes a funcao
do jornalista nas sociedades democraticas se assemelha, em determinados
pontos, a do educador no sentido de ser o responsavel por impor certa claridade
ao caos dos acontecimentos.

A forma como a maioria da populacao se relaciona com o proprio conceito
de meio ambiente, apenas como sinénimo de fauna e de flora, é um exemplo
disso. Jornais, revistas, programas de televisao e radio induzem a uma visao
conservacionistal’© de meio ambiente. Em muitos casos isso é resultado da

maneira pela qual o tema é exposto pela midia - infelizmente, de forma

Texto revisado por Mariana Guedes

109 A pesquisa realizada como dissertacio de mestrado em Comunicacdo intitula-se “A
contribuicdo da internet na significacao e ressignificagdo do bioma Pantanal: o caso da hidrovia
Paraguai-Paran4”. Foi defendida em 17/02/2014 na Universidade Federal do Mato Grosso do Sul
(UFMS).

110 A visdo conservacionista contempla o amor pela natureza, mas permite o uso sustentavel e
assume um significado de salvar a natureza para algum fim ou integrando o ser humano.
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equivocada.

Mendonca (2009) aponta que, no que diz respeito a capacidade de colocar
os temas ambientais na agenda da grande midia, ha numerosas dificuldades em
“pautar” jornais e revistas. Como alternativa despontam as redes e o espaco
digital com a internet. Por ser de facil e amplo acesso, o meio digital permite a
circulacdo potencialmente ampla de todos os tipos de informacao, se converte em
uma expectativa de se tornar um espaco alternativo de circulacao de opinioes, em
certa medida como contraponto ao que é observado na midia hegemonica. De
acordo com o autor, as diferentes formas de comunicacao devem ocupar um papel
privilegiado tanto em nivel local, na reconstrucao de subjetividades, quanto
global, aquele que vai permitir a identificacdo com outras lutas e ampliar a
capacidade de mobilizacao social.

No caso do estado do Mato Grosso do Sul (MS) tem-se o Pantanal, que é,
reconhecidamente, uma importante 4rea de convergéncia de aves migratorias. E
a maior planicie alagavel do mundo, elo entre as duas maiores bacias
hidrograficas da América do Sul: a do Prata e a Amazodnica, o que lhe confere a
funcao de corredor biogeografico, ou seja, ele permite a dispersao e a troca de
espécies de fauna e flora entre essas bacias. Devido as suas caracteristicas tinicas
foi reconhecido pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988 como Patrimonio
Nacional e, posteriormente, como Reserva da Biosfera pela UNESCO, no ano
2000 (PACIEVITCH, 2008).

O Pantanal é compartilhado pelo Brasil, Bolivia e Paraguai, sendo um
reservatorio de uma enorme riqueza biolégica, atuando como regulador do
sistema hidrologico da bacia do Prata ao retardar o acesso das aguas do rio
Paraguai ao rio Parana evitando, dessa maneira, a conjuncao dos periodos de
maximas torrentes de ambos os rios. O bioma esta situado na parte alta da Bacia
do rio Paraguai, que possui uma superficie de aproximadamente 500 mil
quilometros quadrados. A planicie cobre uma area de quase 210 mil quilometros
quadrados, dos quais 70% estao no Brasil (nos estados do Mato Grosso e Mato
Grosso do Sul), 20% na Bolivia e 10% no Paraguai!.

As atividades economicas principais no Pantanal sao a pecuaria de corte, a

pesca profissional e o turismo, todas dependentes do bom funcionamento e da

m Disponivel em: <www.portalpantanal.com.br>. Acesso em: 11 jan. 2013.
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qualidade ambiental do sistema de areas inundaveis/alagaveis da planicie
pantaneira e do rio Paraguai, seu principal canal de drenagem.

Em vista disso, as criticas mais comuns entre os pesquisadores que
trabalham no Pantanal sobre a abordagem da midia estao ligadas a
superficialidade e a abordagem sensacionalista das noticias (MENDONCA,
2009). Pouco se fala das populacoes e de suas relacdes com projetos poluidores,
do turismo predatoério, das inddstrias que se instalam na regiao e exigem das
organizagdes nao governamentais ambientalistas campanhas permanentes de
educacao.

Na atualidade, vivencia-se uma pluralidade de movimentos sociais que se
organizam com o intuito de defender direitos, valores e causas coletivas, criando
novas formas de mobilizacio e de construcdo da cidadania. A medida que estes
movimentos ampliam seus espacos de influéncia, ganham legitimidade e
aumentam sua capacidade de convencimento e mobilizacdo, prestando um
importante servico as causas que defendem. Sendo assim, ganha forca a
necessidade de se conhecer melhor os processos histéricos como forma de
ampliacdo da percepcao ambiental, e compreender as conquistas e o poder dos
atores sociais quando adequadamente articulados.

No ano de 1991, Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai formaram o
Mercado Comum do Cone Sul (MERCOSUL), que representa a maior base
econdmica dos paises da América Latina, com um mercado formado por cerca de
200 milhoes de pessoas e um produto regional bruto de US$427 bilhdes anuais
(PACIEVITCH, 2011). Nesse contexto, com o objetivo de formar um eixo de
integracdo do Cone Sul, foi criada a proposta da Hidrovia Paraguai-Parana
(HPP), um plano dos cinco paises da Bacia da Prata (Brasil, Argentina, Paraguai,
Bolivia e Uruguai) para transformar os rios Paraguai e Parana em um canal
industrial de navegacao comercial.

O projeto Hidrovia Paraguai-Parana (HPP) visava o desenvolvimento
econdmico da América do Sul e, para realizacdo de tal proposta, seriam
necessarias obras de infraestrutura e mudancas no Rio Paraguai, tanto no leito2,

quanto em sua calha't3, seja a calha maior ou a menor. Curvas e trechos mais

12 Depressdo de terreno coberta pelas d4guas de um rio que nela correm normalmente.
13 Calha maior, ou calha alargada, ou leito maior de um rio, é a maior largura que ele atinge na
época das cheias, por inundacao das terras ribeirinhas. Calha menor ou leito menor ¢ a calha que

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 258



sinuosos seriam retificados para assegurar uma largura minima, que vai de 90 a
100 metros, em toda a extensao do rio. Montanhas seriam explodidas e a calha,
canal principal do rio, deveria ser aprofundada. Estima-se, ainda, que seriam
retirados cerca de 22 milhdes de metros ctibicos de sedimentos, gerando uma
carga igual a que pode ser transportada por cerca de quatro milhoes de carretas
(TREVISOL, 2007).

De maneira geral, pode-se dizer que essas transformacoes acarretariam
graves problemas socioambientais a regido, o que despertou movimentos de
mobilizagao e articulacdo na formacao de grupos de defesa do meio ambiente.
Esses grupos tinham o desafio de dar visibilidade aos possiveis problemas e riscos
ambientais e sociais do Pantanal face a proposta da hidrovia.

Um exemplo foi o surgimento da Rios Vivos, uma Coalizao, associacao de
organizagoes nao governamentais (ONGs) e comunidades articuladas (proposta
pela ONG Ecoa, explicitada posteriormente). Sua missdo inclui conter os
processos de degradacao cultural, social e ambiental e implementar politicas
sustentaveis que possibilitem estabelecer uma nova relacao entre sociedade e
natureza. As primeiras articulacoes da Coalizao ocorreram durante a Conferéncia
das Nacoes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada no Rio de
Janeiro, em 1992 (TREVISOL, 2007).

A Coalizacao Rios Vivos surgiu dois anos depois desta conferéncia, em
1994, com aproximadamente 100 organiza¢Oes nao governamentais e de base
motivadas pela preocupacdo com a crescente destruicao dos sistemas da bacia do
Prata na Argentina e Bolivia, no Brasil, Paraguai e Uruguai. Na época, a principal
ameaca foi o projeto da Hidrovia Parana-Paraguai (com 3.442 quilometros de
extensao, desde o Pantanal no Brasil até o Uruguai)114, que colocava em risco
varias areas imidas, inclusive o Pantanal. A Rios Vivos chegou a ter mais de 300
organizagoes associadas no ano 2000.

Uma das entidades ambientalistas mais antigas do Mato Grosso do Sul, a
Ecoa'ls, ¢ uma organizacao nao governamental brasileira, fundada em 1989 por

um grupo de bidlogos, que atua na area socioambiental e tem como objetivo a

ele ocupa na época das estiagens. Calha ou leito normal é a que ele ocupa normalmente fora dos
periodos de cheias (inundagoes) ou estiagem.

114 Disponivel em: <.http://www.riosvivos.org.br>. Acesso em: 16 out. 2018.

15Todas as informacgdes sobre a ONG podem ser acessadas pelo site oficial. Disponivel em:
<http://www.ecoa.org.br>. Acesso em: 16 out. 2018.
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promocao de acOoes em defesa da qualidade de vida e da preservacao e
conservacao dos bens naturais. Essa ONG foi responsavel pela criacao da Rios
Vivos e desempenhou a secretaria executiva da Coalizao.

Para o desenvolvimento de seus projetos e acbes, a Ecoa associa
investigacao cientifica, trabalho de base (junto as comunidades ribeirinhas
tradicionais, pescadores) e monitoramento de processos de degradacao
ambiental e social com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel por intermédio da gradativa capacitacao dos grupos locais. Desde sua
criacdo, ela promove e apoia campanhas pela criacao de unidades de conservacgao
e, em paralelo, busca questionar e conquistar medidas de compensacao para os
grupos atingidos por projetos de grande porte e que gerem forte impacto
ambiental.

Vale ressaltar que a Ecoa foi uma das primeiras Organizacoes
Ambientalistas no Brasil a fazer uso da internet como ferramenta de trabalho.
Entdo, ao perceber a possibilidade de mobilizacdo através dos meios de
comunicagdo, criou um boletim destinado a radiodifusdo no Pantanal,
denominado Ecologia em Noticias. Ele foi criado pela Ecoa em 1997,
especificamente para ser um boletim com formato para radio, ja pronto para ser
usado por seus profissionais. Era um trabalho de assessoria e producao
especifica, inicialmente enviado por meio do fax para 30 radios da regiao
pantaneira e, a partir do ano 2000, veiculado através da internet. Seu
funcionamento se deu até o ano de 2002.

A distribuicdo deste periddico era semanal, com publicacdo todas as
quintas-feiras e sua rotina se dava como em uma agéncia de noticias de cunho
ambiental, ja que havia a geracao de contetido especifico sobre o meio ambiente
e o Pantanal. A intencao norteadora do projeto era a divulgacao de questoes
relacionadas a Hidrovia Paraguai-Parand, suas ameacas e o risco existente para
as areas social e ambiental, contribuindo na mobilizagado para a defesa do bioma
Pantanal.

Ao criar o Boletim Ecologia em Noticias, a Ecoa teve como foco de publico
o profissional de comunicacao que esta nas redagoes. Nesse sentido, para chegar
até ele foi utilizado inicialmente, conforme foi anunciado, o fax, aparelho que se
fazia presente nas diferentes redacoes jornalisticas da época e, posteriormente,

com o surgimento das novas tecnologias, o envio passou a ser por e-mail.
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Por conta do boletim como meio de comunicacdo a Ecoa criou
relacionamentos com profissionais que trabalhavam nas redacoes dos meios,
considerados da grande midia. Assim, conquistava espac¢o para a publicacao de
suas acoes e agendas tematicas, com a possibilidade de ampliar a mobilizacao
pela defesa do Pantanal.

Acredita-se que a publicizacdo dos riscos em relacao ao projeto Hidrovia
Paraguai-Parana (HPP) pode ter sido um dos pontos decisivos para a legitimacao
politica das ONGs, que conseguiram globalizar a percepc¢ao dos riscos e, como
atores politicos transnacionais, denuncia-los e comprovar cientificamente sua
veracidade. Esta publicizacdo permitiu aclarara opinido publica internacional,
por meio da producao e socializacao de informacoes, que a construcao da hidrovia
implicaria na destruicio de dois importantes patrimonios comuns da
humanidade — o Pantanal e as Comunidades Indigenas que vivem na regiao
(TREVISOL, 2007).

Os meios de comunicacdo “tradicionais” renderam-se a divulgacao da
campanha em virtude do volume de informacao cientificamente produzida para
questionar o projeto, desempenhando, dessa forma, um papel determinante nos
seus destinos. A pergunta norteadora da discussdo era: a comunicacao pode
contribuir na formacao critica, visando a significagao e ressignificacao de valores
com relacao a preservacao do Pantanal?

Trevisol (2007) explicita que o proposito estabelecido pela Coalizao Rios
Vivos e Ecoa era o de promover a aproximacao das pequenas organizacoes civis
dos paises do Cone Sul (historicamente isoladas) visando a construcdo de uma
agenda comum de trabalho, além de fortalecé-las para o desafio de monitorar o
projeto da hidrovia. Nesse sentido, tinha-se como elemento divulgador das ideias,
acoes e campanhas, e acima de tudo como elemento de valoracao o Boletim
Ecologia em Noticias, mantido pela Secretaria Executiva da Coalizdo, a Ecoa.

Neste aspecto, acredita-se que o uso da internet como mediadora desse
processo permitiu que o que era uma problemaética de interesse local passasse a
ser de interesse global, envolvendo outros atores na questao e mudando, assim,
os rumos da proposta original de instalacao da Hidrovia. O olhar cuidadoso a
cultura e sua relacdo com a comunicacao, tratados na abordagem dos Estudos

Culturais (EC), foram referéncias importantes a pesquisa.
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| Um olhar da comunicagéio sobre a cultura

Para esta discussao, é produtivo considerar que os Estudos Culturais
defendem que as pesquisas da Comunicacao nao devem ficar restritas a discussao
ideologica ou economica. A partir de Marx, é retomado o estudo de como se
negocia e se exerce o poder politico nas modernas sociedades. E desde Gramsci
sao apontados os caminhos de como cultura e ideologia, sempre segundo
referenciais de classe social, encontram na sociedade civil o espaco de negociacao
do poder e, na sociedade politica, o espaco de seu exercicio.

A teoria da hegemonia nao elimina a prioridade de analise dos conflitos
sociais e psicossociais, mas destaca os interlocutores do processo de negociacao
politica no interior das classes sociais, identifica os espacos dessa negociacao e,
dessa forma, atualiza a analise das modernas interacoes entre infraestrutura
econdmica e superestrutura politica, redirecionando a relacdo entre ideologia e
cultura (SOUSA, 1995).

Neste pensamento, de perspectiva critica, o sujeito pode ser entendido
como individuo com consciéncia, mas que precisa ter a tomada dessa consciéncia
para se tornar sujeito. Na perspectiva dos estudos culturais, o sujeito é visto com
outro olhar, ele ndo deixa simplesmente de ser passivo e se torna ativo, ele é
repensado. Embora esse “quem” da comunicacao, esse sujeito, teoricamente
ainda nao esteja configurado, sabe-se que ocupa um espaco contraditério, o da
negociacao, o da busca de significacoes e de producgoes incessantes de sentido na
vida cotidiana.

O sujeito deixa de ser visto, mesmo que empiricamente, como consumidor
necessario de supérfluos culturais ou de produtos massificados apenas porque
consome, mas resgata-se nele também um espaco de producao cultural (SOUSA,
1995); € um sujeito em situagoes e condicoes, €, por isso mesmo, cada vez mais a
comunicacao busca na cultura as formas de compreendé-lo empirica e
teoricamente. Esse sujeito é percebido de forma melhor no mundo da cultura em
producdo, em que a propria comunicacao se encontra, surgindo novas chances
para o encontro do sujeito.

A ideia nao é meramente denunciar os meios revelando o que a midia

estava se propondo a fazer com a comunicacao e, principalmente, com a producao
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de significados na cultura. Mas, sim, repensar o papel da comunicacdo. A
pergunta central passa a ser entdo: como a sociedade se organiza, se movimenta,
e qual é o papel da comunicacao nesse espaco? Muda-se o foco da funcao para o
papel social dos meios de comunicacao.

Para os estudos culturais, o papel da cultura nao é reduzido apenas a
producao de bens artisticos; a cultura é espaco de producao de significados. A
comunicacgao é vista como dimensao que atravessa o ambito cultural e os meios
sdo pensados nao apenas como produtores de informacao, mas como mediadores
no processo de producdo de significados. O ser humano valora, produz
significado e, ao fazé-lo, consequentemente produz cultura. O campo da
comunicacao é, entao, o espaco da significacao e ressignificacao.

Antes de criticar o consumo dos produtos culturais, Martin-Barbero
(2009) tentou entender as relacoes que se estabelecem entre o ato de consumir e
a forma de influéncia em relacio a esta pratica feita pelos meios de
comunicac¢ado. Destaca o autor, a partir do cenario descrito, um novo lugar da
cultura na sociedade. Outro importante aspecto e um dos pensamentos mais
estudados de sua autoria, a ideia de mediacao, se faz presente como um espaco,
entre o estimulo e a resposta, local no qual encontramos as crencas, costumes,
medos, sonhos, configurando, culturalmente, o cotidiano. A extensao do
significado de cultura de textos e representacoes para praticas vividas e suas
implicacOes na rigida divisao entre niveis culturais distintos propiciou considerar
em foco toda a producao de sentido.

O olhar sistémico para a sociedade faz com o que os meios de comunicagao
sejam um novo espaco publico, ndo apenas como o0 espa¢o em si, mas como o
“lugar” das discussoes publicas, da visibilidade e até mesmo da invisibilidade.
Neste espaco, as novas tecnologias concomitantemente com a internet trazem

novas significacoes em relacao ao espaco e tempo.
| As novas tecnologias como espago de significagdo e ressignificagdo
As pesquisas em Comunicacdo, até meados de 1990, estudavam midias

como o jornal impresso, o radio e a TV. A chegada da internet como nova

tecnologia faz com que os pesquisadores repensem as pesquisas e, inclusive, o
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olhar sobre essa nova tecnologia. Na trilha dos estudos culturais, a internet passa
a ser vista como fenomeno e também como ambiente comunicacional.

Numa sociedade plural e profundamente diversificada, a internet é um
espaco em que o outro pode se constituir. Hd sempre um nicho, um “dominio” a
ser conquistado. Mesmo que esse ainda nao seja plenamente utilizado por todos,
nao deixa de representar um espaco politico e um espaco publico, fruto de uma
nova racionalidade comunicativa, formado a partir das relacoes cotidianas,
mesmo que virtuais. Como argumenta Linhares (2006), as novas formas de
comunicacdo e 0s novos aparatos tecnoldgicos vém contribuindo para
complexificar esta realidade, proporcionando diferentes leituras e/ou

interpretacoes de seu papel/importancia para as relacoes contemporaneas.

No caso das tecnologias da comunicacio, a internet representa muito bem essa
realidade e cria novas necessidades e situagbes que nos possibilitam
compreender a sociedade a partir de seus elementos, das formas de
manifestagdo putblica, de sua relacio e convivéncia com a técnica, da
compreensao dos processos de mediacdo (LINHARES, 2006, p.176).

Na mesma vertente de pensamento, Sousa (1999) adverte que:

A comunicac¢ao mediatizada exerce seu papel de mediacao entre o individuo e a
sociedade, em espacos plurais, onde formas distintas de acesso, individual ou
coletivo, de alguma forma interferem na criacio e na circulacio de sentidos, na
configuracao de praticas, donde seu lugar, enquanto comunicagao mediatizada,
na construcio dessas praticas, e por isso mesmo, praticas publicas com
apropriacOes e canais de acesso diferenciados sao mediacoes presentes e em
mudancas (p.27).

Por sua proépria constituicao, as midias tradicionais nao oferecem espaco
de discussao, mas de convencimento, de exposicao publica das opinides das
classes dominantes, de tentativa de naturalizacao dessas opinides como sendo de
toda a sociedade. Elas sao o espaco publico de embate apropriado e utilizado,
pois, “ao utilizar da midia de maneira funcional, os setores hegemonicos buscam
claramente a persuasao, a conquista dos demais setores para seus intentos e para
um modo de vida baseado em seus preceitos” (BRITTO, 2006, p.203). Para esse
autor, amplas e distintas parcelas da populacdo se relacionam com a midia
“tradicional”, mas nao é uma relacao de submissao e de passividade e sim de

conflito — em alguns momentos banais e, em outros, completamente antagonicos.
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Convivem, portanto, nem sempre amistosamente, duas esferas sociais distintas:
os espacos publicos parciais de debate e vivéncia, com seus lacos lastreados no
cotidiano e no real vivido, e o espaco publico mediatico, com seus lagos
simbdlicos baseados no real mediatico, no “comum social” mediado pelas
técnicas de comunicagao (BRITTO, 2006, p. 204).
E essa acao em busca da visibilidade dos espacos publicos pode se
concentrar em individuos e/ou, principalmente, em grupos articulados,
organizados e com o mesmo interesse, o que pode ser chamado, de acordo com

Scherer-Warren (2006), de coletivos em rede, assim definidos:

[...] conexbes numa primeira instincia comunicacional, instrumentalizada
através de redes técnicas, de varios atores ou organizacoes, que visam difundir
informacoes, buscar apoios solidarios, ou, mesmo, estabelecer estratégias de
acOes conjuntas, como sdo, por exemplo, os links e conexdes que ONGs
promovem entre si ou com outros atores politicos relevantes, através da Internet
ou de outras formas de midia alternativa. (...) os coletivos em redes poderao ser
formas solidaristicas ou estratégicas de instrumentalizacio das redes de
movimentos, seja em sua forma virtual, redes de ONGs diversas no ciberespaco,
sendo propulsoras de movimentos especificos, como o feminista, o ecologista,
etc.; ou em forma presencial, as grandes marchas pela paz, por exemplo,
constitutivas do movimento mundial pela paz. Portanto, ndo definem por si
mesmos um movimento social, mas sdo partes constitutivas dos movimentos
sociais na sociedade da informacio (SCHERER-WARREN, 2006, p. 216).

Por suas possibilidades técnicas, o ciberespaco pode ambientar o embate,
praticamente inexistente nas midias tradicionais, entre as classes e setores da
sociedade que tém interesses distintos e, muitas vezes, antagénicos (BRITTO,
2006).

Esse caminho permite as pessoas atuarem como sujeitos sociais através
do ciberespaco, a partir de sua cultura local e vivida nas dimensdes do regional,
nacional e global, sendo assim configurado um espaco mediatico como arena de
negociacao da sociedade. Scherer-Warren (2006) nao entende o ciberespaco
como uma esfera dissociada dos embates sociais concretos e sim como uma
relacdo de confluéncia, de acréscimo e de sinergia entre o concreto e o virtual.
Isso seria resultante, de um lado, da progressiva hibridacao tecnologica e, de
outro, do somatorio de possibilidades que nenhuma das partes, isoladamente,
alcancaria. Scherer-Warren esclarece:

As redes sociais primérias, interindividuais ou coletivas, caracterizam-se por

serem presenciais, em espacgos contiguos, criando territorios no sentido
tradicional do termo, isto é, geograficamente delimitados; enquanto as redes
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virtuais, resultantes do ciberativismo, sdo intencionais e transcendem as
fronteiras espaciais das redes presenciais, criando, portanto, territorios virtuais
cujas configuragoes se definem pelas adesGes a uma causa ou por afinidades
politicas ou ideoldgicas. Todavia, elas poderdo vir a ter impacto sobre as redes
presenciais e vice-versa, numa constante dialética entre o local e o mais global,
entre o presencial e o virtual, entre o ativismo do cotidiano e ciberativismo
digital, podendo vir a auxiliar na formacio de movimentos cidadaos
planetarizados (SCHERER-WARREN, 2006, p.219).

Para Manoel Castells (1999), a internet é o espaco no qual grupos de
pessoas se comunicam, compartilham experiéncias, temas afins e se esforcam
para atingir objetivos comuns. Castells ainda desenha um cenario em que os
modelos, atores e locais da revolucao tecnologica, operando em niveis diversos,
conseguem equilibrar a coeréncia, a consisténcia, a originalidade e a objetivacao
dos fatos que contam as raizes sociais desta revolucao.

Desta forma, nasce um novo paradigma da tecnologia da informacao,
tendo como caracteristica o aprimoramento do individuo. Esse sera um pré-
requisito basico para a tecnologia continuar avancando sem prejudicar a
qualidade de vida do homem e a seguranca da propria humanidade, visto que as
tecnologias sdo inseparaveis da evolucao da natureza humana.

Castells chama o atual modelo social de “a sociedade em rede”,
caracterizado como um sistema em que a realidade em si (ou seja, a existéncia
material/simbdlica das pessoas) estd imersa por completo em um ambiente de
imagens virtuais, no mundo do “faz de conta”, em que os simbolos nao sao apenas
metaforas, mas contemplam a experiéncia real, o que ele denomina de “cultura
da virtualidade real”.

A sociabilidade, no cenario digital, esta se transformando em uma nova
maneira de relacao pessoal, por meio da qual se formam lacos eletivos diferentes
daqueles formados no trabalho ou no ambiente familiar (CASTELLS, 1999),
assim como um influenciador no processo de alteracio comportamental e das
relacOes sociais com o espago e o tempo.

Podemos, seguindo esse pensamento, entdo compreender que as redes,
enquanto estratégia de comunicacao e de construcao de poder (empoderamento)
pela sociedade civil, sao as formas mais expressivas das articulacoes politicas
contemporaneas dos movimentos sociais. Na sociedade da informacao, teriam a
capacidade de difusao das informacgoes de forma mais ampla e rapida, conectando

as iniciativas locais com as globais e vice-versa.
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Touraine (1994) observa que o sujeito se coloca por oposi¢ao a logica do
sistema. “O Sujeito e o sistema nao sao universos separados, mas movimentos
antagénicos” (TOURAINE, 1994, p.377), atores sociais e politicos que se
enfrentam, mesmo quando as demandas do Sujeito nao siao tomadas em
consideracao por agentes politicos e quando os grandes sistemas de producao
fazem crer a muitos que eles nao sdo, sendo, os agentes da racionalidade

econdmica, até mesmo servidores do publico. Ou seja:

A sociedade nao pode mais ser definida como um conjunto de institui¢bes ou
como o efeito de uma vontade soberana; ela nao € a criacdo da histéria, nem de
um Principe; ela € um campo de conflitos, de negociacGes e de mediagoes entre
a racionalizacdo e a subjetivacdo, que sao as duas faces complementares e
opostas da modernidade (TOURAINE, 1994, p. 377).

E é enfatico ao dizer:

Nao conflamos mais no progresso; nao acreditamos mais que o enriquecimento
traz consigo a democratizaciio e felicidade. A imagem liberadora da razio
sucedeu o tema inquietante de uma racionalizacdo que concentra no cume o
poder da decisdo. Cada vez mais tememos que o crescimento destrua equilibrios
naturais fundamentais, aumente as desigualdades em nivel mundial, imponha
atodos a corrida esgotante as mudancas (TOURAINE, 1994, p.391).

Desse modo, assumimos que “o Sujeito nao se define nem se constréi a nao
ser como ator de conflitos sociais, ao mesmo tempo que como criador de
historicidade” (TOURAINE 1994, p. 380).

Com o advento das novas midias, cada vez mais as pessoas tém acesso
aquilo que Thompson (2012) chamou de “conhecimento nao local”, que elas
incorporam reflexivamente em seu processo de autoformacao. Na era de alta
visibilidade midiatica, o dominio publico se tornou um espago complexo de fluxo
de informacao no qual palavras, imagens e contetidos simbolicos competem pela
atencao a medida que individuos e organizacGes procuram ser vistos e ouvidos
ou, ainda, impedir que outros o sejam.

Obter visibilidade na midia é ganhar uma espécie de presenca ou
reconhecimento no espaco publico, que pode ajudar a chamar a atencao para
nossa situacdo ou fazer avancar nossa causa. Proporcionam a diferentes

individuos diferentes inclinacoes e oportunidades.
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Os meios de comunicagdo ndo sao apenas transmissores neutros que
transmitem informacio ou contetido simbdlico de um individuo (ou grupo de
individuos) para outro — uma espécie de esteira transportadora de significados,
por assim dizer; ao contrario, quando novos meios de comunicacio sao
desenvolvidos e introduzidos, eles mudam as maneiras pelas quais os individuos
se relacionam uns com os outros e com eles proprios (THOMPSON, 2011, p. 8).

Paralelamente aos esforcos que grupos empreendem para modificar as
relacoes com os individuos e outros grupos na sociedade e, também, com as
instituicOes existentes, a luta por visibilidade é fundamental. Obviamente, os
atores civicos (populacdo em geral), particularmente os chamados “contra-
publicos subalternos” — minorias e grupos dominados, como Maia (2006) propoe
—, enfrentam graves obstaculos para formular seus interesses em importantes
arenas de discussdo, incluindo a arena midiatica. Como atores politicos
(tomadores de decisao), eles também precisam estabelecer estratégias e negociar
com os profissionais da midia a fim de “atravessar” este campo e conferir
“existéncia publica” as suas causas.

Na sociedade contemporanea esta é a forma mais poderosa para
disseminar informacoes para uma audiéncia ampliada, para além da propria
comunidade ou do ambiente compartilhado, e, consequentemente, buscar
interferir no entendimento coletivo sobre os problemas percebidos (MAIA,
2006). Como bem pontuou Wilson Gomes, “em suma, a esfera civil pode discutir
0 que quiser e quanto o queira, mas quem decide é a esfera politica” (2006, p.58).

Sobre a conquista do espaco de visibilidade podemos, conforme o
pensamento de Leal, dizer que “muito de sua presenca ou participacao nos
espacos de deliberacao ou na midia vem do reconhecimento da importancia da
sua comunidade, em nome do qual eles se manifestam” (2006, p.3).

Mesmo que ainda sendo movimentos e, ou acoes frageis, nao afirmados
dentro do conceito de identidade, passam a existir e conquistar espacos através
da linguagem, pois no momento de sua manifestacao publica os agentes fazem
com que elas existam na linguagem.

Na producao de formas simbolicas e na sua transmissao para os outros, os
individuos geralmente empregam um meio técnico. E os individuos que
empregam um meio devem conhecer, até certo ponto, as regras e os

procedimentos. O dominio destas regras e procedimentos nao exige,
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necessariamente, a capacidade de formula-los de modo claro e explicito, apenas
a habilidade de usa-los na pratica.

O que Thompson traz a luz é que, quando individuos codificam ou
decodificam mensagens, eles empregam nao somente as habilidades e
competéncias requeridas pelo meio técnico, mas, também, varias formas de
conhecimento e suposicoes de fundo, que fazem parte dos recursos culturais que
trazem para apoiar o processo de intercambio simbdlico. Estes conhecimentos e
pressuposicoes dao forma as mensagens, a maneira como eles as entendem,
relacionam-se com elas e as integram em suas vidas. O processo de compreensao
é sempre uma acao reciproca entre as mensagens codificadas e os intérpretes
situados, e estes sempre trazem uma grande quantidade de recursos culturais de
apoio a este processo.

Em termos de visibilidade ou invisibilidade, Thompson (2011) defende que
a tradicdo oral e a interacao face a face continuam a desempenhar um papel
importante na elaboracdo de nossa compreensao do passado, mas elas operam
cada vez mais em conjunto com um processo de compreensao que se serve mais
de contetido simbdlico presente nos produtos das indistrias da midia e das novas
tecnologias, nas relacoes mediadas. “A simultaneidade ganhou mais espaco e se
tornou finalmente global em alcance” (THOMPSON, 2011, p.59). As novas
tecnologias, sobretudo a internet, nao pode deixar de ser esse espaco de
visibilidade e dos conflitos sociais pois, como disse Touraine (apud THOMPSON,
2011, p.394), “a modernidade é refrataria a todas as formas de totalidade, e é o
didlogo entre a razao e o Sujeito, que nao pode ser rompido nem terminado, que

mantém aberto o caminho da liberdade”.

| Contextos e sujeitos da pesquisa

Com o objetivo de perceber o contexto das discussoes da época e,
principalmente, o papel do Boletim Ecologia em Noticias e da internet no
processo de mobilizacdo e conscientizacao, optou-se pela realizacio de
entrevistas abertas com dois dirigentes da Ecoa, trés comunicadores e uma
pesquisadora. Adotou-se um roteiro de entrevistas composto de perguntas
abertas para ampliar o debate contextual da questao da Hidrovia e do processo

de comunicacao ambiental como um todo.
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Nossos entrevistados foram: Alcides Faria, biologo, fundador e presidente
da ONG Ecoa que atua desde 1989 com a temaética Pantanal e foi o proponente e
secretario da Coalizdo Rios Vivos; Eber Benjamin, Alysson Ishy e Yara Medeiros,
jornalistas, socioambientalistas e produtores do Boletim Ecologia em Noticias,
sendo Eber Benjamin responsavel pela fase do uso do fax e os outros dois pela
transicio do fax a internet; Alessandro Menezes, publicitario, que foi o
Coordenador de Mobilizacoes da Ecoa e Débora Calheiros, pesquisadora da
EMBRAPA6 e consultora da Rios Vivos.

As entrevistas foram presenciais e registradas por gravacao em audio.
Especificamente no caso da entrevista com a pesquisadora Débora Calheiros nao
houve a possibilidade do contato presencial por indisponibilidade de horario da
fonte e, portanto, adotou-se como meio de comunicagao a internet através do e-
mail, buscando manter os questionamentos os mais abertos possiveis, na
intencdo de interferir apenas quando necessario. Apesar de serem entrevistas
abertas, buscou-se “interferir” apenas para garantir que todos os sujeitos
entrevistados tratassem em suas falas dos temas norteadores. Para organizar os
pontos de maior importancia abordados pelos seis entrevistados, foram
estabelecidos trés eixos tematicos indispensaveis para esta pesquisa: como o
entrevistado(a) se envolveu com a questao da Hidrovia; qual é (para ele) a
importancia da comunicacao nesse processo; qual a opiniao sobre o papel da
publicacdo do Boletim, em especial, em sua fase digital, a partir do ano 2000

(distribuido através da internet).

| Andlises da pesquisa empirica: pontos importantes

A investigacdo realizada buscou compreender de que maneira a
comunicacdo pode contribuir no processo de formagao critica dos individuos,
com vistas a significacdo e ressignificacdo de valores, tanto em relacao ao
entendimento quanto em relaciao a preservacao do Pantanal (abrangendo toda
sua complexidade e nocao de sistema).

Os resultados apontam que o Boletim “Ecologia em Noticias” foi um meio

comunicacional importante e responsavel por impulsionar o processo de

118 Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria.
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ressignificacao, sem contar em todo seu enlace comunicativo envolvendo varias
etapas, desde os momentos de producao, articulacao até sua disseminacao, que
foi criado e veiculado pela ONG Ecoa entre os anos de 1997 até 2002.

Vale ressaltar que a pesquisa teve como periodo de analise uma época de
transicao da veiculacao do boletim, indo do extinto aparelho de fax até o ambiente
online (e-mail) no ano 2000. A escolha desse momento de alteracao de padroes
para analisar se deve ao fato de que a transformacao do boletim esta inserida em
um contexto historico especial e de particularidades que fizeram desse veiculo um
expoente representativo e um exemplo de pioneirismo entre os projetos
ambientais de mobilizagdo na busca de transformacdo da opinido publica.

Esta pesquisa, a partir da descricao do contexto social e do debate publico
fomentado sobre o projeto para construcao da Hidrovia Paraguai-Parana (HPP),
acrescentando também a estes fatores o momento histérico, o resgate de
memoria por meio das entrevistas com os atores envolvidos nesse processo,
procurou trazer a tona pontos sobre o peridédico e o entdo ambiente de luta para
a nao implantacao do projeto HPP.

Sobre o processo comunicacional que envolveu, em 2000, a mudanca do
boletim para o meio virtual, a percep¢ao conclusiva é de que ele e a internet nao
cumpriram apenas uma funcdo reducionista e mecanicista, enquanto meios e
ambientes de comunica¢do, mas atuaram no papel de retomada de valor e da
ressignificacdo do meio ambiente, neste caso em especifico para a mudanca da
percepcao do entendimento do Pantanal em sua integralidade.

O boletim, em consonancia com todo transcurso que envolveu sua criagao
e evolucdo, junto aos atores que com ele colaboraram, transpos a simples funcao
de repasse de informacao e passou a desempenhar um papel educativo junto aos
sujeitos, atingindo os formadores de opiniao, jornalistas e mediadores. Isto
significa que o meio semanal ultrapassou os eventuais limites de retratar e
repassar fatos, tornando-se um meio para uma espécie de “alfabetizacao ecologica
do jornalista”, como elucidou o jornalista participante deste processo de criacao,
Alisson Yshy. Alcides Faria, diretor-fundador da Ecoa e peca-chave deste
desenvolvimento de ressignificacao, exp6s alguns importantes pontos a serem
retratados sobre a criacdo do Boletim e de todo seu entorno, em suas falas,

conforme relato a seguir:
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Em 95 nés compramos o primeiro computador da Ecoa. Era um computador de
250 gigabytes. Eu me lembro que as mensagens, os e-mails chegavam no
ambiente “DOS”17, (...) nos deu uma base muito forte para a comunicacgao
internacional. Porque mesmo no Brasil era muito limitado, eu desconfio que nés
estamos entre os primeiros que a usou (a internet) no Brasil. (...) Era uma coisa
meio assustadora, vocé trocando mensagens com Estados Unidos e Europa, que
ja estavam numa fase mais avancgada para a internet. (...) Quando nao havia essa
tecnologia aqui no MS, como nés faziamos o processo de comunicacio
internacional? Nos faziamos com a outra tecnologia que estava disponivel, que
era o fax e telefone. Entdo nos estabelecemos, escolhemos um grupo de radios,
conversamos com as pessoas do noticiario, e propusemos a eles que nés
produziriamos boletins informativos sobre meio ambiente semanalmente, com
destaque a Hidrovia, e enviariamos isso por fax. Em algum momento comecam
a ter e-mail, ai n6s continuamos a enviar esse trabalho por e-mail. Chegou um
momento que um jornal de Dourados - MS utilizou esse e-mail para publicar em
uma coluna semanal. Para a comunicagao local, nds tinhamos a Ecoa aberta para
receber as pessoas. Muita gente, estudante, pesquisador, até mesmo jornalista.
Nos tinhamos um atendimento diario de pessoas que era um outro meio de
comunicacio, que era em torno de 20 pessoas por dia. Hoje nao vem ninguém
aqui, s6 vem se for fazer entrevista com alguma pessoa. Hoje esta disponivel na
internet, mas por outro lado temos uma mailing-list com 13 mil pessoas, com 13
mil enderecos, que € o outro extremo da comunicacdo, nés temos um site que
tem em torno de 3 mil visitas por dia, e também esse mailing-list (FARIA, 2012).

A repercussao do boletim se deve ao fato de que esse meio impresso,
quando aliado e transformado em género textual digital, viabilizou uma conexao
com a América Latina, Europa e EUA possibilitando, assim, a criacio de uma
coalizao entre entidades que chegou a contar com 300 organiza¢des, mantendo
contatos e trabalhando juntas pela causa ambiental a partir de suas realidades
locais, mas com o entendimento global de coexisténcia com o meio ambiente.
Assim, a Coalizao Rios Vivos surgiu de uma necessidade de articulacao do
movimento ambientalista, mas teve em seu crescimento e consolidacao o auxilio
da internet. Implantada desde 1994 na Ecoa, a internet conseguia a partir desse
ponto possibilitar o estabelecimento de comunicacdo com organizacoes
internacionais.

A pesquisa constatou que no Brasil a Ecoa foi pioneira nesse aspecto,
mesmo sofrendo as consequéncias da lenta, dispersa e gradativa evolucao
tecnologica no pais, que obviamente dificultou a comunicacdo interna com as

organizacoes locais, que s6 passou a ser mais bem estabelecida através da internet

117 Sigla para Disk Operating System (em portugués, Sistema Operacional em Disco).

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacio | 272



jano fim da década de 90 com o fortalecimento desta nova tecnologia, o que levou
a transicao do Boletim Ecologia em Noticias para o e-mail.

O boletim consolidou de tal forma sua funcio social que, segundo o
entrevistado Alisson Yshy, os jornalistas que o recebiam criaram -certa
expectativa, exemplificando que se a veiculacao atrasasse algumas horas, os
jornalistas ligavam questionando a que horas o mesmo seria publicado.

Houve até edi¢oOes extraordinarias, principalmente no apice de veiculacao
e foco nos assuntos da HPP (em 2000 e 2001) com circulacio as quintas-feiras.
Notas e informacgoes referentes ao andamento da possivel aceitacdo ou embargo
do projeto também auxiliaram a tornar o meio de comunicacao referéncia e fonte
de credibilidade no tocante ao HPP, facilitando a conexao da Ecoa com os meios
de comunicacdo e jornalistas atuantes nas redacoes.

Com isso, demonstrar os impactos ao meio ambiente que o projeto HPP
traria fazia parte do intuito do boletim e, ao atingir certos mediadores
comprometidos com a questao, e que nao partilhavam da opinidao vigente de
beneficios econémicos que era repassada oficialmente pelo governo na grande
midia, criou-se um pequeno grupo, atuando em rede, onde o boletim operava
como conector, uma peca primordial na necessidade de ressignificacdo, uma
sistematica de comunicacdo articulada com a sociedade civil com uma meta.
“Passos de formiga, de forma estratégica para um objetivo nobre”, essa era a
nocao da sisteméatica em rede para Alisson Yshy. Agregar o maior nimero de
segmentos possivel, sensibilizando-os para um bem maior, atuando com o tripé
ambientalismo, jornalismo e justica.

Pautando a questao da HPP e, ainda, funcionando como uma estratégia de
formacao socioambiental de jornalistas, o boletim “Ecologia em Noticias”,
quando passou a ser distribuido por e-mail, dispunha de um mailing que
possibilitou seu acesso a imprensa nacional, as instituicoes governamentais e nao
governamentais e, ainda, a imprensa internacional, onde se destacam insercoes
de notas sugeridas em veiculos como BBC Internacional (British Broadcasting
Corporation ) e a Agéncia Reuters, ainda com a facilidade do baixo custo de
producao no meio digital.

O boletim constituia, enfim, mais que um meio de disseminacgdo de
noticias ou um informativo de fatos. Com a adequac¢ao do vocabulario cientifico

e ambiental, ele tinha, inclusive, um glossario para explicar termos mais
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especificos e gradativamente educar os jornalistas para a area. Foi um
instrumento politizador, também uma espécie de “lobby ambiental” necessario —
como descreve o jornalista Alisson Yshy; e mesmo tendo como foco demonstrar
os maleficios que o projeto HPP traria ao Pantanal, também trazia curiosidades
sobre meio ambiente e tematicas diversas que se transformavam em intimeras
pautas na midia nacional e mundial.

Em 1998, o governo Brasileiro declara nao ter interesse no projeto HPP,
embora haja contradi¢oes nos planos de desenvolvimento econdmico em vigéncia
no pais. A pesquisa revela que a sociedade organizada conseguiu, ao menos
momentaneamente, parar o megaprojeto HPP e se inserir no debate publico,
deixando clara as suas exigéncias e preocupacoes.

A temaética que inicialmente nao tinha apoio dos meios de comunicacao
passou a integrar as agendas midiaticas que até entdo, em geral, refletiam
interesses governamentais e de empresas que queriam seguir com o projeto para
implantar a hidrovia. O processo de transformacao da opinido ptablica também
influiu nos tipos de noticias veiculadas pela midia e no nimero de jornalistas que
passaram a compreender a situacao e refletir essa percepcao no fazer jornalistico,
criando um circulo de transformacdo muatua de midia-audiéncia, culminando
numa ressignificacdo do entendimento sobre o Pantanal e o projeto HPP, que foi
a estratégia-chave para barrar a construcao.

O entrevistado Eber Benjamim destacou um importante aspecto: de que
“o sucesso do Ecologia em Noticias foi pelo fato de ter sido feito por jornalistas”.
O mediador conhecia o processo, a audiéncia, adequava a linguagem aos sujeitos
a quem se dirigia, o suporte técnico-cientifico tratava de embasar as informacoes
e dar credibilidade as fontes. Para Benjamim, o impacto do boletim foi maior do
que o esperado.

A entrevistada Débora Calheiros ressalta a perda significativa para as
midias e a sociedade com o fim do boletim. Relata que isso gerou uma caréncia
de fontes, jA que os jornalistas haviam se habituado a rotina. “O boletim foi
determinante para lidar com a imprensa e, também, com a sociedade em geral,
que s6 recebia por e-mail (informacoes), como através do que ele pautava a

midia”, ressalta a pesquisadora.
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Enfim, a partir do fenomeno de descentralizacio do conhecimento,
impulsionado pela internet, os jornalistas podem hoje utilizar como fonte, por
exemplo, o site da Ecoa e de outras ONGs relacionadas que centralizam e
disponibilizam informacoes, além de também atuarem nesse papel de educagao
nao formal para o meio ambiente, para a tomada de consciéncia através do
conhecimento, possibilitada pelo boletim nesse sentido de ser como um “porta-

voz”, termo utilizado por Débora Calheiros para descrevé-lo.
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“O modo tradicional, agora em formato digital’: trilhas
metodolégicas de uma pesquisa em comunicagdo indigena

Raquel Gomes Carneiro

Ao escrever,

Dou conta da ancestralidade,
Do caminho de volta

Do meu lugar no mundo.
(Graca Grauna)

| Introdugdo

Nas proximas paginas, abordaremos a caminhada do método ao
refletirmos sobre uma travessia investigativa, bem como suas inspiracoes
epistemologicas, tedricas e metodologicas. As ponderagoes decorrem do trilhar
de uma pesquisa de mestrado com foco na identidade étnica, na cidadania
comunicativa e nas temporalidades socioculturais, compreendendo a etnomidia
indigena®8. O objeto empirico de investigaciao é tecido através das praticas
etnocomunicacionais na producdo multimidiatica da Radio Yandé,
autointitulada a primeira web radio indigena do Brasil, produzida e veiculada
exclusivamente por sujeitos comunicacionais indigenas'9 de distintas etnias e
situados em diferentes regioes brasileiras.

Ao recapitular alguns passos dessa trajetoria, a intencao é refletir sobre as
tessituras do problema de investigacdo que se elaboraram durante a pesquisa
exploratoéria, um processo que caminhou conjuntamente com as trilhas teoricas,
historicas e metodologicas. Os aportes teérico-metodolégicos provenientes de

estudos sobre apropriacoes midiaticas foram essenciais para os movimentos

Texto revisado por Rafael Tourinho

u8 Esse termo € utilizado pelo comunicador e fundador da Radio Yandé, Anapudka Tupinamba
Ha Ha Hae, para definir a apropriacdo de linguagens artisticas, literarias, audiovisuais e
multimidiaticas feita exclusivamente por sujeitos indigenas para a producdo de suas proprias
narrativas. Disponivel em: <https://soundcloud.com/itaucultural/anapuaka-tupinamba>.
Acesso em: 25 ago. 2018.

19 O sujeito em comunicacdo midiatica é aquele atravessado por légicas produtivas, modelos
ideologicos, modos discursivos, estruturacoes pedagogicas, retéricas e modelos informativos
produzidos por industrias culturais hegemonicas, mas capacitado a trabalhar com esses
“formatos, estratégias, matrizes, gramaticas, géneros e culturas mediantes as proprias
contradi¢bes, informacgdes, conhecimentos e culturas produzidos por esses sistemas”
(MALDONADO, 2013, p. 99).
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observacionais, de contato e de entrevistas (BONIN, 2016; MALDONADO, 2014;
MARTIN-BARBERO, 2003). Também contribuiram no que se que refere a
cidadania comunicacional (CORTINA, 2005; SANTOS, 2008), as praticas
comunicacionais (CERTEAU, 2004) e a comunicacao decolonial (TORRICO
VILLANUEVA, 2016). Pensamos, ainda, em trilhas de conhecimentos que
apontam conex0es com outras areas, como a histéria oral (THOMPSON, 1992), e
que se relacionam com tematicas analogas a problematica que trata da identidade
cultural e étnica (BARTH, 2011; HALL, 2006, 2016; GARCIA-CANCLINI, 1998;
CASTELLS, 2002).

As epistemologias indigenas apresentaram-se imprescindiveis para as
formulacoes desta pesquisa cientifica de ambito qualitativo. A elaboracao do
tecido metodologico, bem como histoérico, tedrico e cosmoldgico, teve o intuito de
sustentar a investigacao acerca dos sujeitos comunicacionais indigenas, dentro
dos processos (etno)comunicacionais contextualizados pelos comunicadores e
correspondentes da Radio Yandé. Para tanto, acolheu-se os saberes ancestrais de
autores indigenas brasileiros (GRAUNA, 1999; JECUPE, 2001; BANIWA, 2006;
SAMPAIO, 2014; KOPENAWA, 2015; MUNDURUKU, 2016).

A caminhada comeca pela escuta de produtos etnomididticos oferecidos
pela Radio Yandé, como a musica e a informacgao, juntamente com a observacao
(in)direta de comunicadores e colaboradores, por meio de suas interacoes nas
redes digitais da web radio, para a consolidacio de uma metodologia
investigativa. Sem objetivos ou roteiros previamente estabelecidos, o primeiro
passo foi o de uma posi¢ao aberta para adentrar essas formas de pensar o mundo,
os modos desses sujeitos de ver, ler e escutar a informacao. Dessa maneira, era
preciso considerar: suas historicidades; as problemaéticas acerca de questoes
politicas, sociais, economicas e culturais; os atravessamentos multimidiaticos
(BONIN, 2016) constituintes de suas trajetorias de relacoes e vinculos com
experiéncias midiaticas outras. Assim, seria possivel compreender suas
apropriacoes.

As incursoes por tais pistas exploratorias descortinaram movimentos e
logicas especificas de operar, nos quais os sujeitos indigenas estabelecem taticas
de resisténcia cotidiana, a partir de relacoes de desmonte de sentidos, de desvio,
de bricolagem, que articulam e fomentam redes de antidisciplina (CERTEAU,

1994). As praticas etnocomunicacionais produzidas por sujeitos
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comunicacionais indigenas na Radio Yandé apontam para a tentativa de uma
comunicac¢ao horizontal, um modelo que Luis Ramiro Beltran (2007) concebe
como processo de interacao social democratica, que tem por base o intercambio
de simbolos com os quais os seres humanos compartilham voluntariamente suas
experiéncias sob condicoes de acesso livre, igualitario, dial6gico e participativo.

Em uma visdao ampla, a web radio indigena propée o desafio
comunicacional em meio a mercados que operam logicas simbolicas e culturais
ocidentalizadas, instituidas por poderes economicos e politicos hegemdnicos que
ditam comportamentos, culturas, experiéncias e interagoes. Trata-se de um
combate ao genocidio e a repressao de culturas que resultaram no silenciamento
e na dominacao de povos, impondo a invisibilidade e a subalternizacao.

Nesse contexto, para transcender o espirito e a realidade de dominacao
estabelecidos nos tempos coloniais e que sobrevivem em nossos dias, a
informacao produzida e veiculada especificamente por sujeitos indigenas propoe
novas formas de compartilhar e gerar produtos étnicos de cunho critico,
intelectual e politico que possuem o poder, de acordo com Torrico Villanueva
(2016), de romper com a ordem moderna/colonial por apropriarem-se do
processo da comunicacao. Se entendida, antes de tudo, como mediacao social, a
comunica¢do tem a possibilidade de aprender com a experiéncia insurgente dos
movimentos indigenas e tomar o paradigma amerindio para gerar processos de
producao e valorizacao dos saberes praticos, sociais, ancestrais e populares tao
subjugados por saberes universais e generalizantes das ciéncias sociais
(HERRERA, 2013).

| A experiéncia de caminhar por distintos cendrios

Permitir-se estudar, analisar e complexificar tematicas comunicacionais
significa levar em consideracdo as matrizes culturais e a diversidade de fontes do
conhecimento para que se qualifique a informacao. Dentro desse desafio, os
caminhos epistemologicos oferecem intimeras trilhas que devem ser cultivadas
por novas possibilidades de configuragoes, por meio da instauracao de processos,
dimensoes e situacoes de confluéncia entre os saberes ancestrais, populares,

étnicos, regionais e cientificos (MALDONADO, 2011).
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As combinagoes e as confrontacoes intelectuais, ndo apenas racionais,
colocam-se como exercicios constantes de mediacao de pluralidades ao aprendiz-
pesquisador. Isso porque procedimentos elaborados em arranjos de métodos
devem estar articulados as dimensoes tedricas e adequados as especificidades de
culturas e realidades em que se inserem os coprodutores, os produtos midiaticos
e os ambientes digitais (BONIN, 2016).

Um canto Kapinawa — povo descendente dos cidadaos que foram aldeados
na Serra do Macaco, em Pernambuco, ainda no século XVIII — diz que “todos os
caboclos tém ciéncia” (KAPINAWA, 2003). Experimentar com o pensamento,
buscando pelos fluxos, pelas vertentes, pelos interesses e pelas causalidades,
significa realizar uma acdo epistemologica que resgata continuidades na
producao de traducoes hipertextuais que atravessam e vinculam os processos
comunicativos sociais, caminhando conjuntamente a saberes que ultrapassam o
ambiente cientifico para enriquecimento da proépria ciéncia.

O método precisa estar sempre procurando o risco, a novidade
(BACHELARD, 2001). E no percurso dessa busca que nos deparamos com os
questionamentos diarios e com as idas e vindas, ricos processos de fabricacao da
pesquisa. A percepcdo nao € uma atividade passiva, mas constantemente
construida sob uma perspectiva que deve sofrer reflexdes intermitentes. O
ambiente cria-nos e produz-nos enquanto sujeitos pensantes na insistente atitude
de perguntar (BOSI, 2003). Somos parte daquilo que investigamos.

E um movimento desafiador em meio a uma vida social estruturada por
instituicOes e organizacdes especializadas e arregimentadas por modelos de
sociedades que limitam e condicionam o campo cientifico por questoes
economicas que beneficiam pequenos grupos de poder, que ditam importancia e
relevancia seguindo um modelo neocolonial estadunidense e eurocéntrico
(MALDONADO, 2011). Assim sendo, a cidadania se faz problematica
imprescindivel no campo cientifico, ao refletirmos sobre configura¢cbes mais
complexas nas sociedades contemporaneas extremamente midiatizadas, que
levam ao instrumentalismo, ao utilitarismo e ao individualismo, em um
fundamentalismo de mercado que afeta profundamente nossas realidades
(CORTINA, 2005). Para superar a rota economicista do pensamento, faz-se

necessaria uma critica multidimensional epistemolégica, tedrica e politico-social
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a modernidade e a colonialidade, a partir de questionamentos sobre as condi¢oes
de subalternidade nas estruturas e nas subjetividades poder, saber e ser.

O sujeito fragmentado € o estopim para pensar a cidadania comunicativa.
E um individuo que quer buscar o seu semelhante, o coletivo. Para que se possa
construir um novo saber, é preciso (re)encontrar a comunicacdo encoberta
presente e viva nos povos originarios como uma nova alter/nativa, o que significa
um “outro/nativo” (TORRICO VILLANEUVA, 2016). Ou seja, trata-se da
necessidade de conhecermos nosso proprio pensamento critico latino-americano,
com sua raiz na sabedoria das culturas nativas.

Para tanto, a autonomia do pensamento inicia-se na promocao de um
pluralismo epistemolégico, a partir de um modelo artesanal inventivo do sujeito
(MILLS, 1975) que manuseia, aprimora e torna-se aprendiz-pesquisador-gerador
de seus proprios métodos. O artesao cientifico, ao assumir a responsabilidade por
seus resultados, vai recebendo as reflexoes e as habilidades ao longo do tramar
investigativo, ao passo que também extrai das experiéncias a cultura, o
conhecimento e a diversao naquilo que se propos a investigar, também enquanto
sujeito de direito social.

A elaboracao da trilha metodolégica comecou na interacdo e na observacao
de contextos e ambiéncias nos quais cidadaos indigenas estabelecem suas
relacoes com as midias em aspectos de confluéncia, embate e desmontagem, de
acordo com as realidades socioculturais que apresentam no cotidiano. As
inteligéncias e sensibilidades multiplas desses sujeitos multidimensionais em
distintos cenarios “impedem a estruturacdo de alienagdes fixas, de
condicionamentos estaveis e de embrutecimentos simbdlicos eternos”
(MALDONADO, 2013, p. 99). Na trilha empirica, o movimento foi de observacao
dos significados que emergem da producao multimidiatica e em portugués da
web radio indigena e as inter-relagoes culturais, étnicas e digitais construidas por
meio da producdo de sentido elaborada exclusivamente por sujeitos
comunicacionais indigenas.

A expressao etnomidia indigena se descortina nas acoes
experimentadoras, que, pouco a pouco, foram gerando suas proprias pistas
acerca da comunicacao realizada por cidadaos indigenas em diferentes territérios
humanos, geograficos e digitais, lugares onde buscamos, em movimentos abertos,

por meio do dialogo e da escuta, a compreensao das realidades dos sujeitos
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coprodutores de nossa investigacao. Nessa trilha pelo conhecimento, as primeiras
trocas de ideias aconteceram em ambiéncia digital, em sites de redes sociais e
chats. Depois, continuou pessoalmente, em eventos culturais e educacionais que
abordavam questoes indigenas. Por fim, houve encontros no Rio de Janeiro,
cidade sede da Radio Yandé. Ainda assim, as entrevistas foram realizadas de
modo inesperado, em visita a uma exposicao de arte, na praca onde aconteceu o
primeiro encontro para fundar a web radio, caminhando pelo centro da cidade e
no trajeto de barca Rio-Niterdi.

Nesses encontros, a intencao foi escutar os entrevistados, abrindo e
construindo um espaco para o didlogo, para que pudessem contar aspectos de
suas vidas sociais, culturais e midiaticas, com enfoque para o momento em que
deram vida a Radio Yandé, um projeto idealizado por trés sujeitos indigenas em
contexto urbano'2°, Andpudka Muniz Tupinamba Ha Ha Hae, Renata Tupinamba
e Denilson Baniwa2!. Com essa iniciativa, eles passaram a utilizar o potencial da
internet como trilha de mudanca social, constituindo redes comunicacionais
autonomas e organizadas, que transcendem métodos usuais de controle
empresarial e politico (CASTELLS, 2013).

Ao longo de diversos encontros exploratérios em ambientes e contextos
distintos, todos ocorridos na cidade, foi possivel observar comportamentos e
reacoes variados nas inter-relacoes estabelecidas entre os sujeitos indigenas e nao
indigenas. Os olhares de incomodo, empatia, admiracdo e surpresa sempre
vinham apds perceberem que aqueles sujeitos eram cidadaos étnicos. Muitas
dessas posturas podem ser ilustradas na situacdo vivenciada por Daniel
Munduruku ao chegar no guiché de um hotel, decisiva para seu proprio

convencimento de que seria escritor:

120 A expressdo é utilizada pelos fundadores da Radio Yandé para autodenominarem suas
condicgoes. Significa dizer que sairam durante a infncia ou a adolescéncia para morar na cidade
por motivo de estudo ou trabalho. No entanto, continuam a cultivar seus vinculos sociais e
culturais com as comunidades étnicas as quais pertencem, oferecendo seus saberes e fazeres em
prol de suas aldeias.

1210 cidaddo indigena acrescenta, ao seu sobrenome, o nome da etnia a qual pertence. Nesse caso,
Anapuaka descende dos Tupinamba e do grupo Patax6é Ha Ha Hae, ambos localizados na Bahia.
A jornalista Renata também pertence a etnia Tupinamba e o artista plastico e designer Denilson
é da etnia Baniwa, situada na Regiao do Alto Rio Negro, no Amazonas. Todos possuem nomes e
sobrenomes sociais: Erick Muniz, Renata Machado e Denilson Monteiro, respectivamente.
Porém, assinam o nome da etnia como sobrenome, ndo apenas por ser um direito assegurado,
inclusive para registro civil, mas como um ato social e politico de resisténcia. Para mais
informacoes, ver a Convengdo 169 da Organizacdo Internacional do Trabalho. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5051.htm>.  Acesso
em: 25 jul. 2018.
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O atendente me perguntou qual era minha profissdo. Sendo professor por
formacio, sempre respondi que esta era minha profissao. Normalmente o
recepcionista me cumprimentava e dava boas-vindas ao professor. Nesse dia,
porém, disse que era escritor. O jovem me olhou de cima a baixo. Mediu as
palavras que eu dissera e me perguntou: “O que é um escritor? Isso 1a é
profissao? Um ‘indio’ pode ser escritor? Um ‘indio’ ndo vive na floresta?”
(MUNDURUKU, 2016, p.178).

No trajeto exploratorio, levamos em consideracao a veiculacao de musica
e informacao pela Radio Yandé nas linguas étnicas, mas com foco no idioma
portugués, atentando para como o sujeito indigena fala sobre si e quais tracos
culturais diferenciadores riscam “limites” demarcatoérios (BARTH, 2011) de forca
a sua identidade social. A producdo de uma lista de musica realizada
exclusivamente por sujeitos comunicacionais indigenas traz elementos que a
diferenciam de um mesmo veiculo elaborado por nao indigenas. O ouvinte é
“transportado” para os ambientes das aldeias e comunidades indigenas. Exceto
por poucas gravacoes de artistas indigenas realizadas em estidio, o contetdo
sonoro é veiculado sem tratamento especial, do modo como foi recebido pelos
comunicadores em diferentes midias. Sao entrevistas, depoimentos e musicas
captados por equipamentos diversos e em ambientes distintos. E possivel, por
exemplo, escutar a fala de um pajé em sua lingua originaria, sem traducoes, e ao
fundo ouvir o canto dos passaros. A primeira audicio, a experiéncia estética
sonora pode chegar aos ouvidos nao indigenas com grandes ruidos diante da
maneira ocidental convencional de escutar o som, domesticado e previsivel. No
entanto, o que pode nos parecer desentendimentos e imperfeicoes sonoras
significa, para culturas outras, expressoes do cotidiano que compoem suas
construcdes culturais e politicas, sendo parte das mensagens (KRAPP, 2011). E
dessa pratica, a de promover as tradicoes e costumes de acordo com suas
oralidades, que surge a frase slogan da Radio Yandé referindo-se ao fazer
comunicacional: “o modo tradicional indigena, agora em formato digital”122.

Ainda no trilhar dos movimentos exploratorios, houve um grande acolher

por parte dos coprodutores de nossa investigacdo cientifica, uma relacao

122 S]logan da Radio Yandé, visivel no banner em movimento que se localiza no topo do site da web
radio. Disponivel em: <http://radioyande.com/>. Acesso em: 25 jul. 2018.
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produtiva de trocas que, aos poucos, foi sendo tecida em conjunto. De imediato,
houve a intencao por ambas as partes de um estudo cientifico construido a partir
de conhecimentos e saberes ancestrais, culturais e comunicacionais, como
oportunidade de ampliar e visibilizar suas préprias vozes em ambiéncia
académica, subvertendo e decolonizando conhecimentos pré-estabelecidos
(TORRICO VILLANUEVA, 2016).

As experiéncias exploratorias investigativas, desde movimentos mais
abertos a procedimentos de escuta das histoérias de vida comunicacional, foram
importantes para pensar a construcao da autocomunicacao (CASTELLS, 2013)
indigena, bem como para problematizar as inter-relacdes e as temporalidades
socioculturais étnicas que constituem o seu fazer comunicacional. As praticas
etnocomunicacionais embasadas no respeito a informacao, ao diadlogo e ao tempo
indigena sao elementos imprescindiveis para a constituicdo de uma producao

multimidiatica que parte da Radio Yande.

| As estratégias metodolégicas ao longo do caminho

Como uma das trilhas para investigacdo do problema de pesquisa,
pensamos a coleta de evocacoes com colaboradores e correspondentes sobre suas
producoes etnomidiaticas para a Radio Yandé, com o objetivo de compreender as
suas processualidades comunicacionais, bem como seus modos de ler, ver,
escutar, sentir e produzir a informacao. Consideramos inicialmente as categorias
musica e informacgdo em portugués para observacao e escuta. Ao veicular um
canto ou o relato de um saber ancestral de uma etnia dentre as 305 existentes no
Brasil e suas 274 linguas'?3, a web radio torna-se um importante meio de
(re)construcao, preservacao e fortalecimento de memorias e praticas que
possibilitam, por meio das oralidades, o pertencimento, a identificacdo e o
compartilhar de valores comuns. A fala é uma linguagem muito marcante na
forma de comunicar para o povo Tupinamba e, dentro de sua cosmologia, as
palavras ganham espirito. Vem dai a forca do significado de suas narrativas

dentro de suas visoes de mundo:

123 Dados disponiveis na pagina da Fundacio Nacional do Indio (Funai). Disponivel em:
<http://www.funai.gov.br/index.php/indios-no-brasil/quem-sao>. Acesso em: 25 jul. 2018.
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Eu gosto de reproduzir algo que eu sempre ouvi, enquanto eu era jovem: que
nosso narrar é como as aguas em movimento e tem fluxos tecidos no espirito. E
nas raizes cantam a nossa historia. As palavras sdo como sementes que a gente
planta até que continuem a crescer forte e, nessas arvores, que crescam outras
dessas sementes, que os nossos filhos ainda possam ler nas folhas delas as coisas
da nossa cultura, né? Entao, quando a gente fala assim é muito poético, mas é a
nossa visdo. E 0 nosso sentimento. No apenas uma questio poética. E algo que
atinge uma dimensao dentro do nosso mundo, muito, muito maior. Faz parte de
uma consciéncia. Uma consciéncia que é coletiva, uma consciéncia que nos une
a nossa comunidade, que nos une ao nosso povo, que nos faz ser quem nos
somos (TUPINAMBA, 2017).

Os materiais multimidiaticos observados, como musicas, vinhetas,
depoimentos e entrevistas veiculados, sao fios que compdéem um tecido
comunicacional tramado nos conceitos de identidade étnica, cidadania
comunicativa e temporalidades socioculturais. Para as entrevistas, foram
desenvolvidos os critérios: 1) trés sujeitos indigenas comunicacionais fundadores
da Radio Yandé; 2) correspondentes fixos da web radio; 3) um colaborador de
cada regido geografica do Brasil, sendo todos situados nos contextos
aldeia/cidade. A selecdo foi realizada a partir de um recorte que traduzisse a
abrangéncia de uma rede comunicacional formada por oitocentos colaboradores
e sete correspondentes fixos, um desenho pensado em convergéncia com as pistas
advindas da pesquisa exploratoria, de campos de saberes étnicos e ancestrais,
para direcionar o foco no comunicacional e midiatico da pesquisa (BONIN, 2011).

A primeira entrevista exploratoria ocorreu com o diretor da web radio,
Anipuika Tupinamb4, em outubro de 2017, sem um roteiro pré-estabelecido e
apos conversas pelas redes digitais. O tinico momento elaborado foi o ato de ligar
o gravador para que, posteriormente, aquela conversa nao fosse esquecida. Nao
era 0 momento para fazer inimeras perguntas, mas, sim, a ocasido para a
aprendiz-pesquisadora colocar-se como ouvinte atenta as historias que viriam e
que lhes eram completamente desconhecidas. Nesse gesto, iniciou-se a
construcdo do laco de confianca entre produtora e coprodutor do estudo
cientifico. No ano seguinte, um novo encontro foi realizado, com perguntas que
entravam em detalhes sobre a vida na infancia e na adolescéncia, as relacoes com
o mundo indigena e nao indigena, a vida em contexto urbano e, por fim, a vida

em contexto comunicacional. As perguntas passaram por reformulacées para que
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dessem conta da diversidade dos cenarios onde se inserem nossos coprodutores
de estudo.

Das diferentes ambiéncias, emergem cidadaos em contextos multiplos de
vida e com os quais vamos aprendendo a redesenhar ecologias simbdlicas de
aprendizagem conjunta, a partir do que Peruzzo (2008) chama de
dialogicidade'?4. De um tecido de mediag¢oes historicas e socioculturais, tramado
por fios de saberes ancestrais e conhecimentos autogerados, o didlogo e o tempo
indigena mostram-se como alicerces de um fazer comunicacional que se elabora
em processos capazes de gerar, melhorar e conduzir o exercicio de uma
autogestao comunicativa cidada, ao compartilhar epistemologias e metodologias
que sdo uma critica ao verticalismo do conhecimento colonizador.

Seguindo a trilha exploratoria, os sujeitos indigenas foram
contextualizados com foco no papel comunicacional junto a Radio Yandé. Sao
fundadores e colaboradores com diferentes atividades profissionais e sociais, tais
como ativistas, liderancas, professores, advogados, artistas visuais, antrop6logos
e artesaos. Para abarcar a pluralidade formadora de suas historias de vida e
midiaticas, utilizamos para este estudo investigativo a expressao sujeitos
multidimensionais. Para Maldonado (2013), significa dizer que os consideramos
cidadaos inseridos em multicontextos e que operam légicas culturais, sociais,
linguisticas, estéticas e psiquicas, em diversos carateres constitutivos e
revolucionarios tecnoldgicos. Ao pensarmos em ambito comunicacional,
podemos dizer que sdo sujeitos comunicacionais indigenas, uma Vez
condicionados por logicas produtivas, estilos discursivos e modelos ideoldgicos e
informativos produzidos pelas induastrias culturais, mas que, em seus cotidianos,
superam formatos, estratégias, matrizes e géneros, por meio de suas proprias
contradicoes, suas informacoes e seus conhecimentos elaborados a partir desses
sistemas hegemonicos.

Deste modo, investigamos as articulacbes entre as préaticas
comunicacionais dos sujeitos indigenas, as diferentes temporalidades e a

pluralidade de matrizes culturais acionadas no reconhecimento social desses

124 Em Paulo Freire (2005), a noc¢do de dialogicidade nasce da pratica da liberdade do encontro
dos homens, mediatizados pelo mundo para pronuncia-lo e nao se esgotando na relacao eu-tu.
Falar e dialogar sdo necessidades reais dos homens que se encontram e tentam saber mais,
deslocando-se ao lugar do outro. O didlogo fundamenta-se no amor, na humildade, na fé dos
homens, emergindo em uma relacao horizontal, na qual a confianca de um polo no outro é
consequéncia 6bvia. Assim, constroem-se relagdes simétricas e horizontais.
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cidadaos e da propria mesticagem que nos constitui, uma nova sensibilidade
politica aberta as multiplicidades que coexistem em nossa sociedade (MARTIN-
BARBERO, 1997). O sujeito comunicacional indigena utiliza-se dessa
pluralidade de meios e linguagens para a construcao de seu proprio espaco de
jogo (CERTEAU, 1994), para, de maneira criativa, desviar e inverter a ordem
imposta pela sociedade, subvertendo, a partir de dentro, a ordem dominante de
uma sociedade que insiste em invisibilizar o cidadao indigena.

Foi no trabalho de campo que encaramos o desafio do confronto entre as
vivéncias e o real concreto. Foi complexo. Enquanto aprendizes-pesquisadores,
jamais daremos conta de toda essa realidade e de seus diversos ambitos e
dimensoes, mas de um recorte. Nesse sentido, os caminhos no cenéario
exploratorio requereram necessidades metodologicas taticas e operacionais que
também abracassem a experimentacdo e o olhar multifocal, sistematizando e

atravessando as intuicoes presentes em nossa trajetéria de vida.

| Repensar trilhas, reconfigurar os préximos passos

Ao coletar informacoes acerca dos processos de elaboracdo da
comunicac¢do indigena, por meio da Radio Yandé, foi possivel pensar o quanto as
midias digitais estdo ligadas as acoes politicas e sociais, colocando-se como
fundamentais na luta pela cidadania dos povos. As narrativas de territorio e
resisténcia trazem uma nova reflexdo sobre a rede de comunicacao indigena.
Independentemente do contexto em que se inserem, hd um comprometimento
em aprender e compartilhar as realidades das comunidades, buscando-se, cada
vez mais, caminhos autébnomos. Comunicar, para o sujeito indigena, nao tem a
ver com a quantidade de likes ou a popularidade nas redes digitais, mas com
expor as pautas relevantes para a sobrevivéncia de sua cultura e de sua prépria
vida.

A descoberta da Radio Yandé ocorreu a partir da musica, apos a procura
por sonoridades étnicas do mundo. Em seguida, houve a escuta curiosa da
informacao em diferentes linguas, mesmo sem a compreensao do que se tratava.
Por fim, veio a escuta da musica e da informacao veiculadas em portugués. O
fluxo desses movimentos observacionais foi desvelando a importancia de um

estudo investigativo cientifico de um meio comunicacional com esse perfil. Mais
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que isso, apontou, principalmente, a releviancia de conhecer os sujeitos
multidimensionais que lhe dao vida, o que exigiria procedimentos que
respeitassem as peculiaridades étnicas e culturais de cada coprodutor inserido
nas producoes da Radio Yandé. Ao tentar compreender como eles pensam a
comunicag¢ao, buscou-se uma aproximacao a sua histoéria de vida social e cultural,
no intuito de compreender como esses cidadaos interpretam o mundo, bem como
o seu lugar nele (THOMPSON, 1992). Nesse sentido, a construcao da
autocomunicacao étnica pode ser compreendida a partir do didlogo nas
comunidades e do respeito as temporalidades socioculturais, praticas estratégicas
que rompem com as formas neocoloniais e que recuperam os lagos ancestrais de
pertenca, as teorias comunitarias e assim, a cidadania, um conceito mediador de
varias areas e saberes (CORTINA, 2005).

A ponte aldeia/cidade experienciada por indigenas em contexto urbano é
uma conexao de fundamental importincia para pensar o0s processos
comunicacionais que se elaboram para dar visibilidade social, cultural, politica e
midiatica as suas comunidades. Observou-se trés indigenas de trés etnias
distintas, que vivem hoje no Rio de Janeiro com o desafio de equilibrar vivéncias
nos mundos indigena e nao indigena. Ao chegar na cidade, o cidadao indigena
Denilson Baniwa sofreu a tentativa de enfraquecimento de suas relagOes
mediadas por consanguinidade, costumes e a tradicdo, em beneficio aquelas
mediadas pela razao, pelo calculo e pelo interesse. Um dos fundadores da Yandé,
ele vivenciou a dificuldade da moradia, da oportunidade de estudo e da colocacao
no mercado de trabalho, sendo todas essas problematicas permeadas por
preconceito e discriminacao:

Ele néo é dali. Ele ¢ alienigena aquele lugar. Entdo, aquela coisa de “indio” ser
burro, de “indio” nao saber fazer as coisas, de nao entender as coisas, tudo aquilo
vem! Mas ndo é que somos burros, mas é que a gente nio entende como
funciona a cidade. A gente vive uma sociedade onde tudo é compartilhado e tudo

¢ comum. E ai, a gente vem para um lugar onde tudo é individualizado e vocé
nao pode contar com ninguém a nao ser vocé mesmo. (BANIWA, 2016).

As construcoes acerca do cidadao indigena, ao pensarmos nas producoes
construidas pelas proprias vozes dos sujeitos comunicacionais e veiculadas pela
Radio Yandé, caminham na contramao de discursos cristalizados e

estereotipados reproduzidos constantemente pelos livros de Histéria. Em um
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movimento atravessado pelas mudancas culturais, midiaticas e digitais, o
objetivo da web radio é desmitificar a fragilidade, a temporalidade e o espaco das
culturas indigenas, apropriando-se da comunicacdo e de suas possibilidades
multimidiaticas. Assim, recriam-se formas de cooperar e atuar em diversas redes,
nas quais cada processo local tem sua propria linguagem e sua propria
coordenacao. Configuram-se nao apenas sujeitos coletivos que dinamizam e
potencializam suas praticas sociais por meio das tecnologias da informacao, como
refere Rueda (2012), mas sujeitos comunicacionais que produzem novas formas
de manter e estabelecer vinculos sociais, culturais e politicos por meio de
diferentes repertorios tecnolégicos, como descreve, no texto de apresentacao da

Yandé, a jornalista e coordenadora editorial Renata Tupinamba:

Temos como objetivo a difusdo da cultura indigena através da dtica tradicional,
mas agregando a velocidade e o alcance da tecnologia e da internet. Nossa
necessidade de incentivar novos “correspondentes indigenas” no Brasil, faz com
que possamos construir uma comunicacao colaborativa muito mais forte, isso
comparada as midias tradicionais de Radio e TV. Estamos certos de que uma
convergéncia de midias é possivel, mesmo nas mais remotas aldeias e
comunidades indigenas, e que isso é uma importante forma de valorizagao e
manutencao cultural2s,

As construcoes etnomidiaticas indigenas da web radio podem ser
compreendidas como elaboracbes que desejam formar uma grande rede
autocomunicacional fortalecida pela cultura, pela memoria e pelas tradigoes. De
modo pratico, o tecido comunicacional formado exclusivamente por sujeitos
comunicacionais indigenas faz trocas de informacoes via redes digitais, como o
aplicativo WhatsApp. Por meio do Grupo de Colaboradores Yandé, recebem fotos,
videos e relatos de diferentes regioes do Brasil. Apos a checagem das informacoes,
compartilham o contetido no site da web radio e em redes sociais, como Facebook
e Instagram. E interessante observar que, ao veicular uma informacio, os
colaboradores reproduzem-na da forma como foi recebida, mesmo tendo acesso

a recursos para tratamento e edicdao visual e sonora. Portanto, ha difusao, de

125 Texto de apresentagdo da Radio Yandé. Disponivel em: <http://radioyande.com/>. Acesso em:
10 ago. 2018.
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modo fidedigno, dos saberes, das formas de vida, das habilidades e de
competéncias para, assim, demarcar territérios comunicacionais.

Para pensar tais relacoes e praticas comunicacionais, também
consideramos, associadas as espacialidades, as identidades culturais maultiplas
(HALL, 2006) que vivem processos de migracao e, consequentemente, constroem
sentidos sobre o tempo e a memoria em suas oralidades e narrativas. Esses sao
elementos constituintes de um corpo midiatico que, ao recuperar “o modo
tradicional” de suas culturas, nao realiza um gesto de resgate do que esta no
passado. Tem-se ai, sobretudo, uma producao de efeitos que altera e projeta os
modos de agir, presente e futuro, em uma espécie de reencontro (BERGSON,
2006). Trata-se, principalmente, de como sujeitos multidimensionais se
comunicam com o exterior e de como a experiéncia subjetiva atravessa a
experiéncia historica e a memoria.

A utilizacao de “modernidades” ou novos meios nao significa o abandono
ou a perda da cultura indigena, mas, para Denilson Baniwa (2018), pode auxiliar
no fortalecimento da identidade e ajudar a transpor mudancas que ocorreriam
naturalmente ou forcadamente pela violéncia externa, como a demarcacao de
territorios e a garantia de direitos e politicas publicas para o cidadao indigena. O
transitar entre a aldeia e a cidade elabora uma ponte possivel de aquisi¢ao de
conhecimentos da cultura do outro, no que diz respeito as leis, a educacao, as
relacOes sociais e a possiveis ferramentas de defesa contra abusos, como ocorre
com a utilizacao das redes digitais.

Em abril de 2017, a Radio Yandé registrou em video!26 o momento em que
mais de quatro mil indigenas caminham rumo a Esplanada dos Ministérios,
durante o Acampamento Terra Livre (ATL)!27, e sao recebidos pela policia com

balas de borracha e bombas de efeito moral. Carregando arcos, flechas e caixoes

126 Descricao para o video, conforme consta na postagem do Facebook: “Em Brasilia indigenas
comecam uma das maiores manifestagoes dos povos da histéria do Brasil. Video: Daiara Tukano/
Correspondente Yandé”. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/radioyande/videos/1171888952920744/>. Acesso em: 12 ago.
2018.

1270 Acampamento Terra Livre (ATL) é uma mobilizacdo nacional que retne, ha 15 anos,
representantes de povos indigenas de todo o Brasil em Brasilia-DF, com o objetivo de disseminar
a diversidade e a riqueza socioculturais, bem como pressionar o Estado pela manutencao e pela
efetivacdo dos direitos desses povos. Tem uma programacao de debates, plenérias, marchas,
audiéncias com parlamentares, rituais e atos culturais. InformacGes disponiveis em: <
http://apib.info/2018/04/12/programacao-do-acampamento-terra-livre-2018/>. Acesso em: 29
ago. 2018.
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de papelao, os indigenas nao se intimidam e continuam a enfrenta-los,
adentrando os espelhos d’agua em frente ao prédio. O video obteve mais de 2
milhGes de visualizacoes e foi compartilhado cerca de 59 mil vezes nos sites de
redes sociais.

Os diversos movimentos em variados espacos midiaticos possibilitam
pensar uma capacidade de autocomunicacao e auto-organizacao na tentativa de
superar o bloqueio da midia de massa, em um processo comunicacional que é o
proprio produto (CASTELLS, 2013). Dessa maneira, perceber a historicidade das
interacoes entre o cidadao indigena e as midias, a partir de processos
comunicacionais que poem em jogo demandas socioculturais e alteridades
histéricas, torna-se essencial para a compreensdao desses sujeitos.
Especificamente, entende-se as mudancas nas maneiras de eles reunirem-se e nas
formas de estarem juntos, em estreito vinculo com os meios de comunicacao
como territorialidades (re)constituintes de identidades de sujeitos sociais e de
conformacio de comunidades (MARTIN-BARBERO, 2003).

Assim sendo, visamos apreender as logicas operadas pelos sujeitos
comunicacionais indigenas da Radio Yandé na producao e na veiculacao da
informacao multimidiatica, a partir de suas vozes, seus contextos e suas
temporalidades, para compreender de que maneira constroem e elaboram as
narrativas, na conjuntura das mediacoes dos processos comunicacionais. Por
conseguinte, a entrevista teve seu foco nos trés fundadores da web radio, na atual
coordenadora, Daiara Tukano, e em um correspondente indigena de cada regiao
do pais, procurando investigar questoes sobre a vida em contexto urbano e na
aldeia, a identidade social, a utilizacdo dos meios de comunicacio e as relacoes
interculturais estabelecidas com a ambiéncia midiatica.

Para a definicao desse procedimento metodologico como fio condutor da
pesquisa, tornou-se dimensao crucial nosso posicionamento profissional
enquanto comunicadora de uma radio hard news durante trés anos,
acompanhando formas de participacao, compartilhamento e geracao de produtos
culturais que operam, no entanto, procedimentos instituidos e padronizados por
oligopolios midiaticos e de l6gicas hegemonicas culturais, econdmicas e politicas.
Era preciso conhecer outros modos, outras praticas, outras formas de interacao

entre sujeitos e outras producoes simbodlicas compartilhadas em novas tramas de
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sociabilidades, que estao vivas em comunidades, redes e tribos (BONIN, 2011;
MALDONADO, 2013; CASTELLS, 1999; RECUERO, 2009).

As formulacOes para as entrevistas seguiram trilhas de experiéncias
inspiradoras de outros estudos investigativos (PEREIRA, 2013; PORTO, 2018;
ARAUJO, 2000), mas caminhou por um processo de artesania proprio, ainda que
em horizonte semiestruturado, para colher as historias de vida, considerando as
vivéncias, as inter-relacoes aldeia/cidade, e, com foco especial, as marcas
comunicacionais. A importancia da utilizacao da historia de vida como método é
a de compreender pontos importantes das trajetérias dos sujeitos, para que
possam auxiliar no entendimento sobre os usos e apropriacoes midiaticas. Para
isso, alguns fatores sao fundamentais, como as particularidades culturais,
subjetivas e comunicativas dos sujeitos, bem como o trabalho de rememoracao
(BONIN, 2016). A partir da adequacao as demandas do problema-objeto, o que
provocou uma constante reconstrucao e avaliacio metodologica, emergiram
aspectos importantes acerca do fazer comunicacional indigena, construidos sobre
o respeito a dialogicidade e ao tempo indigena*28.

Na construcao do método, foram considerados, portanto, os contextos
aldeia/cidade para o processo comunicacional — uma ambiéncia que envolve
questdes matriciais, histéricas, sociais e politicas, que dizem sobre conflitos e
reivindicacOes, em especial em instancia midiatica. Para compreender essas
informacoes, utilizamo-nos da oralidade advinda das historias e dos contextos
sociais e politicos nos quais se inserem os coprodutores do estudo investigativo.
Foi uma maneira de entender as formas de vivenciar a comunicacao midiatica,
por meio da qual se denotam ac¢oes emancipatorias, estratégicas e (re)inventivas

das identidades dos sujeitos.

128 O termo € utilizado por Daniel Munduruku (2017) para definir o respeito ao tempo da natureza
e do proprio corpo, obedecendo a circularidade que a propria natureza desperta. Para os povos
indigenas, a lingua manifesta a realidade conhecida, experimentada e compartilhada, o que s6 é
possivel quando se vive o presente, entendendo-o como um momento Gnico. Para Bergson
(2006), seria o tempo duracao, aquele que diz respeito a consciéncia, ao tempo como movimento
intuido, continuo e em mudanca constante. E o nosso tempo psicolégico, o tempo interno vivido,
a nossa propria temporalidade.
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| Aprendendo com (trans)metodologias indigenas

O ser humano precisa ser compreendido em sua multidimensionalidade,
um aspecto primordial para se pensar a cidadania. Os coprodutores da pesquisa
cientifica sao sujeitos de acao e reacao e suas processualidades comunicacionais,
advindas de suas inter-relacoes, falam. O objeto de estudo expressa-se e, por isso,
h4 necessidade de wuma elaboracio metodolégica que se reconstrua
constantemente, movimentando a percepcao para questoes significativas. Mais
que isso, é preciso refletir sobre a forma como se relacionar com os sujeitos para
que ingressem no trabalho cientifico como cidadaos, a comecar pelo compartilhar
entre pesquisador e pesquisado (BONIN, 2016), atentando-se para a
comunicac¢ao que ocorre fora da linguagem, naquilo que nao esta materializado,
mas nas bordas, como diria Ricoeur (2007).

O problema investigativo encontrou sua formulagdo metodologica baseada
nos processos etnocomunicacionais para problematizar e compreender as
diferentes configuracoes identitarias que emergem de um fazer comunicacional
— fazer, esse, que opera com logicas étnicas sustentadas por didlogo e cidadania,
nas quais a participacdo e a autonomia da comunidade s3o prioridades. E um
fazer que também se caracteriza pela escuta de saberes e pelo respeito ao tempo
indigena. Tal expressao, pois, difere-se do tempo medido pelo capitalismo e pelo
desenvolvimento econdémico, indicando um modo de viver em que se escuta o
todo, os seres, os valores, os espiritos, os conhecimentos e s historias dos
antepassados.

Apontou-se para a compreensao da etnomidia indigena como uma
proposta de comunicacdo mais humana, social, comunitaria, inclusiva e
democratizante, na qual ha o consenso e a inter-relacio como finalidades na
escuta dos seres, dos valores, dos espiritos, dos conhecimentos e das historias
ancestrais. A partir dai, passou-se a refletir também sobre o desenvolvimento de
uma comunicacao latino-americana que precisa aprender sobre as experiéncias e
os conhecimentos amerindios, abrindo-se para a ecologia de saberes existentes e
viabilizando, em didlogo com a ciéncia, a sabedoria ancestral dos povos milenares
(SANTOS, 2011).

A metodologia se enriqueceu com inspiracoes de diferentes areas do

conhecimento, o que permitiu compreender as inimeras relacées conectadas as
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configuracoes de identidade cultural em processos comunicacionais e historicos
do cotidiano. O método necessitou da ruptura com o senso comum e da
aproximacao com os saberes ancestrais, descontruindo muros epistemoldgicos
pré-concebidos e configurando alternativas renovadoras de investigacdo em um
arranjo de multiplas sabedorias e vivéncias. Assim, o passo inicial da aprendiz-
pesquisadora, para além da observacao, foi o de encontro do proprio lugar de
escuta e de ressignificacdo da palavra tempo, um processo que floresceu na
aproximacao e no convivio com distintas etnias, no aprendizado e no equilibrio
das logicas entre tantos mundos.

Fruto do olhar da pesquisa, a op¢cao metodologica foi um modo de abordar
o fendmeno havendo o entendimento de que nao se é possivel trilhar por todos os
caminhos e que sdo muitas as incongruéncias nos encontros e desencontros.
Ainda assim, sao essas processualidades que geram suas proprias luzes,
tornando-se fundamentais para o experimento cientifico. Os movimentos vao
adquirindo sentido no instante em que se iniciam os atravessamentos entre
empiria e teoria, em uma dialogicidade fecunda e constante (BACHELARD,
2001). Essencialmente, os sentidos emergiram na capacidade dos sujeitos
multidimensionais indigenas, coprodutores da investigacdo cientifica, em
entender e exercitar tal dialogicidade, de modo imprescindivel e permanente.

Nao seria possivel um estudo acerca dos processos etnocomunicacionais
por meio da Radio Yandé sem a criacao e o cultivo de relacoes, vinculos, espacos
e condi¢des por meio dos quais os comunicadores e colaboradores pudessem,
primeiramente, falar e ser ouvidos com a autonomia de suas vozes. Portanto,
trata-se de contemplar e experienciar possibilidades de entrecruzar saberes e
metodologias cientificas com cidadaos coprodutores inseridos em processos
complexos e em diversos cenarios. Sao culturas que nos convidam a vislumbrar
olhares multidimensionais, através de trajetorias de resisténcias que desejam a
construcdo de uma consciéncia critica, politica, justa e cidada em meio a uma
sociedade repleta de problematicas e afetacoes, que, em vez de agregar, separa,
rotula e discrimina a prépria histéria, sua cultura e suas tradicoes.

Em Canto Mestizo, a escritora Graca Graana, do povo Kadiwéu, apresenta
uma obra que se desdobra no descobrimento dos varios Brasis e no destino
incerto das tantas etnias que habitam essas patrias. No poema Era Uma Vez

(GRAUNA, 1999), ouve-se uma voz que brinca com a palavra e que tem pressa

Experiéncias Metodolégicas nas pesquisas em Comunicacdo | 294



para desconstruir a narrativa indigena colonizadora dos livros — de quinto dos
infernos a quinhentos reais, dos desmatamentos dos troncos de madeira as

derrubadas de troncos linguisticos:

(...) no vai-e-vem dos troncos, quantas nagoes aos prantos. E os homens-
daninhos seduzindo a taba, gravidos de malicia, sedentos de guerra, dancam a
falsidade, esterilizam a festa. De quinto a quinhentos, o ouro encantou-se.
Plastificaram o verde, pavimentaram o destino. E foi acontecendo, e foi
escurecendo. Mas de manh3, bem cedinho, além da Grande Agua, vi um
curumim sonhando com “IVY-MARAEY” formosa. (GRAUNA, 2009, p.51).

Na mitologia Tupi-Guarani, Ivy-Maraey significa “terra sem males”, um
lugar esplendoroso, sem fome nem guerras, onde os guaranis se trasmutariam em
deuses-homens. No entanto, acreditam, é possivel alcancar essa terra sem que
seja necessaria a prova da morte, buscando-se, isto sim, um local em vida. Por
isso, ha a necessidade de sempre caminhar e migrar, guiado pelo maraca, o
chocalho do Karai, o pajé.

Como aprendizes-pesquisadores, as trilhas da experimentacdo, do ladico
e da travessura sao formas de transcender e seguir lutando para que nao se
esquecam tradi¢coes e conhecimentos nos quais nos enraizamos, uma tentativa
de, por meio de taticas inesgotaveis, desvios e improvisacdes, renovar as
maneiras de vida e as existéncias (MATELLART, 1994). Tratam-se de constantes
exercicios investigativos cidadaos pela desburocratizacao do conhecimento, no

(re)encontro e na valorizacao da esséncia humana, ouvindo a sua voz.
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